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Abstract 

The mechanism of managing society is directly and indirectly influenced 

by the support of both formal and informal institutions. Since social 

support is directly related to value-based infrastructure, prevailing 

patterns based on materialistic philosophies cannot provide a clear 

explanation of this concept and its dimensions. This research, considering 

the lack of a model for social support based on religious values, explores 

the teachings of Nahj al-Balagha regarding social support using content 

analysis. According to the findings, social support is a concept with both 

positive and negative manifestations, characterized by its bidirectional 
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nature and encompassing all segments of society. Its central and core 

category is the granting of public rights, providing services, and doing 

good for others. Social support consists of five components: emotional 

support, spiritual support, instrumental support, informational support, 

and network support. The reasons for its importance include: delaying 

death, increasing sustenance, and prolonging governance, as well as 

forgiveness of sins and protection from the fire of hell. In implementing 

social support, ethical methods such as justice and fairness, patience, 

sincerity, avoiding doubt, and acting with goodwill and without 

partisanship should be employed. Among the obstacles to its realization 

are malicious intent and betrayal of trust. 
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 چکیده

هوای نهادهوای رسومی و غیور رسومی طمر مستقیم و غیرمستقیم تحوت تولریر حمایتسازوکار اداره جامعه به
های ارزهی دارد، الگمهای رایج معتنی بر ای مستقیم با زیرسانتکه حمایت اجتماعی رابیهاست. ازآنجایی

از این موهمم و ابعاد آن ارائه دهند. پووهش حابر بوا در نظرگورفتن  بحواتمانند تعیینی های مادی نمیفلسوه
در رابیه با حمایت  الع غهنهجهای های دینی، به بررسی آممزهن  الگمی حمایت اجتماعی معتنی بر ارزش

ها حمایت اجتماعی، موهممی بوا مصوادی  سولعی و اجتماعی با روش تحلیم مضممن پردانت. براساس یافته
بمدن و دربردارنده تمام اقشار جامعه و مقملوه مرکو ی و محومری آن، اعیوای بی، دارای ویوگی دوسمیهایجا

حمایت عواطوی،  :رسانی و نیکی به دیگران است. حمایت اجتماعی از پنج مؤلوهحقمق عامه، انماع ندمت
تولنیر در مورو و  ای تشکیم هوده اسوت و ادلوه اهمیوت آن ععارتنود از:معنمی، اب اری، اط عاتی و هعکه
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اف ایش روزی و تداوم حکممت، آمرزش گناهان و بازداری از آتش جهنم. در اجرای حمایت اجتماعی لازم 
های ان قی نظیر عدالت و انصاف، هوکیعایی، نلومن نیوت و پرهیو  از تردیود، همراهوی بوا است از هیمه

ان بوه نیوت پلیود و نیانوت در امانوت تم ورزی استواده همد. ازجمله ممانع تحق  آن مینیرنماهی و تعص 
 .اهاره کرد

 هاواژهکلید

 ، تحلیم مضممن.الع غهنهج ،×حمایت اجتماعی، امام علی
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 مقدمه

( 3301بیسمتا )دهمه  سمدهدر نیمه دوم مرتبه  برای اولین 1اگرچه مفهوم حمایت اجتماعی

 جستجو کرد. یکی پیش از آنشناسان توان در آثار جامعهسابقه آن را می ، اماظهور کرد

نگاشمته  2پیش توسط امی  دورکهیا سده ی، تقریباا  که مدرنشناسی جامعه آثار اولین از

 خمود کلاسی، مطالعه در دورکهیا اشاره کرد. اجتماعی پیوندهای حیاتی اهمیت به شد

 خمانواده، بما - اجتمماعی پیونمدهای کماهش شمناختی علمت اهمیمت خودکشی، مورد در

 اسمتدلال و برجسمته را اجتمماعی هنجارهمای وها نقش متناظر انحلال و - کلیسا و جامعه

 اولمین انجام با وی شده است. خودکشی به منجر آن از ناشی ناهنجاری وضعیت که کرد

 میممان در خودکشممی کممه دریافممت اجتممماعی اپیممدمیولوژی، هممایداده از اساسممی تحلیمم 

 روابمط کمه دیمدگاه . ایمن(3181ا، )دورکهمیاست  ترشایع پیوندها ترینضعیف با هاییگروه

 شیکاگو نیمم مکتب در شودمی اجتماعی و روانی مشکلات به منجر شده مخت  اجتماعیِ 

 توزیمع کمه 5کنمی م، رودری، و 4برگس، ارنست ،3پار  افرادی چون رابرتم توسط

 و روحیه که ایده یافت. امروزه این تداوم کردند، بررسی شیکاگو در را ندمیبی فضایی

 است ممکن این پیوندها فقدان شود، ومی حفع اولیه گروهی پیوندهای طریق از باشیبه

همای بحث در شمود، ناامیمدی و هنجارهما در سمردرگمی هویمت، دادندسمت از به منجر

 .(3388، 6)واوکساند یافته بازتاب اجتماعی پیرامون حمایت

 قابم  ایشبکه اشتند و دیگران از مراقبت ادرا  :از است عبارت ،اجتماعی حمایت

 بحمران خماص لحدمات یما روزممرههای موقعیت ضروری، مواقع در مراجعه برای اعتماد

امروزه از حمایت اجتماعی به عنوان یکمی از راهکارهمای ایجمابی در حم  . (2133 ،7تیلمور)

                                                           
1. Social support 

2. Émile Durkheim 

3. Robert Park 

4. Ernest Burgess 

5. Roderick McKenzie 

6. Vaux 

7  . Taylor 
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های اجتمماعی ندیمر جمرم و جنایمت در معضلات اقتصادی، اجتماعی و عاطفی و آسمیب

 معتقمد اسمت (3381) 2مرتون. (2110 ،1مسمنر و کالن ؛3388 ،3381 کالن،)شود جوامع استفاده می

 پیگیمری بمرای افمراد هایموجمب محدودشمدن گمینمه های قانونیفرصت ناکافی عرضه

ها کاهش اعتماد بمه ایمن فرصمتدرنتیجه  طبقاتی و جامعه ی، شان درهای مالیموفقیت

توانمد بمه می مسمئلهود؛ همچنمین ایمن شمشمان میمند فرهنگیبرای ارضای اهداف ارزش

 تعبیر شود. ملی سطح در اجتماعی حمایت نبود مثابه

در فرهنگ اسلامی نیم هدف از رسالت پیامبران، اقامه قسط و عدل معرفی شده است 
اند کمه و در راستای تحقق این همدف، راهکارهمایی ندیمر زکمات و انفماق توصمیه شمده

، هماهرچنمد در آیمات و روایت رونمد؛شممار می بههای حمایت اجتماعی همگی مصداق

امما گمردآوری ایمن  ؛های اجتماعی بیمان شمده اسمتمفهوم، چرایی و چگونگی حمایت
همما در قالممب یمم، مممدل منسممجا و جممامع در بحبوحممه هجمموم مکاتممب معممارض و گماره

. این رودبه شمار میالگوهای حمایتی وارداتی، ی، ضرورت و اولویت جدی پژوهشی 

است الگوی حمایت اجتمماعی را  در پی آن یکرشدهدر پاسخ به خلاء پژوهش پژوهش 
 طورعممدهبهاستخرا  کند. با توجه به اینکه ادبیات پژوهشی در این حموزه  البلاغهنهجاز 

در پیشمینه  البلاغمهنهجبموده اسمت و توجمه کممی بمه ممتن  همامتمرکم بر آیمات و روایت

کوشمد مفهموم حمایمت اجتمماعی، ابعماد و ر میپژوهشی مربوطه وجود دارد، این نوشمتا
بمه یم، درنهایمت  به روش کیفمی، تحلیم  کنمد و البلاغهنهجموانع تحقق آن را از مندر 

اصلی این پژوهش عبارتسمت از: الگموی حمایمت اجتمماعی از مندمر  پرسشالگو برسد. 

  فرعی عبارتند از: هایپرسشچیست؟ در همین راستا  البلاغهنهجدر  ×امام علی
 چیست؟ البلاغهنهجدر  ×های حمایت اجتماعی از مندر امام علی. مؤلفه3

 چیست؟ البلاغهنهج. دلای  التمام به حمایت اجتماعی از مندر 2

 چیست؟ البلاغهنهج در ×علی امام مندر از اجتماعی . چگونگی تحقق حمایت1

 چیست؟  البلاغهنهج در ×علی امام مندر از . موانع تحقق حمایت اجتماعی4
                                                           
1. Cullen & Messner  

2. Merton 
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 . پیشینه پژوهش1

 اسمتنادی مقمالات موجمود در نمایمه همایعنوان در «اجتماعی حمایت» جستجوی عبارت

 بمه است به طوری کمه 3301 دهه اواخر در تحقیقات رشد نرخ حاکی از 1اجتماعی علوم

مقالمه  31 ،3300 سال در مقاله 0 ،3304 و 3302 سالهایمیان  مقاله 2سالانه  متوسط طور

منتشمر شمده اسمت؛ همچنمین  3383 تا 3303مقاله از  41 و ،3303 مقاله در 23 ،3308 در

؛ شموددیمده می 3381 دهمه اوایم  از تمر در تعمداد مقمالات خطی چند هر مستمر رشدی

بنابراین از بسیاری جهات، حمایت اجتماعی حوزه تحقیقاتی جدیدی نیست. با این حال، 

م بر ظرفیمت روابمط اجتمماعی در ارتقماء و مو  کنونی علاقه به حمایت اجتماعی متمرک

-ویژه مهار یا بهبود اثرات مضمر بمالقوه اسمترس روانمیحفع سلامت جسمی و روانی، به

با توجه به ارتباط حمایت اجتماعی با سلامت، ایمن قبیم   اجتماعی بر سلامت بوده است.

شناسمی انای متعلمق بمه حموزه رومسمئلهکنند حمایت اجتماعی شواهد پژوهشی تأیید می

 .(3380، 2)هاوساجتماعی است 

در خمار  از کشمور متمرکمم بمر  شمدهانجامهمای پژوهش بیشمتر، واپسمیندر دو دهه 

ی و ناظر به ارتباط حمایت اجتماعی با مت یرهای حوزه سلامت بوده است. های کمّ روش

همای مبتنمی بمر روش بیشمتراند کمه انجمام شمدههای انمدکی نیمم بما روش کیفمی پژوهش

(؛ براون 2122های مابتا و همکاران )توان به پژوهشاند. برای مثال میدیدارشناسی بودهپ

و  (؛2131) 3(؛ کممو، ونممگ و زو2130(؛ سممهی ، یاسممین و احمممد )2138و همکمماران )

 ( اشاره کرد.2133) 4کارکوتی، ولسی و توپرا 

خرا  های دینی در داخ  کشور بمه سممت اسمترویکرد پژوهش واپسینهای در سال

رفته  البلاغهنهجشناسی از منابعی ندیر مفاهیا پربسامد و با اهمیت علوم اجتماعی و جامعه

اسمت. بخمش انمدکی از  انجمام شمدهبمه روش توصمیفی  بمه طمور عممدههایی و پژوهش
                                                           
1. Social Science Citation Index. 

2. House 

3. Ko; Wang, & Xu. 

4. Karkouti; Wolsey & Toprak  .  
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اند مفاهیا همبسمته و نمدیم، های تحلی  کیفی کوشیدهها نیم با استفاده از روشپژوهش

( در پژوهشمی 3138عی را استخرا  کننمد. بمرای مثمال رنگریمم )به مفهوم حمایت اجتما

ها نشمان داد را طراحمی کمرد. یافتمه البلاغمهنهج همایآموزه بر مبتنی علوی دولت الگوی

در سمطح گانه فردی، گروهی و اجتماعی است. الگوی دولت علوی مبتنی بر المامات سه

ادسممازی، اجممرای عممدالت نحموه نگمرش حاکمیممت بممه مممردم و اعتم ،المامات فردی

در سمممطح  ؛اقتصمممادی، زیسمممت محیطمممی، اجتمممماعی و سیاسمممی، و رضمممایت عممممومی

بمرای الماممات گروهممی و سمازمانی، انسمجام، وحمدت و یگمانگی، و پرهیممم از تفرقممه 

اممر بمه  و در سمطح الماممات اجتماعی، مشمارکت در دفماع از کشمور تشکی  حکومت و

کر و تقویت مشارکت عمومی در ندمارت همگمانی بسترسمازی لازم معروف و نهی از من

 ند.کنمرا برای ایجاد دولت علوی مهیا ممی

قمرآن بما روش  مندمر را از اجتمماعی ( سمرمای 3138زاده، ظفمری و بابمایی )حمیمدی

  ها منجممر بممه کشممف سممه بعممدبنیمماد و رویکممرد اسممتقرائی بررسممی کردنممد. یافتممهداده

  زدایممی،تنش مهممرورزی، رتبمماطی بممرای سممرمایه اجتممماعی شممد.ا و سمماختاری شممناختی،

 هسمرمای عوامم  افممایش تمرینمها هنجارگرایی از و اجتماعی انسجام اجتماعی، حمایت

 بودند. اجتماعی

 از ( با روش تحلی  محتوای کیفی، به تحلیم  مفهموم رفماه3131وصالی و محمدیان )

های زیمر دسمت اختنمد و بمه زیرمقولمهالبلاغمه پردنهج در ×طالمب ابمی بن علی دیدگاه

 ؛مساوات و عدالت. 4 ؛فراگیری و علا. 1 ؛بخشش و صدقه. 2 ؛نیازمندی و فقر. 3 یافتند:

 دوسمتی اتحاد،. 3 و طمع و قناعت. 8 ؛تدبیر و خرد تعق ،. 0 ؛مشورت. 4 ؛باط  و حق. 0

 .اعتماد و

 و بشمر حقموق و علموی دولمت دیدگاه از پذیراقشارآسیب جایگاه ای دیگر،در مقاله

ها نشمان داد تلقمی ( بررسمی شمد. یافتمه3411المل  توسط حسینی و همکاران )بین جامع 

حیممات از مندممر  انسممانی از حقمموق مممردم دارای نقممص و اشممتباه اسممت. بممرای مثممال حممق

 حیمات حمق انسان علوی، اسلامی فلسفه در اما است شخص به حقوقدانان غربی، مختص

 هما )بمرای مثمال شمیعیان( در اسمناددانمد؛ همچنمین حقموق اقلیتیم خداونمد جانب از را
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ی حقوق بشری جایگاهی ندارد که این نشان از تلقی نادرست آنان از حقوق بشر المللبین

 رفتن است.و بیراهه

های دیگری نیم مفاهیا همبسته بما حمایمت اجتمماعی را در قمرآن و روایمات پژوهش

(؛ 3133زاده )وان به پژوهش تما ، مسمعود و شمکرچیتبررسی کردند که از آن میان می

( و میرزایی و میرزایمی 3134(؛ شیخی و همکاران )3130آبادی )حسینی و کاظمی نجف

های پیشین، بررسمی ( اشاره کرد. با این حال وجه تمایم پژوهش حاضر با پژوهش3134)

چرایممی، از سممه مندممر چیسممتی،  البلاغممهنهجاختصاصممی مفهمموم حمایممت اجتممماعی در 

شناختی با استفاده از روش تحلی  مضمون است کمه تماکنون در همی  چگونگی و آسیب

های پیشین سابقه نداشته است و از این ندر، پژوهشی جدیمد و معتبمر بمه کدام از پژوهش

 باشد.لحاظ روشی و تحلیلی می

 مفهومی پژوهش چارچوب .2

ی از آن در متممون و حمایممت اجتممماعی مفهممومی چندبعممدی اسممت کممه تعمماریف مختلفمم

شناختی ارائمه شمده اسمت. برخمی آن را میممان برخمورداری از محبمت، های جامعهندریه

همراهی، مراقبت، احترام، و توجمه از سموی اعضمای خمانواده، دوسمتان، خویشماوندان و 

. برخی دیگر آن را به احسماس فمرد از لحماظ میممان (3338، 1)سارافینودانند دیگران مها می

 2)گاچ اند ی او در مندر دیگران و تعلق او به ی، شبکه اجتماعی تعریف کردهمندارزش

 .(3100و همکاران، 

 زیمر طبقمه سمه از طبقمه چنمد یا ی، از اطلاعاتی» عنوانبه را اجتماعی کوب حمایت

 کننمدمراقبمت می او از که رساندمی باور این به را آزمودنی که اطلاعاتی( 3: )دانستمی

 و احتمرام ممورد کند باور آزمودنی شودمی باعث که اطلاعاتی( 2) ارند؛دمی دوستش و

 از ایشمبکه بمه بماور کنمد شمود آزممودنیموجمب می کمه اطلاعماتی( 1) و است؛ ارزش
                                                           
1. Sarafino  
2  . Getchell  
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 .(111، ص م3304، 1)کوب دارد تعلق متقاب  تعهدات و ارتباطات

 در آشمممکار همممایتفاوت و اشمممتراکات برخمممی اجتمممماعی، حمایمممت تعریمممف در

 آشکار وجوه اشترا  از یکی. شوددیده می گذشته سال های پژوهشی چندگیریجهت

 در بعمدی چنمد سماختار ی، عنوان به اغلب اجتماعی حمایت ،که است این تعاریف در

اند اگرچممه برخممی از محققممین نتوانسممته .(م3380و ساراسممون،  2)ساراسممونشممود می گرفتممه ندممر

 محققممانی کممه در  بیشممتر ؛ اممماکس کننممدهممای خممود مممنعبممودن را در پژوهشچندبعممدی

 بمرای  گونماگونبندی چنمدین دسمته ،توسعه تحقیقات حمایمت اجتمماعی دخیم  هسمتند

انمد کمه برخمی از آنهما عبارتنمد از: های اجتماعی شناسایی و ارزیمابی کردهانواع حمایت

حمایت عاطفی، حمایت مبتنمی بمر احتمرام، حمایمت تعلمق و عضمویت، حمایمت شمبکه، 

 ارزیممابی، حمایممت ملممموس، حمایمت ابممماری، حمایممت پشممتیبانی، و اطلاعمماتی.  حمایمت

 ( نیممم حمایممت اجتممماعی را بممه سممه دسممته حمایممت عمماطفی، ابممماری و 3380ویلممم )

بندی ممورد اسمتفاده پژوهشمگران در تمرین تقسمیااطلاعاتی تقسیا کرده اسمت کمه رایج

بنممدی . در یمم، تقسممیا(83ص  ،3183)ریمماحی و همکمماران، شممود تحقیقممات اخیممر محسمموب می

  یمما عینممی اجتممماعی دیگممر، دو نمموع حمایممت اجتممماعی تعریممف شممده اسممت: حمایممت

 اجتمماعی حمایمت انمد وکرده دریافمت چیممی چه واقعاا  افراد دهدمی نشان دریافتی، که

  3)کوهیرانیاراتماندهمد می نشمان حمایمت ممورد در را فمرد باورهمای که شده در  یا یهنی

 .(م2110دیگران،  و

خمورد امما از اگرچه صراحتاا مفهوم حمایت اجتمماعی در متمون دینمی بمه چشما نمی

توان بمه مفماهیا همبسمته آن ندیمر تمأمین اجتمماعی، تکافم  مضمون آیات و روایات می

اجتماعی، احسان، همبستگی اجتماعی، و عمدالت اجتمماعی اشماره کمرد کمه همگمی در 

تکافم  اجتمماعی را  &اند. شمهید صمدریمان شمدهراستای هدف حمایت از افراد نیازمند ب
                                                           
1. Cobb 

2. Sarason 

3. Kuhirunyaratn 
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داند و معتقد است اسملام کفالمت برخمی را های تأمین اجتماعی در اسلام مییکی از پایه

 .(3130آبادی، )حسینی و کاظمی نجفبر عهده برخی دیگر واجب کفایی دانسته است 
ز آن جامعمه اندیشمیده شمده کمه اتم، ت، تدابیری در دین اسلام بمرای حمایمت از

ها و دستورات به احترام والدین، محبت و توجه به آنها در قالمب توصیه :توان بهجمله می
کم، مالی و غیره؛ حمایت عاطفی، اطلاعاتی و اقتصادی زوجین از یکمدیگر، حمایمت 

های مختلمف، حمایمت همسمایگان و دوسمتان از یکمدیگر، والدین از فرزنمدان بمه شمیوه
های دینی در داخم  یما اخ  بلاد اسلامی و حمایت از غیریتحمایت از افراد غریبه در د

های اسملامی اشماره کمرد. بما ایمن حمال برخمی از اقشمار جامعمه )ندیمر خار  از سرزمین
سرپرست، و...( مورد توجه ویمژه سالمندان، از کارافتادگان، فقرا، بیکارها، زنان بیوه و بی

ان در منابع دینی وجود دارد. هدف و هایی خاص ناظر به شرایط شاسلام هستند و توصیه
مبنای راهکارهای حمایتی تأمین اجتمماعی در اسملام زدودن فقمر و محرومیمت از چهمره 

جامعمه بمه حمد مطلموب تم، ت، پذیر جامعه و رساندن وضعیت اقتصمادیاقشار آسیب
 جامعمممه لازم اسمممت نسممبت بمممه یکمممدیگر تمم، ت، اسممت. بمممرای تحقممق ایمممن اممممر،

 اشممته باشممند. تممأمین اجتممماعی مطلمموب از مندممر اسمملام مبتنممی پذیری دحممس مسممئولیت
 پذیری مممردم، دولممت، کارفرممما و دیگممران اسممت. ایممن راهکارهمما بممه نوبممه بممر مسممئولیت

همبسمتگی درنهایمت  خود منجر به امنیمت خماطر و آراممش افمراد، عمدالت اجتمماعی، و
 شوند. اجتماعی می

 های حمایت اجتماعی. نظریه3

 نحموه کمه دارد وجمود شناسمیادبیمات جامعه در اجتمماعی حمایت ظر بهندریه نا چندین

. دهمدمی توضمیح را اجتمماعی هایشمبکه در افمراد حمایت بمه عرضه حمایت و دریافت

بمه عنموان  3و ندریمه آنمومی 2، ندریه نقش1شناختی کنش متقاب  نمادینهای جامعهندریه
                                                           
1. Symbolic interaction theory 

2. Role theory 

3. Anomie theory 



01 

 

www.jiss.isca.ac.ir 

ج
نه

ر 
نظ

ز م
ی ا

اع
تم

اج
ت 

مای
ح

ی
یف

ه ک
الع

مط
ک 

: ی
غه

لا
الب

 

حمال، آنچمه اند. بما اینشمده درآمدهای توسمعه ندریمه حمایمت اجتمماعی شناسماییپیش

معمولاا به رسمیت شناخته نشده است، تفاسیر مفهومی در مورد حمایمت اجتمماعی اسمت 

و ندریمه  4مقایسمه اجتمماعی ،3، تبمادل اجتمماعی2، مقابلمه1های اسنادتواند از ندریهکه می

 .(3331، 6)استوارتبه دست آید  5تنهایی

شمان بینمی و کنتمرل محیطبمرای فهمیمدن، پمیشطبق ندریه اسناد، افراد اسنادهایی را 

از  کننمد.بنمدی میدهند فرمولای که به عوام  بیرونی و درونی میهای نسبیبرطبق وزن

 چهارگونمه  طراحمی بمرای فمرد یم، مشمکلات حم  و ایجاد ناظر به مسئولیت هایتبیین

 وشمنگری،جبرانمی، ر ممدل اسمت کمه عبارتنمد از: شمده استفاده ایمقابله و کمکی مدل

 .اخلاقی و پمشکی

ای عمم  کنمد، بما عنوان یم، راهبمرد مقابلمهتوانمد مسمتقیماا بمهحمایت اجتماعی می

زا، گویی به نیازهای خاص ناشی از عامم  اسمترسکردن منابع مورد نیاز برای پاسخفراها

هدایت مجدد راهبردهای ح  مسئله، ارائه کم، ملموس، ارائه کمم، عماطفی و ت ییمر 

زا ای به کار گرفته شمده بمرای مقابلمه بما رویمدادهای اسمترسهای مقابلهمکانیساالگوها/

 .(3380، 7)کوهن و ویلم

 توصممیف  «منمابع مبادلمه» عنموان بمه اجتمماعی طبمق ندریمه تبمادل اجتمماعی، حمایمت

 برابمری حفمع بمه . این ندریه، حمایمت اجتمماعی را تمایم (3384، 8)شوماخر و برون شود می

  اجتمماعی مقایسمه طریمق از را خمود . افمراد(3341، 9)آداممداند روابط افراد میدر  مبادلات
                                                           
1. Attribution theory 

2. Coping theory 

3. Social exchange (or equity) theory 

4. Social comparison theory 

5. Loneliness theory 

6. Stewart 

7. Cohen and Wills  
8. Shumaker and Brownell 

9. Adams 
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 . افممراد بمما (3304، 1)فسممتینگرکننممد می ارزیممابی واقعیممت تعریممف و تأییممد بممرای دیگممران بمما

های پایین به بالا و بما کسمانی کمه کسانی که بهتر از خودشان توانایی مقابله دارند مقایسه

کننمد تما عممت نفمس خمود را حفمع کننمد د مقابله بالا به پایین میبدتر از خودشان هستن

 .(3381، 2)تایلور

شمده در معمولاا تنهایی به عنوان ی، تجربه یهنی و ناخوشایند ناشی از کمبود در 

 نموعی وضمعیت »روابط اجتماعی یا قواعمد ارتبماطی رابطمه تعریمف شمده اسمت. تنهمایی 

 کنمد از آیمد کمه فمرد احسماس میه وجمود میپایدار پریشمانی عماطفی اسمت و زممانی بم

 دیگممران بیگانممه اسممت، در  نادرسممتی دارد یمما طممرد شممده اسممت و/ یمما فاقممد شممرکای 

هممایی کممه حممس ویژه فعالیتهممای مممورد ندممر اسممت، بممهاجتممماعی مناسممب بممرای فعالیت

، 3)رو « کننمدهایی بمرای صممیمیت عماطفی فمراها مییکپارچگی اجتمماعی و فرصمت

رویکردهای مفهومی و ندری به سازه تنهایی بمه طمور خماص بمه حمایمت  .(313، ص م3380

 توانممد از برخممی ممموارد و اشممکال انممد. حمایممت اجتممماعی احتمممالاا میاجتممماعی مرتبط

طور غیرمسمتقیا بمر سملامتی تمأثیر منفمی بگذارنمد توانند بهتنهایی جلوگیری کند که می

 .(313ص  ،م3380 )رو ،

 . روش پژوهش4

ها، به روش تحلی  مضممون وهش از حیث نوع، کیفی و از حیث شیوه تحلی  دادهاین پژ

ایمن کتماب،  ه کمهبود البلاغهنهجها کتاب شریف آوری داده. ابمار جمعه استانجام شد

حکممت  481ناممه و  03 خطبمه، 243را در قالب  ×ای از سخنان حضرت علیمجموعه

توسمط محممد  البلاغمهنهجاز شمرح  لاغهالبنهجگردآوری کرده است که در ترجمه متن 

شناسمی مضامین مرتبط با چیستی، چرایمی، چگمونگی و آسیب .ه استدشتی استفاده شد
                                                           
1. Festinger 

2. Taylor  
3  . Rook 
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و کدگمذاری شمد. تحلیم   اسمتخرا  تحقق حمایت اجتماعی با مراجعمه بمه ایمن کتماب،

همای موجمود در مجموعمه توانمد روایتمضمون شام  جستجوی مضامینی است کمه می

ه تصویر بکشد و مستلمم شناسایی مضامین از طریق خواندن دقیمق و بمازخوانی ها را بداده

. بمه مندمور حفمع دقمت لازم در تجمیمه و (2114، 1)کینگباشد های رونویسی شده میداده

( 2114) 2ای کمه توسمط بمراون و کملار مرحلمهتحلی  فرآینمد، از یم، فرآینمد شمش

باره ها از طریق مطالعه چنمدآشنایی با دادهپیشنهاد شده است استفاده شد. در مرحله اول، 

ها و ها، نامممه، آن دسممته از خطبممهالبلاغممهنهج. هنگممام خوانممدن انجممام شممد البلاغممهنهج

های آن هایی که بمه نحموی متضممن مفهموم حمایمت اجتمماعی و ابعماد و مؤلفمهحکمت

همای ادهاستخرا  و در جدولی گنجانده شمدند. در مرحلمه دوم، تملاش شمد بمه د ،بودند

هما اختصماص یافتنمد. استخرا  شده، کد داده شود. کدها به تناسمب جمملات یما عبارت

برخی کدها مختص ی، جمله و برخی دیگمر بمه بمیش از یم، جملمه و حتمی بمه یم، 

پاراگراف اختصاص یافتند. در برخی موارد، چند خطبه یا نامه، متضمن ی، کد فراگیمر 

 ن مممرتبط جسممتجو و تمملاش شممد بمما ترکیممب مضممامی ،و جممامع بودنممد. در مرحلممه بعممدی

کمدهای مختلمف، یمم، مضممون فراگیممر تشمکی  شممود. در گمام چهممارم تممام مضممامین 

 شمده اولیمه بنمدی)مضامین اصملی و فرعمی( در کنمار هما قمرار گرفتنمد و مضمامین گروه

 ها در هما شمدند. در ایمن مرحلمه برخمی مضممون عرضمه مندترندامای اصلاح و به شیوه

ف یما ، حمذای کمافی برخموردار نبودنمدند و برخی دیگمر کمه از پشمتیبانی دادهادغام شد

ها اختصماص داشمت. گمذاری مضممونکردن و نماماصلاح شدند. مرحله پنجا به تعریف

 مختصمر، ها تهیمه شمد. ایمن گممارش، شمرحآخمر، گمارشمی از یافتمه مرحلهسرانجام در 

 و کمافی شمواهد عرضه با موضوعات سراسر در و درون را در هاداده از منطقی و منسجا

 دهد.می نشان خاص هایمثال
                                                           
1. King 

2. Braun & Clarke 
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 ها. یافته5

دسمت آممده ههای بممضممون تحلیم  برای شبکه مضامین تحلیلی در این پژوهش از ابمار

منمد در قالمب جمداولی ارائمه دست آممده بمه صمورت ندامهشبکه مضامین ب استفاده شد.

ای اصلی )کمدها و نکمات کلیمدی ممتن(؛ هشوند که شام  موارد زیر هستند: مضمونمی

های اصملی(؛ دسمت آممده از ترکیمب و تلخمیص مضممونهدهنده )بهای سازمانمضمون

های عالی دربردارنده اصول حاکا بر متن به عنموان های فراگیر و جامع )مضمونمضمون

های فراگیمر چیسمتی، چرایمی و چگمونگی و موانمع ی، ک (. برای هر ی، از مضممون

 شده است. عرضهدهنده جتماعی، ی، مدل مفهومی از مضامین سازمانحمایت ا

 دسمت آمدنمد هدهنده که در فرآینمد کدگمذاری بممجموع مضامین فراگیر و سازمان

  البلاغممهنهجدر قالممب جممدول زیممر بممه عنمموان نمممایی از الگمموی حمایممت اجتممماعی در 

 اند.شده عرضه
 

مضمون 

 فراگیر

مضامین 

 دهندهسازمان
 ایهمضامین پ

 چیستی
 تعریف

کردن سمختی بمرای نیازمنمدان؛ اعطای حقوق نیازمندان؛ آسان

الممال؛ رعایمت عمدالت توزیع منصفانه و عادلانه ثروت و بیت

رسمانی حماکا بمه ممردم؛ احتمرام بمه حقموق اجتماعی؛ خدمت

حقموق متقابم  ممردم و  داشمتن ممردم؛ رعایمتانسانی؛ گرامی

ز منکمر متقابم  ممردم بما مردم و حاکا امر به معروف و نهمی ا

 یکدیگر و مردم و حاکا

 ها و مصادیقمؤلفه
حمایممت عمماطفی؛ حمایممت معنمموی؛ حمایممت ابممماری )مممالی(؛ 

 حمایت اطلاعاتی و حمایت شبکه

 دلای  اخروی چرایی
بهترین ابمار نمدیکی به خدا؛ نمابودگر گناهمان و بازدارنمده از 

فاره گناهان آتش جهنا؛ عفو گناهان انسان توسط خداوند؛ ک

 بمرگ؛ حفع ایمان و فضیلت فرد در آخرت
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مضمون 

 فراگیر

مضامین 

 دهندهسازمان
 ایهمضامین پ

 دلای  دنیوی

همای تأخیر در ممرگ؛ فمونمی ممال و طمول عممر؛ ممانع مرگ

ناگهانی و زشت؛ پرداخت وام و قرض انسان توسط خداونمد؛ 

 شممرافت فممرد در دنیمما؛ اصمملاح مممردم؛ نمممول روزی و رفممع 

ارشممدن هممای دیمن وبرقممراری عمدالت؛ پایدپدیدارشمدن راهفقمر؛ 

شمدن سنت پیامبر؛ امیدواری ممردم بمه تمداوم حکوممت و مأیوس

 .دشمن

 چگونگی

 ناظر به مردم

گرفتن بر رعایت شکیبایی و صبر؛ رعایت مساوات؛ عدم خشا

کار؛ حمایت همراه نادان؛ عدم فشار و زحمت بر زن و خدمت

با خلوص و فارغ از ش، و تردید؛ کوچ، شممردن حمایمت 

ایت خود؛ شتاب در حمایت؛ آشنایی بما کردن حمپنهان خود؛

کمردن زدگان؛ تلاش بمرای آرامگفتن به مصیبتروش تسلیت

 زدگان با دعای خیرکردن در حق آنان.مصیبت

 ناظر به حاکا

؛ المال؛ نترسماندن مسملمانرعایت عدالت و انصاف در تقسیا بیت

عدم تجاوز به حقوق و اموال مسلمین؛ بازگرداندن حقموق بمه 

شمممان؛ رعایمممت آداب سممملام و تعمممارف و مهربمممانی؛ صاحبان

 ورزیدن در حمایت از پناهندگان و همسایگان.تعصب

موانع 

 تحقق

 خودپرستی؛ باطن پلید؛ نیت زشت؛ عدم اصلاح خود. فردی

 در ارتباط با دیگران

 احترامممی بممه آنهمما؛ نمماتوانی توقممع احتممرام از بقیممه در عممین بی

 تان ؛ خیانمممممت در دادن دوسمممممیابی و از دسمممممتدر دوسمممممت

 روی جویی بممیش از حممد رعیممت از حمماکا؛ زیممادهامانممت؛ عیممب

گری؛ عممدم رعایممت در بخشممندگی و سممخاوت و عممدم حسمماب

مسمماوات و انصمماف در مهربممانی و بخشممندگی؛ نیکممی نابجمما بممه 

 دیگران و نفاق.
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در قالمب چهمار مضممون فراگیمر چیسمتی، چرایمی،  البلاغمهنهجحمایت اجتماعی در 

شود. چیستی مفهوم حمایمت اجتمماعی در قالمب دو موانع تحقق خلاصه می چگونگی و

گیممرد. حمایممت ها و مصممادیق آن قممرار میی تعریممف، و مؤلفممهمضمممون سممازمان دهنممده

 دربردارنمده و بودندوسویه ویژگی دارای ایجابی، و سلبی مصادیق با مفهومی اجتماعی،

گری نسبت به یکدیگر وظیفمه حمایمت است، به این معنی که ها مردم جامعه اقشار تمام

ها را از مردم زیردست خمود داشمته دارند و ها حاکا جامعه، مؤظف است انواع حمایت

باشد؛ بنابراین حمایت اجتماعی بمه ایمن معنما، مفهمومی متمرادف و همنشمین بما وظیفمه و 

 تکلیف است.

 رسمانیخدمت انواع عامه، حقوق اعطای حمایت اجتماعی، محوری و مرکمی مقوله

 معنموی، عماطفی، حمایمت :مؤلفمه پمنج از اجتمماعی اسمت. حمایمت دیگمران به نیکی و

اسمت. ییم  مؤلفمه عماطفی، مصمادیقی ندیمر  شمده تشمکی  ایشبکه و اطلاعاتی ابماری،

کماران، احسمان بمه دیگمران بما داشت مردم و احترام به حقوق آنها، ترحا به گنماهگرامی

رویی و دیگمران، گشماده هایدشواریعدم شادی در دست و زبان، عفو خطاهای مردم، 

خوردگان ها و سالو خردسال یتیمانی پیوسته از یشدن، و دلجوعدم شتاب در خشمگین

ای جدیمد در مفهموم حمایمت اجتمماعی بما شود. حمایت معنوی به عنوان مؤلفمهدیده می

ران، و جمویی دیگممصادیقی چون یاری یکدیگر با دسمت و زبمان، عمدم غیبمت و عیمب

حتی دشمنان معرفمی شمده اسمت. حمایمت ابمماری، فراوانمی  دعای خیر در حق یکدیگر

ها دارد. حمایت اطلاعماتی دربردارنمده نصمیحت، مشمورت، بیشتری نسبت به سایر مؤلفه

های ناشناخته میان مردم اسمت. بدعتبردن میان زدایی، ازگری، جه دادن، هدایتتعلیا

ت شبکه به آثار مثبت دنیوی آن ندیر برپایی و تمداوم سمنت در توجیه لموم حمای ×امام

 اند. پیامبر و دین، تقویت قوا برای دفاع از خود در برابر جبهه کفر اشاره کرده

در موارد متعمددی بمه چرایمی حمایمت اجتمماعی ممردم و حماکا اشماره  ×حضرت

باشمد. از مندمر اند. لموم حمایت اجتماعی دوسویه، شام  ادله دنیوی و اخروی ممیکرده

 نمدیکی فرد ابمار ایشان، حمایت از دیگران در قالب خدمات اجتماعی و معنوی، بهترین

بمه جهنا و فضمیلتی بمرای فمرد در آخمرت  آتش از بازدارنده و گناهان خدا و نابودگر به
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 جنبمه اخمروی ندارنمد و آثمار مثبتمی در دنیما بمرای  تنهاحال، این ادله د. بااینرومی شمار

 هممای شممدن از مرگعمممر، ممانع طمول و مممال فمونمیهمچممون:  ؛گذازنمدبرجممای میفمرد 

 زشت. و ناگهانی

هما متممایم را از سمایر تعماریف و تبیین البلاغمهنهجآنچه مفهوم حمایت اجتمماعی در 

های اجتماعی است که اگر بمه خموبی رعایمت نشمود کرده است چگونگی انجام حمایت

 شمود و پیامممدهای منفممی دنیمموی و د تبممدی  میحمایمت اجتممماعی بممه مفهمومی ضممد خممو

 بممه ممموانعی اشمماره شممده  البلاغممهنهججممای رو در جممایایممناز ؛اخممروی را بممه همممراه دارد

 در برابمر اجمرای حمایمت اجتمماعی تبمدی  شموند. ازجملمه  مانعیتوانند به عنوان که می

ودپرستی و نیت پلیمد و خ :ندیر ،اخلاقی در ارتباط با خود هایپستیتوان به این موانع می

گذاشمتن جما از دیگمران و عمدم احتمرامتوقمع احتمرام بیهمچمون: برخی موانع اجتماعی 

 متقاب  اشاره کرد.

 گیرینتیجه

تمأمین حقموق ممالی و غیرممالی هممه ممردم شمام   البلاغمهنهجحمایت اجتماعی از مندر 

های برابمر انمات و فرصمتتوزیع منصفانه ثروت و تمأمین امک ،ضعیفانویژه نیازمندان و به

برای همه اعضای جامعه است. این حمایت بر پایه عدالت و همدلی بنا شده و همدف آن 

 حمایمت الگموی شد تلاش مقاله این . درایجاد ی، جامعه عادلانه، پایدار و متوازن است

 تحقمق موانمع و چرایمی چگونگی، چیستی، و شود استخرا  البلاغهنهج مندر از اجتماعی

 مندمر از اجتمماعی حمایمت الگموی آممده، دسمت بمه اجمای مجموع از شود. رسیبر آن

شد که شام  چهار مؤلفه چیستی، چرایی، چگمونگی و موانمع تحقمق  طراحی البلاغهنهج

 حمایت اجتماعی است.

 هممایآموزه مندممر از اجتممماعی حمایممت مفهمموم آمممده، دسممتبممه هاییافتممه براسمماس

 اجتمماعی حمایمت هدف هایگروه انواع. است سلبی و یایجاب بعد دو دارای البلاغهنهج

 خویشممان، اسمیران، کماران،خمدمت زنمان، همسمایگان، ایتمام،: از عبارتنمد البلاغمهنهج در

 افمرادی دیمدگان،مصیبت ،نرایفق جامعه، رهبر ستمدیدگان، دشمنان، حکومت، دوستان،
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 در اجتمماعی حمایمت .رعیمت و جامعمه اضمعف ،نفایضمع اند،شمده حمدود مشممول که

 و ممردممیان  متقاب  اجتماعی حمایت که معنی این به ؛است دوسویه مفهومی البلاغهنهج

 حمایمت تعریمف در محموری و مرکممی دارد. مقولمه وجمود جامعمه حاکا و مردممیان 

 رسمانیخدمت انمواع ضمعیف، همایگروه ویمژهبمه جامعه عموم حقوق اعطای اجتماعی،

اسمت.  زبمان و دسمت با دیگران به نیکی و عملی، و فعلی قولی، صورتبه مردم به حاکا

 ابممماری، معنمموی، عمماطفی، حمایممت بممه تمموانمی اجتممماعی حمایممت هایمؤلفممه میممان در

 بمه جدیمدی مؤلفمه معنوی حمایت میان، این از که کرد اشاره شبکه حمایت و اطلاعاتی

ابقه نداشمته اسمت مبانی ندری مرتبط با حمایت اجتماعی تاکنون س در که آیدمی حساب

های پژوهشمی در . یافتمهرودبمه شممار ممیهما و وجه تمایم این پژوهش بما سمایر پژوهش

تعریف حمایت معنوی، صرفاا به رابطه فرد با خدا و دریافمت حمایمت فمردی از خداونمد 

، حمایت معنوی شام  تمام البلاغهنهجحال آنکه در ادبیات  ،(3383، 1)ماتوناند اشاره کرده

 ،توانند نسبت به یکدیگر داشمته باشمندهای غیرمادی است که افراد میو کم، خدمات

از قبی : یاری یکدیگر با دست و زبان، خیرخواهی در حق یکدیگر، دعای خیمر در حمق 

جمویی، عمدم کردن و شنیدن غیبت، عمدم حسمادت و عیمببرادر دینی خود، عدم غیبت

 قاب  برای دیگران. ها و خیر متتوزی، و لموم پسندیدن خوبیکینه

 نیمم جامعمه ممردم بما حماکا و یکمدیگر بما ممردم اجتمماعی حمایمت چرایمی بیان در

 دنیموی دلایم ازجملمه  باشمد.می اخروی و دنیایی دلای  از حاکی البلاغهنهج هایآموزه

میمان  اصملاح زشمت، و ناگهمانی همایمرگ از پرهیم عمر، طول و مال فمونی به توانمی

 تمداوم بمه ممردم امیدوارشدن روزی، افمایش روزگار، دنیا، اصلاح در فرد شرافت مردم،

 ناتوانان شدنمأیوس عدم و ستا در زورمندان طمع عدم دشمن، شدنمأیوس و حکومت

 اخمروی مثبمت آثمار .امموال اشماره کمرد و ایممان حفمع و روزی نمول حاکا، عدالت از

 گناهمان، کفاره آخرت، در فرد لتفضی گناهان، نابودکننده: از عبارتند اجتماعی حمایت

براسماس رستگارشدن. در مبانی ندری حمایت اجتماعی،  آتش جهنا، و از شدنبازداشته
                                                           
1. Maton 
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حمال  ؛شمودمحدود به خانواده و دوستان و عمموم جامعمه می تنهادایره حمایت اجتماعی 

ی دهنمده حمایمت اجتمماعالبلاغه، دولت نیم یکمی از مخاطبمان اساسمی ارائهآنکه در نهج

تموجهی در زودن آثمار منفمی فقمر ممادی و های آن، تأثیر قاب که کم، رودشمار میبه

 عاطفی و معنوی دارد.

 آن انجمام چگمونگی بیان ،البلاغهنهج در اجتماعی حمایت تمایم وجوه از دیگر یکی

 دیممدهاسمت کمه در پیشممینه ادبیمات ایمن مفهموم،  اسملامی جامعممه حماکا و ممردم توسمط

 انصاف و عدالت شکیبایی، مساوات، رعایت توان بهمی ×علی امام اناتبی در. شودنمی

همراهممی  تردیممد، و از پرهیممم حمایممت، در خلمموص اممموال، تقسممیا وگذاشممتن احترام در

دهد حمایمت این نشان می .کرد اشاره حمایت در ورزیتعصب خیرخواهی، و حمایت با

 اجمرای آن در جامعمه توسمطاجتماعی، مفهومی راهبردی است که لازم است سمازوکار 

ریمی شممده باشممد تمما از بینممی و برنامممهجامعممه و دولممت، از قبمم  بممه خمموبی پیشتمم، ت،

 .شودآن جلوگیری  عرضهعدالتی و خرو  از حالت اعتدال در ها، بیسلیقگیکج
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 منابعفهرست 
 

 قرآن کریا. *
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 دانشمگاه انتشمارات (. تهران:کاردان :ترجا)م شناسیجامعه اعد  و  ق(. 3181امی . ) دورکهیا،

 .تهران

دوفصلنامه  البلاغه.های نهجآموزه بر مبتنی علوی دولت الگوی (. طراحی3138رنگریم، حسن. )

 .44-21 صص ،(2)31، عل یپژوهشنامه 

 بین رابطه بررسی (.3183زینب. )سیده پورحسین، و علیاکبر نیا،وردی ؛اسماعی  محمد ریاحی،

(، صمص 13)31 ،اجتماعی فاه  پژوهشی م علمی فصلنامه .روان سلامت و اجتماعی حمایت

80-323. 

 نیمبما (.3134حسین؛ درودی، مجتبی؛ حسینی تاش، سیدعلی و رضاییان، علمی. )شیخی، محمد

 .04-10(، صص 34)0، مدیریتی هایاسلام و پژوهش. نشریه مدر اسلا یاجتماع تیحما

 غلامرضمما :تممرجا)م یتند سااات یشناسااانااه  وا یزم(. 3100دیگممران. ) و جممی. رابممرت گاچمم ،

 .رضوی قدس آستان انتشارات: تهران (.نژادخوی
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