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)ʭþŀŊù˨ĽŗĚď˨üŞăĚă˨Ŕý( 

� �
äőʭċʭŃí˨ŔŋŊùĚĨő˨ ˨

ĕʭĄğù˨ùĕ˨ęʭŰŌŘŋĸŊùĚŃʭý˨˫ʭâĤőùĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ŌŘŋķ˨˫ĖÞĤőņ 
ŏʭē˨ōŰ ĚÝ˨ãĖ˙ĐŎ 

ŌŘŋĸŊùĚŃʭý˨˫ʭâĤőùĕ˨āʭįʭþăęù˨ŗ˨äâŒŕĚĿ˨āʭĸŊʭİŎ˨äģěŘŎí˨˫ŗĚá˨ĚŰĖŎ˨ŗ˨ęʭŞĤőùĕņ 
äþċę˨ĕŘ˙ĐŎ 

äŒŞ˙ē˨ŌʭŎù˨äĤŕŗÚÏ˨ŗ˨äģěŘŎí˨ŔĠğòŎ˨ĕʭĄğùŃ 
äĐŊʭħ˨ĝʭþķĖŞğ˨ ˨

äŎŦğù˨àŒŕĚĿ˨ŗ˨ŌŘŋķ˨˫ʭâĤŕŗÚÏ˨äőĖ˙ă˨ŌŦğù˨˫ĖÞĤŕŗÚÏ˨ęʭŰĕʭĄğù˨ ˨
Ļ˨ŐĠďãęʭŀ˨ĚĿ 

ŌŘŋĸŊùĚŃʭý˨˫ʭâĤőùĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ŌŘŋķ˨˫ĖÞĤőùĕ˨ęʭŰĕʭĄğùņ 
ŏʭŰŘØÝ˨ŐŞĠď 

ŏùĚŖă˨˫ʭâĤőùĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ŌŘŋķ˨˫ĖÞĤőùĕ˨ęʭŞĤőùĕ 
Ă˙ĸő˨ŌĚÝ˨ŔŋŊù˨äŖŊù˨ ˨

ŌŘŋĸŊùĚŃʭý˨˫ʭâĤőùĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ŌŘŋķ˨˫ĖÞĤőùĕ˨ęʭŞĤőùĕņ˨ ˨
Ğ˙ģ˨äČŰĚŎ˨ŔŋŊù˨ ˨

ĕʭĄğù˨ŌŘŋĸŊùĚŃʭý˨˫ʭâĤőùĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ŌŘŋķ˨˫ĖÞĤőùĕņ˨ ˨
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·�¶O�U´�m�¯K´kKr�×qL¢®��

˰ŔŎʭŒŋĨĿ˰ä˙ŋķ	˰˰˰äĤŕŗÚÏäķʭ˙Ąċù˨āʭĸŊʭİŎ˨ŗ˨ŌŦğù˰˰ĚýāʭļŞŋþă˰ĚĄĿĕ˰ãʭŒŎù˰ĂøŞŕ˰ŔýŘĨŎ˰ĝʭğù˰˰äŎŦµğù
Ě˫Ŗý˰ʭý˰ʯōŃ˰ŔŞ˙ŋķ˰ ě˫Řď˰ĂŞĿĚĳ˰ěù˰ãĖŒŎ˰˰ĖµŞŊŘă˰ĽĖµŕ˰ʭµý˰ŗ˰äŕʭâµĤőùĕ˰ŗ˰ãŗěŘď˰ĜÝùĚŎ˰ãĚÞĿ˰ŗ˰ä˙ŋķ˰ãʭŕ

ŔĄĿʭŰ˰ęʭĤĄőù˰ŗ˰ĊŰŗĚă˰ʯä˙ŋķ˰ĂĿĚĸŎ˰ŗ˰Ģőùĕ˰ŏùĖŒ˙ĤŰĖőù˰ęʭćí˰ŗ˰äĤŕŗÚÏ˰ãʭŕ˰˰äķʭµ˙Ąċù˰āʭĸŊʭİŎ˰ŧěŘď˰ęĕ
äŎ˰ĚĤĄŒŎ˰äŎŦğù˰àŒŕĚĿ˰ŗ˰ŌŘŋķ˰˫ʭâĤŕŗÚÏ˰ãěʭŞĄŎù˰üďʭħ˰ʭý˰ʯãŗěŘď˰ęŘŎù˰ŗ˰ŐŰĕ˰Ŕý˰ĽŘİĸŎ˰ĕŘģ
˰ ˰

˰ŔŎʭŒŋĨĿ˰ä˙ŋķ	˰˰˰äĤŕŗÚÏäķʭ˙Ąċù˨āʭĸŊʭİŎ˨ŗ˨ŌŦğù˰ĢŕŗÚÏ˰ŗ˰āʭµĸŊʭİŎ˰ŔħĚķ˰ęĕ˰˰ŗ˰äµâŒŕĚĿ˰ãʭµŕ
äŎ˰ĚĤĄŒŎ˰˛Űė˰ĽùĖŕù˰Ŕý˰Ěĳʭő˰ŗ˰äķʭ˙Ąċù˰ĕŘģʲ˰ ˰

ʴ
 ěŘď˰ęĕ˰āʭńŞńĐă˰ŔĸğŘăˉäŒŰĕ˰ĕĚÞŰŗę˰ʭý˰äķʭ˙Ąċù˰ŗ˰äâŒŕĚĿ˰āʭĸŊʭİŎ˰˫ 
ʵ
 ˉäŒŰĕ˰äķʭ˙Ąċù˰ōŋķ˰äŀĠŋĿ˰ŗ˰äĄĿĚĸŎ˰äőʭþŎ˰ŐŞŞþă 
ʶ
 ˉŏʭ˙ŋĠŎ˰ŏùĖŒ˙ĤŰĖőù˰äķʭ˙Ąċù˰Ģőùĕ˰ĊŰŗĚă˰ŗ˰ŐŰŗĖă 
ʷ
 ě˫Řď˰ĂŰùĖŕ˰ŗ˰ġĚĄĠá˰˰ʭµý˰üµğʭŒĄŎ˰äķʭµ˙Ąċù˰ŗ˰äµâŒŕĚĿ˰ŔħĚķ˰ęĕ˰ãĕĚýęʭÝ˰ŗ˰ãĚĴő˰Ģőùĕ˰ãʭŕ

äőʭĠőù˰ŌŘŋķ˰ŐŰŘÞă˰ĂŖċ˰ęĕ˰ʯĽĖŕ˰ŔĸŎʭċ˰ãʭŕěʭŞő���ˉäŎŦğù 
ʸ
 äŎŘý˰āʭŞýĕù˰ĖŞŊŘă���ˉĵʭ˙Ąċù˰ŗ˰àŒŕĚĿ˰ ě˫Řď˰ęĕ˰äŎŦğù 
ʹ
 ˉäŎŦğù˰ŗ˰äâŒŕĚĿ˰āʭĸŊʭİŎ˰ ě˫Řď˰ęĕ˰ĢŕŗÚÏ˰ãěʭğĚĄĠý˰ŗ˰˫ĜŞâőù˰ĕʭČŰù 
ʺ
 ˉ˫ʭâĤőùĕ˰ŗ˰ ě˫Řď˰ŏùĚâĤŕŗÚÏ˰ŗ˰ŏùĕʭĄğù˰ŏʭŞŎ˰ä˙ŋķ˰˛Ŏʭĸă˰ŗ˰ãęʭÞ˙ŕ˰ŔĸğŘă 
ʻ
 Ģőùĕ˰ŗ˰ŏùĕʭĄğù˰ä˙ŋķ˰Ďİğ˰ãʭńăęù˰ˉäŕʭâĤőùĕ˰ŗ˰ãŗěŘď˰ŏʭŕŗÚÏ 
ʼ
 ŔŒŞŎě˰ěʭğä˙ŋķ˰ãʭŕĕęŗʭĄğĕ˰ĚĤő˰ã���ˉäŕʭâĤőùĕ˰ŗ˰ãŗěŘď˰ŏùĖŒ˙ĤŰĖőù˰äĤŕŗÚÏ 

ʴʳ
 ĢŕŗÚÏ˰ĂŰŘńă˰ŔŋøĠŎ˰Ŕý˰ĽŘİĸŎ˰ãʭŕ˰˫ĖŒŰí˰ŗ˰ãěùĕĚÏĕĚþŕùę˰ʯãęŘĐŎ˰ˉäŕŗÚÏ 

ĂŰŘŊñù˨äńŞþİă˨ŗ˨ãĕʭńĄķù˨ʯäŒŰĕ˨ĕĚÞŰŗę˨ʭý˨ŔŎʭŒŋĨĿ˨äĤŕŗÚÏ˨ãʭŕ˨ ˨
ʴ
 ˉäķʭ˙Ąċù˰ŌŘŋķ˰ ě˫Řď˰āʭŰĚĴő˰Ėńő˰ŗ˰äőùŘēěʭý˰ ˰
ʵ
 ŏʭŰĚċ˰âŒŕĚĿ˰āʭĸŊʭİŎ˰ ě˫Řď˰äğʭŒģˉäķʭ˙Ąċù˰ä 
ʶ
 ĂğʭŞğ˰ˉŔĸŎʭċ˰äķʭ˙Ąċù˰ŗ˰äâŒŕĚĿ˰˛÷ʭĠŎ˰Ŕý˰Ěĳʭő˰äŕŗÚÏ 
ʷ
 ġŗę˰äâŒŕĚĿ˰āʭŰĚĴő˰Ěý˰ĖŞÝ ðă˰ʭý˰äķʭ˙Ąċù˰ŌŘŋķ˰ ě˫Řď˰äğʭŒģ.˰ ˰

äğʭğù˨ãʭŕĕĚÞŰŗę˨ ˨
ʴ
 ˰ʯäµńŞþİă˰ĕĚµÞŰŗę˰ʭµý˰ŐµŰĕ˰ ě˫Řµď˰Ŕµý˰ĽŘµİĸŎ˰äķʭµ˙Ąċù˰ŗ˰äµâŒŕĚĿ˰ĆµďʭþŎ˰Ěý˰äŰùŘĄĐŎ˰ĜÝĚ˙ă

ŐŞý˰ŔĄģę˰ˉãù˰ ˰
ʵ
 ä˙ŋķ˰ĮýùŘī˰ŗ˰ʭŕęʭŞĸŎ˰ĂŰʭķę���äĤŕŗÚÏ˰Ŕý˰ˉãĚĴő˰ŗ˰äģŗę˰ĕʭĸýù˰ęĕ˰˫ÚŰŗ˰ ˰
ʶ
 ĢŕŗÚÏ˰ĢŕŗÚÏ˰Ěý˰ĖŞÝ ðă˰ʭý˰ãęŘĐŎ˰ˉäĤŰʭ˙ŞÏ˰ŗ˰äőùĖŞŎ˰ãʭŕ˰ ˰
ʷ
 ŔŋøĠŎ˰ãĕĚýęʭÝ˰āʭĸŊʭİŎ˰Ěý˰ĖŞÝ ðă˰ʭý˰ãěùĕĚÏĕĚþŕùę˰ŗ˰ãęŘĐŎ
˰ ˰

üďʭħ˰ŔŞŋÝ˰ěù˰ŔŃŦķ˰ŏùĚâĤŕŗÚÏ˰ŗ˰ŏùĕʭĄğù˰ʯŏùĚĴő˰äŎ˰āŘķĕ˰ĖŒŎ˰˰ŗ˰äµğęĚý˰ĂµŖċ˰ùę˰ĕŘµē˰ęʭćí˰ʭă˰ĕŘģ
ĸŊʭİŎ˰ŗ˰ŌŦğù˰ŔŎʭŒŋĨĿ˰ęĕ˰Íʭ×äķʭ˙Ąċù˰āʭ˰˰łŰĚį˰ěù˰ŏùŘēùĚĿ˰ŐŰù˰ęĕ˰ĉęĖŒŎ˰ĮŰùĚģ˰ŗ˰ĮýùŘī˰ĝʭğù˰Ěý

˰ĝęĕí˰Ŕý˰ŔŰĚĤő˰ŔőʭŎʭğjiss.isca.ac.ir˰ĖŒŰʭ˙ő˰ŉʭğęù
˰ ˰
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¶©L��¬¾�²W�×L®²·Kq��

ŔŊʭńŎ˨ġĚŰĘÏ˨ŔŞŊŗù˨ĮŰùĚģ 

 �¶½r~±ťƾůŶŤ�Ŭťƣƹťƛƽ�Ǉ�ƻʮƊŤƢͳ�VyK�mKs?�,UÅL��ÈOmK�³�È®ª��|½Kr½³�³�mq�L½�{r½pS�qm. 
 �È©LyqK�UÅL��¶½r~±�¶O�Ŭťƣƹťƛƽ�Ǉ�ƻʮƊŤͳƢťƨƾůŶŤ��0ÆP��n½LP±��¯L/t®·�L/½�³�µn}�r~X²�L½�¶IKqK�×r¦½m�×L_�qm

n²}LO�µn}�§LyqK�r¦½m�UL½r~±�¶O�qL~X±K�V¸_. 
 V¸OL~�q´±�¬¾®y�¶±LLy�qm�KnXOK�ÈyqL��UÅL��¶®·�¶¢²½K�¶O�¶_´W�LO�È�ÈOL½��×q³Km�n/²½Kr���½rzW�×KrO�,n±´}

�¯L¥n²z½´±�VyK�rX¸On±´}�°J®��¶±LLy�°½K��½r��sK�m´k�¶©L��V©L�K�sK�,¶©L��§LyqK�sK�¨P��«rXh. 
 �¶½r~±�Ŭťƣƹťƛƽ�Ǉ�ƻʮƊŤƢťƾůŶŤͳ��È/yqrO�n/±³q�qm�×r/¦½m�¶/©L��¶/¡�È±L¥n²/z½´±�sK�mn/`�¶©L��V�L½qm�sK

VyK�q³p��,µn~±�r~X²�s´²·�³�n±qKm. 
 ��¾h�qm�¶©L�Word��n±´zS�LODOCX���¬ª��LONoorzar�L/±��s����³�°X/�×Kr/OTimes New Roman���sL/±

��Èz¾ª¦±K�×KrO���³rg�mmr¥�È²¾c� 
o ĚâŰĕ˨ęʭćí˨ěù˨˫Ėģ˨ĉùĚĔĄğù˨āťʭńŎ˨ĮŰùĚģʲ��µn²/z½´±�,n/}LO�¨/½o�mqK´/�sK�«Kn¡�r·�sK�]rlXz�¶©L��¶d±L²c

n²¡�r¡o�Kq�¶XzOK³�r[K��¾�m�UL�Æ�K�VyK���´��¶/ªgr�r/·�qm�Uq´/��°½K�r¾��qm�/_´X�¶½r/~±�¶/¡�×K�¶
�Æ�K�«n��È�mq´krO�UKqr���OL��,m´}�µn²z½´±�È±Lyq�n²¡� 

o ŏʭŰʭÏ˨˨ŔŎʭő�Èª¾�hW�µ³r¥�,µn¢~±Km�,¨¾�hW�¨h�µL¦~±Km�,�L�m�j½qLW�,L®²·Kq�mLXyK�,¨L¡�¯K´²��� �
����sK�È©LyqK�¶©L�˨ŏʭŰŘČĤőùĕ˕ãĚĄÝĕ˨ŗ˨Ėģęù˨̝¶O�«L±�r¡o�³�µm´P±�{r½pS� ÖL��È½L¸²W˨ʭ˙Œŕùę˨ĕʭĄğù�È�ÈKt©K�LOn}�� �
o ˨äĤŕŗÚÏ˨čĚį�¶�´Or�¯LsLy�,er��¯KqL¢®·�,Kr_K�j½qLW�,er��¨L¡�¯K´²��� �
o ˨˫ĚâŒÝ˨ŗ˨ĢŰʭ˙ŕ˨ęĕ˨äŕʭŀģ˨Ŕ÷ùęù�¶�´Or�¯LsLy�,j½qLW�,µr¦²¡�L½�|½L®·�¨L¡�¯K´²��� �
o ŔŰĚĤő˨Ŕý˨ŔŊʭńŎ˨ŉʭğęù˨Ėőŗęʲ��¶/©L��§LyqK�V¸_�¶½r~±�¶±LLy�¶©L��§LyqK�|lO��½r��sK�����n½LO�¯L¥n²z½´±

�«Kn�Kn}�n·K´l±�µmKm�r[K�N¾WrW�ÈSLc�¶lz±�§LyqK�L½�¨¾®½K��½r��sK�È©LyqK�UÅL��¶O�,n²²¡�� �
 ,¶©L��§LyqK�×KrO˨ŉŘøĠŎ˨˫ĖŒĠŰŘő��|lO�qm�KnXOK�n½LOˈŔŊʭńŎ˨ŉʭğęùˇ n½L®±�¶½r~±�¶±LLy�qm�«L±�VP[�¶O�«Kn�K. 
 �Kq�¶©L��ÈOL½sqK�¨gKr�¶®·�n½LO�¯L¥n²z½´±L¸²W�m�m´k�È�l}�¶h����½r��sKn²½L®±�§LP±m�¶ª`�¶±LLy�q. 
o ġĚŰĘÏ˨ĕęŘŎ˨āťʭńŎ˨ĵŘīŘŎ˨ŗ˨üŊʭŃ 
�� �¶½r~±�Ŭťƣƹťƛƽ�Ǉ�ƻʮƊŤͳƢťƾůŶŤ�q³LX/ym�¨/�Lg�¶/¡�Kq�ÈWÅL/���/��m�×³L/g�³�µn²/z½´±�È/~·³vS�×L·
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Abstract 
Fiqh (Islamic jurisprudence), as one of the key religious sciences, holds 

significant potential for shaping religious sciences, particularly in its 

capacity to explain social phenomena, thereby positioning itself as a social 

science. It seems that the jurisprudential focus on 

mafasid (harms), along with its attention to the consequences of
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enables a unique form of explanation within fiqh. However, a key question 

arises: What is the relationship between a fiqh-based explanation 

grounded in benefits and harms and Functional explanation? This study, 

employing a descriptive approach and analyzing data from both fiqh and 

social sciences, argues that reconciling these two explanatory models is 

not feasible. The differences are substantial, both in foundational 

principles and practical application. Functional approaches, rooted in 

positivist philosophy, exclude fiqh from the scope of science due to its 

reliance on revelation as a source of knowledge. Moreover, while fiqh 

embodies a critical and progressive nature, functionalist theories tend to 

adopt a conservative perspective toward society. Therefore, despite 

superficial similarities, the divergence between these two types of 

explanation is profound. 

Keywords 
Explanation, Functional Explanation, Jurisprudential Explanation, 

Benefits and Harms. 
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äăʭþćù˨ŔŀĠŋĿ˨ěù˨ŔĄğʭēĚý�Ŏ˨ĶµþŒŎ˨ěù˨˫ĕʭŀĄµğù˨Ěįʭµē˨Ŕµý˨ŔµńĿ˨ˉĖőù˨ęùĚµŃ˨ŌŘµŋķ˨ûŘ×ęʭµ×˨ěù˨ĉęʭµē˨äµďŗ˨äµĄĿĚĸ
äŎ�ĕĚµŞá˨
˨ěùãŘµğ˨Ăµğù˨ŗĚµĤŞÏ˨ŗ˨ãĕʭµńĄőù˨äĄŞŕʭµŎ˨ãùęùĕ˨ŔµńĿ˨ĚµâŰĕ˨ʯäŊʭµďęĕ˨ŔµŰĚĴő˨ŔµÝ�˨ãĕĚÝęʭµÝ˨ãʭµŕ

ĢŞÏ�ŔĴĿʭĐŎ˨äīĚĿ�Ėőęùĕ˨ŔĸŎʭċ˨Ŕý˨ĂþĠő˨ŔőùęʭÝˉ˨äŋķ˨ŐŰùĚýʭŒý�Ăŕʭþģ˨ōĻę�˨ěù˨ĵŘµő˨ŗĕ˨ŐµŰù˨ŐŞµý˨ãĚŕʭµĳ˨ãʭµŕ
ùĕ˨ĕŘċŗ˨ŗĕ˨ŏí˨ŐŞý˨ãęʭŞĠý˨āʭŃùĚĄĿù˨ŐŞŞþăĕę
˨˨

Ù˫ùŗĖŞŋÝ˨ʭŕ˨ ˨
ŐŞŞþă˨ʯŐŞŞþă˨ãĕĚÝęʭÝ˨ʯŐŞŞþă˨äŖńĿ˨ʯĎŊʭĨŎ˨ŗ˨ĖğʭŀŎ
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ŔŎĖńŎ˨ ˨
È/�¨¾¢/~W�È®¾·L��Kq�È®ª��r·�M´cqLc�¯?�r/O�¬/ª��¯?�wL/yK�¶/¡�n/·m��qK´X/yK�L/·

È�n}LO���°/½K�qm�×q´/h�|/�±�¶/¡�n/±qKm�m´/_³�×qL¾zO�¬¾·L��t¾±�È�L®X_K�«´ª��qm
È�L�½K�«´ª���¶¡�n²½L®±�¶ª®_sKÈyLyK�½rW¯?�°��«´¸��L·�°¾¾PW��È�qm�L/�´�k�¶¡�-n}LO��

¨¢}�¶�L_�×r¾¥�È·L¦/~±Km�¶X}q� ½�¯K´²��¶O�ÈyL²}�,�°/½K�qm�×n/¾ª¡�³�¬/¸�È/~�±
mqKm�¶XP©K�³�¶X}Km�µn¸�rO�¬ª���|¾O��¯r/��qm�V/yK�µmr/¡�Kn¾S�«´¸��°½K�¶¡�ÈX¾®·K�°½rW

]³K�µq³m�qm�³�¬·ms´±��×r¾¥µm´O�ÈOr`W�«´ª��,½r�±�¶¡�È±Ls�qm¶��¶/O�L/¸²W�È/®ª��×L/·
>L¾}K��¾�´W�§LP±m�L/O�>L¾/}K�È6ª���LPWqK��~¡�³�ÈOL¾Xym�§LP±m�¶O�L¸±?�¶¢ªO�n±m´P±��¬/·

�n±m´O��,È/¢¾ªO�������,�����Vz½´X½s´S��y´W�°¾¾PW��È�L/®X_K�«´/ª��qm�Kq�m´/k�×L/_�L/·
³�V�L½�¶X�q�È�L®X_K�«´ª��qm�r¦½m�×L·mr¢½³q�¯n?qL¡�×³q�LO�³�¶X�q�,×n½n_��K´±K�

n?�m´_³�¶O�t¾±�°¾¾PW�sK��� �
ÈÆyK�YKrW�¯L¾�qm�,È®½n��sK�¶���¬ª���L_�³�°½rW��³�qL/X�q�¶/¡�VyK�È´ª��°½rW
µs´g�qm�¯L±L®ªz�¨®��È/�¨¢/}�Kq�È�L®X_K�³�×mr���ªXl�×L·��È/®ª��L/¸²W�³�n/·m

�mqKm�µn¸��rO�Kq�ÈÆyK�V�½r}�qm�«L¢gK�¯L¾O�¶¡�VyK��,qn/�������,]���,�����¬ª��°½K�
�sK�|¾//O�qm���µn//y��³�°¾®ª//z�¶//_´W�mq´//�µqK´//®·�m´//k�N¾//~±�³�sKr//��r//S�j½qL//W�sK

VyK�µm´O�ÈÆyK�¯Kn²®~½n±K��V�½r}�«L¢gK�¶O�¯L±L®ªz�Èª®��³�µrs³q�sL¾±�,�¬ª��°½K
ÈÆ/yK�MÆ/�±K�L/O�µs³rK�³�mKm�qKr��³r~¾S�³�L½´S�Kq�,¶/�r��¶/®·�qm�¶/���q´/�g��×L/·

VgLy�«L®W�qm�³�Èª®��³�È®ª���V/yK�µmr¡�Kn¾S���L��Uq³r��È�L®X_K�UL¾g�×L·
§L���³�L½´S�×KrO�t¾±�×qL¾zO�×L·mr¢½³q�³�V¾�r��×sLy��¶/O�V/ym�¬ª��°½K�qm�¶X�¸±�×L·

µn}�qL¡�n±K��� �
¶ªJz��qLX}´±�°½K�¶¡�×KÈS�qm��¯?�¶O�jyLSÈ�n}LO��¶¡�ÈIL²XOK�¶O�¶_´W�LO�¶¡�VyK�°½K

n/±qKm�È/��K³�n/yL��³�f©L��rO�È¸���«L¢gKÈ/�L/½?�-��¶/���qm�¶/¡�È/²¾¾PW�V/�¥�¯K´/W
È��«´/ª��qm�¶/±L½Kr¥mr¡qL¡�UL/½r�±�qm�¶/¡�m´/O�n/·K´k�È²¾¾PW�LO�¶OL~�mr¡�¶IKqK�¯K´W

VyK�µn}�¯L¾O�È�L®X_K�� 
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È½L`±?sK�rX~¾O�¶¡�V¾©L���µmKm�«L`±K�¶���¶²¾s�qm�¯L��h�¶¡�È½L·��{rXz¥�V¸_�n±K
È}³q�{rXz¥�¶±�µm´O�¬ª��°½K�È�´�´�-KrOL²O�¶�OL/y�¶O��´Pz�È~·³vS�°¾²c�«L`±K�°½

È�|·³vS�°½K�³�VyK�µm´P±�¶/�r��¶/O�¶/���m³q³�×KrO�´±�ÈL¥�n±K´W��qm�×n/½n_�×L/·
n}LO�È�L®X_K�«´ª��°½KrOL²O�-�qm�³�n/}�n/·K´k�¯L/¾O�¶���rO�È²XP�°¾¾PW�È¦±´¦c�KnXOK�qm

K´k�¶z½L��¶±L½Kr¥mr¡qL¡�°¾¾PW�LO�¶���sK�µn?rO�°¾¾PW�VPz±�¶KmKn}�n·�� �

ʴ˨
ŐŞŞþă˨ŗ˨äķʭ˙Ąċù˨˫ĖŰĖÏ˨ěù˨ãĚĨĄĔŎ˨ľŰĚĸă˨ ˨
�«´/¸��¶/O�VP/z±�×r�Xl�f¾�´W�°¾¾PW�¶�r��qm�¶���È½L±K´W�¶O�m³q³�sK�¨P��°¾/¾PW���³

�µn½nS�È�L®X_K�×L·��VyK�«sÅ��µn½nS��¶/¡�È�L/®X_K�r/K�r/·�sK�n/²WqLP��È�L®X_K�×L·
mr¡�°¾¾PW�L½��¾�´W�Kq�¯?�³�V�¥�°ly�¯?�µqLOqm�¯K´XO��Sµn½n��¨/�Lg�È�L/®X_K�×L·

|²¡�nL¾S�³�È�¶�L_�mKr�K�È�L®X_K�×L·��n/²·K´k��qm�¨OL��¶�L_�mKr�K�×KrO�³�n²}LO
m´O��¯LsLy�UL/z¾yLW�³�L·�,�³�L/·mL¸±DUL/zy�,µ´ª_��È�L/®X_K�UL/¾g�¯´¥L/±´¥�×L/·

r²·�¯´c�,UL¾OmK�,°½m�,�ÆkK�,«´yq�³�MKm?�,UKmL��,V/¾OrW�³�¬¾ª�W�,¯L/Os�,�³�n/½L��
¢�KÈO��½L�³�³�qL�È�Kq�×r¦½m�qL®}�¯?�mr/��r·�¶¡�mrO�«L±�¯K´W��m´/k�sK�]qL/k�qm�Kq�L/·
È��nOL½��,L¾±LyqLS������� �

µn½nS��×L·�È�L®X_K��K³qm�µn½nS�sK�È~lO�µn/½nS�°/½K�-n²Xz·�È±Lz±K�×L·��¨L/}�L/·
|²¡�È�È½L·nL¾S�³�È�L®X_K�×L·�|²¡�¶¡�n±´}�È�§LP±m�¶O�È�L®X_K�×L·�L/O�³�n±q³?�

È���hW�¯Lz±K�È�L®X_K�|²¡��n²OL½�L¾±LyqLS�,�����,�������µn½nS�°½K�µmLy�qm�L·���´/±�°½rW
È/��³r}�µr�±�³m�µ³r¥� ½�sK�m´k�È©L/��¶/¡�¶/�L_�¶/O�³�m´/}��-V/yK�¯?��´/±�°½r/W

È��nyq��,r¸�¯L½L}�����,]����,������ �
�°¾¾PW����×L²��¶O�°¾WÅ�qm�¯m´~¥��,�¯mr¡pkK��,�{rXz¥�¯mKm��,�°}³q�¯mr/¡���³

�°¾¾PW�¯mr¡��VyK��¯mr¡sLO�¯?�×L²��,¶��h�qm�¶¡�×t¾c�¯mq³?�¯³rO��×L/_�¶XzO�×K
VyK�r¦½m�t¾c�¯³qm�qm�³�mqKm�,È/�µmL�X/yK��m´/}��,³r/¾O�������,�������°¾/¾PW���/�K³qm�

                                                           
1. Explanation  
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�Oq�°¾¾PW�È²�½�-r¦½m�t¾c�¶O�m´}�°¾¾PW�n½LO�¶¡�×t¾c�¯mKm��V/yK�µn²²¡��V/½´W³?³��,q´L/WLO

�������,������ �
È�°¢®�L�×KrO�Kq�È�L®X_K�rK�VkL²}�¶¡�°¾¾PW�µL}�-n²¡��¶/O�¯n¾/yq�×KrO�×n¾ª¡

È/�È�L/®X_K�«´/ª��qm�¬/¸�qL¾zO��Kn·K�n/}LO��È�L/®X_K�¬/�±�¶/O�ÈOL¾X/ym�³�¨/¾ªhW�,
|¾S�¶¾�´W�ÈXg�³�§rX²¡�³�È²¾O�µn/½nS�°¾¾PW�¯³nO�È�L®X_K�×L·��°/¢®�È�L/®X_K�×L/·

m´O�n·K´l±-�sK�°¾®·��0L/�´�k�È�L/®X_K�«´ª��qm�mn�X�×L·mr¢½³q�³q��¶/_´W�°¾/¾PW�¶/O
¶XkKmrS�¯?�¶O�³�¶X}Km�n±K-�|¾S�LO�NyL²X�LK��r���¶/IqK�Kq�ÈW³L/�X�°¾/¾PW�n±qKm�¶¡�È½L·

È�n²·m-�§n�°½rX®¸�È/6ª��§n/�sK�n/²WqLP��È�L®X_K�«´ª��qm�°¾¾PW�×L·Î�,×n/��Ï��³
×r¾z�WÐ���,¨X¾©�������,����� 

�6 ª��°¾¾PW¶�OKq��~¡�§LP±m�¶O�¶¡�È�µn½nS�¯L¾�È6ª��×��¶/O�È6ª��ÈlyLS�-Vy�È�L®X_K�×L·
µn½nS�°½K�È½Krc�mqKm�-V/y�È/�¾P��«´ª��qm�¶d±?�LO�qL¾zO�V·LP}�¶¡�ÈlyLS�,m´O�n·K´k�L·-�

�0Å³K�LK,�°½K�«³m�³�,n²Xz¾±�È²XP�È½Kr�XyK�µmLy�UL®¾®�W�rO�¶¡,��È/ª��×L·qL¡³sL/y�¨/¾ªhW�rO
¶½L�¶¡��Lk�×�§´ª��³�Vª���Oq�¶¢²½K�«´y�³�n±qK´XyK�n±K,�¬z¾±L¢�°½K��0L´®��L·��L/·q³LO�L/O

V½m³nh�³�L·sL¾±�³�È½L±K´W³�×L·�n/±qKm�qL¡³ry�mKr�K�×L·�§L/®�K�¶/¡��¶/O��L/®X_K�r/O�¯L/}
µn½nS� ½�¶©t²�,�VyK�r[´��,¨/X¾©�������,�����¾O�§n/�°/½K/~�ÈWL/P[K�×L/·mr¢½³q�qm�rX

È�V�L½�È�L®X_K�«´ª��m´}���È�L/®X_K�«´/ª��¯LL¦/~¾S�sK�¶/¡�rO³�ÈXg�³�¬¾¡q³m�,x¡qL
Èª��Kq�n²Xz·�¯qn�U³L�W�¬�q�×mL¾²O�×L·�È�¯L}�qKr/��mr¢½³q�°½K�qm�¯K´W��È/S�qm�¶/¡�mKm
µn½nS�Èª��°¾¾PW�n±m´O�L·��¯Kr¥qL¡�r���Vª��°X�L½�§LP±m�¶O�È¢½�,�°X�L/½�È/S�qm�×r/¦½m

�¯n¾yq�§LP±m�¶O�t¾±�rO³�³�È~¡m´k�Vª��×qKm�¶½Lry�Vª��¶O��,L¸½mr�������� �

ʴ	˨ʴ˨
ãĕĚÝęʭÝ˨ŐŞŞþă˨ ˨

§n��hª�t¾±�È�L®X_K�«´ª��qm�°¾¾PW�sK�r¦½m��´±�³m�È6ª��È/�°¾/¾PW�sK�n²/}LO�,�¶/¡
                                                           
1. causal 

2. intentional 

3. interprative 
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sK�n²WqLP���×mr¡qL¡�°¾¾PW�³�×qLXkLy�°¾¾PW����/ªXl�UL¾/�´�k�×mr¡qL/¡�°¾¾PW�qm
×L·nL¾S�Nzg�rO�Kq�¶�L_�¥qtO�«L/�±�×Kr/O�¶/¡�×n²m´/y�°¾/¾PW�n/±qKm�È�L/®X_K�r/X

È��n/²²¡��,¨/X¾©����/��,������������V/z_�qm�¶/¡�È/²¾¾PW�³V/¾��K³�mr¡qL/¡�×´_��×L/·
VyK�¶�L_�¨¡�LO��LPWqK�qm�È�L®X_K�,È²�½��¶¢²½K�UL/¾g�¶/KmK�¶/O�UL/¾��K³�°½K�¶±´¦c

È�r`²�¶�L_��n±´}��,N½Kr¡������ 

�ÈyqrO�qm�¶¡�m´O�Èz¡�¬¾¡q³m�°½m��K³� /½�¯K´/²��¶/O�È/ª¾ªhW�-È�L/®X_K�V/¾��
³�°½m�³�mr¡�¶IKqK�¯?�sK�×mr¡qL¡��¶/�L_�È¦X/zP®·�³�«L`/z±K���g�¨L��Kq�È²½m� yL²

�È�Vz±Km��È�È²½m� yL²�µqLOqm�³K�n½´¥���¯?�È¥n±s�Vyqm�mr¡qL¡�×KrO�L·��L/�È�ÆkK
×q³r��µsKn±K�¯L®·�¶O�L/�È±L®/z_�È¥n/±s���g�×KrO��Kq´k�¶¡�n±K-���/½r��sK�Kr/½s

¾®·�Kq�m´k�µ³r¥�¶¡�VyK� yL²�°n¾½BW�È���g�³�n²¡����,¯´Xª¾®·�������,������ �
V/yK�¶/X�r¥�¨¢/}�¯?�È/WKo�§mL�W�³�¶�L_�qm�«L�±�m´_³�rO�È²XP�¶½r�±�°½K���¨/¡

�¯?�×Kt_K�¶¡�È®`z²¶Xy´¾TS�È�¯?�¨¾®¢W�³�r¾®�W�§Lg�qm�n²}LO� 

|¾S�N½Kr¡��r}�¡�VyK�µmr¡�¯L¾O�¶½r�±�°½K�×KrO�Kq�È½L·sK�n²WqLP��¶�� �
 n²¡�Kn¾S��LP�±K�m´k��¾h�LO�n½LO�ÈL�±�r·� 

 �n/·�¶/O�n/±K´XO�L/W�n/}LO�¶X}Km�m´k��OL²�^¾zO�×KrO�Èª½Ly³�n½LO�ÈL�±�r·��×L/·
Vym�m´k�n²¡�¨�Lg�V½L�q�³�nOL½� 

 µ´¾}�³�n²¡���g�Kq�m´k�×Kt_K�È±³qm�È¦²·L®·�n½LO�ÈL�±�r·��L/O�mq´/krO�×L/·
mq³?�m´_³�¶O�Kq��Krh±K��On²¡���g�Kq�m´k�«L`z±K�r¦½m�UqLP��¶� 

 �mqKm�¶¦±�§mL�W�V©Lg�qm�Kq�m´k�°¢®�ng�LW�n½LO�ÈL�±�r·��,N½Kr¡�������,����� �
È�qK´XyK�¯?�rO�¶½r�±�°½K�¶¡�È©´�K�§Lg�°¾��qm�sK�n²WqLP��t¾±�n}LO�� �

 ×mr¡qL¡�Ung³�¨�K���³�qL¥sL/y�¬/·�L/O�r/�L²��«L/®W�¶/¡�mqKm�°/½K�r/O�V©Åm
¤²·L®·�³�n±K�È�qL¡�ÈO´k�¶O�m´k�×L_�qm�t¾c�¶®·�n²¡�� 

 ×mr¡qL¡�V¾´®��¨�K��È/�qL/¡�ÈO´k�¶O�r�L²��¶®·�L¸²W�¶±��«´/®��¶/¢ªO�n/²²¡
n±qKm�µn¸��rO�×qL¡�¨¡�¯³qm�r�L²��,�«L/�±�¨/kKm�qm�t/¾c�¶®·�r¦½m�UqLP��¶O

Vy�×mr¡qL¡�¶�L_� 
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 ×mr¡qL¡�Uq³r��¨�K��/¡�È½L/·mr¡qL¡�¶¾ª¡�¶O�«L�±�sL¾±�sK�VzWqLP���/y´W�¶
È�«L`±K�r�L²��¬~c�³��L®�K�¯L¢K�³�m´}�¯?�sK�È}´S��mqKn/±�m´/_³�L·��,Èª/y´W

�������,����� 

�qm�n/½LO�¯?�°¾/¾PW�³�Vz¾±�°¾¾PW�¨OL��¨¡�°X�r¥�r�±�qm�LO�t_�´���r·�¶½r�±�°½K�qm
¶�´®`�LO�¶�OKq��¯?�¶/O�È/¦XOK�§L/g�qm�t/¾±�×mqK´/�qm�³�mqKm�qKr��¯?�¯³qm�qm�¶¡�×K
Uq´��VyK��nOL½��,³r¾O�������,�������qm�¶/¡�¶/cqLT¢½�³�¬`/z²�¨/¡� ½�m´_³�q´�W

È�m´k�×L·sL¾±���q�×KrO�{ÆW�µn½nS�r·�¶¢²½K�³�n}LO��È¦±´/¦c�×LX/yKq�qm�n½LO�Kq�×K
m´/O�n·K´k�×mr¡qL¡�mn�X�UL½r�±�§L�WK�¨L��mr¡�L²��¨¡�×L·sL¾±�¨g����/¾ª¡mKq

¯³KrO�,È¢z�²¾©L�,°X/²¾©�,±´/yqLS�³�°Wr/¶/½r�±�sK�t��mr/¢½³q�°/½K�qm��kL/}�¯KsKmr/S
È�n²}LO� 

È�¶���¶O�VO´±�¶½r�±�°½K�¶O�VPz±�È©L®_K�VkL²}�¶O�¶_´W�LO��§³K�¶ªgr�qm�¶¡�nyq
È�Kq�¶���sK�¶XyK´krO�°¾¾PW�L½?�¶KmK�qm�³�mr¡�n·K´k�Kn¾S�°¾¾PW�LO�ÈXPz±�¶c�¬¾±KnO��¯K´/W

.Vz±Km�×mr¡qL¡�È²¾¾PW� �

ʵ˨
ĠŎ˨ʭý˨ŔŖċùŘŎ˨ŗ˨ŔńĿŐŞŞþă˨Ŕŋø˨ ˨
µn½nS�°¾¾PW�¶�r��qm�¶���È½L±K´W��È�L®X_K�×L·¶ªz�×K�K�q´/ªPW�³�s³r/O�¶�yK³�¶O�¶¡�Vy

×t½´`W��VyK�µn}���K³�Vª���mq´�¶����¯?�¶¡�n²cr·�È/�µn/½m�¶���sK�¶c��m´/}rX/~¾O�
µqKt//¥�È//yLyK�¶//XP©K�¶//¡�V//yK�È//¸���UKt½´//`W�³�n//½LP±�³�n//½LO�j²//y�sK�È½L//·�°½r//W�,

 z½qrS�X®¸�³�°½rWÈ®±�L½?�È©³�-VyK�¯?�UKt½´`W�t¾±�È�L®X_K�¬ª��|lO�°½r��¯K´/W
mr¡�µmL�XyK�¶���sK�Kq�°¾¾PW�sK�È�´±,�¶O�¶±´¥��¬/·�³�n/±L®O��´/�h�¶���¶O�{mL²XyK�¶¡�×K

µKq�È�L®X_K�¨ILz�¨¾ªhW�qm�¶/²Km�sK�q´P��×L²��¶O�t½´`W�¶ª��qm�¯mLXz½K�.n}LO�L~¥��×
½LP±�¶ª��¶O�¯n¾yq��´}�³�VyK�°¾¾PWmsLy�«³rh�¯?�V¡rO�rS�¶²Km�sK�Kq�L�n�� �

È½L`±?sK��¶¡µn½nS�È}L²�¬¸��rO���´X�°¾¾PW��È�L®X_K�×L·KVy�,µn/½nS��¶/¡�È½L/·
|²¡�¨®��r[K�È�¶�L_�f�y�qm�¯Kr¥�}LO²�L/O�N/yL²X�È/¸���«L/¢gK�¬/·�È�r��sK�³�-n

È���³�VyK�NWrX�¯ÆL��§L®�K�rO�¶¡�È��K³�qL[?�_�qm�t/¾±�¶/���x/S�-n±´}�È·L/¦½L
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�qm�È�L®X_K�¯L®©L��Èª�K�¶�n�m�¶¡�mqKm�qKr�¶ªJz�È/�°¾¾PW��¯L/¾�¶/�OKq�È/²�½�-n/}LO
�¯?�r[K�³�¨®���� �

È/®±�§L/P±m�¶/���qm�¶�n�m�°½K�¶¡�n²cr·��L/O�N/yL²X�t/¾c�r/·�sK�|¾/O�¶/¾���³�m´/}
�-mqKm�¶¡�Èl½qLW�ÈX©LyqÈS�qm�È�«L¢gK��LP²XyK�¶O�¯n¾yq��0L³t©�È©³�-n}LO��°¾O��LPWqK

qLX�q�,�È·L¥qp¥�-¯?�qL[?�³�¯?�È}L²K�q´/P��¯?�sK�¬/¢g�¶/O�¯n¾/yq�qm�¶/¾���¶¡�Vy
mr¡�n·K´k����/�K³qm�³�mqKm�m´_³�È�¾[³��LPWqK�t½´`W�³�°¾¾PW�°¾O�¶¡�VyK�°½K�V�¾�g

�UKt½´/`W�wLyK�¶¡�VyK�°¾¾PW�°½K�³�m´O�n·K´l±�°¢®�°¾¾PW�¯³nO�t½´`W�rÅK�x�±�³
È�qKr��È�r}�mr/¾¥��q´X/ym�r/·¯L/¾O�mqKm�m´/_³�¶/���qm�¶/¡�×��×Kr/O�V/ª�� /½�r/¥

µn½nS�È�¶�L_�f�y�qm�×K�n}LO-�Kr½s�� �
�0Å³K,�È//�n//yL��³�f©L//��r//O�È//²XP�«L//¢gK�×t//¾c�°//½K�³�n²//}LO��sK�¶//¡�V//y� �

È�L¸���UL®ª¡�qm�qL¢±K�¨OL��r¾��³�È�L®_K�¨ILz�n}LO��È²¾IL/±�,�����,/�����³���-×r/¸��,

�����,������� �
¶¢²½K�«³m,�L��0L³t©�È¸���f©��È/¸���q´X/ym�rX®¡�³�n²Xz·�¬·�×´¾±m�f©L��×KqKm

È�Kq�n}LO�×´¾±m�Vhª��sK�È©Lk�¶¡�V�L½�¯K´W���V/¸_�È�r}�«L¢gK�¶¡�Vz¾±�È¢}
¯Lz±K�×³rkK�UmL�y�¶O�¨¾±�µn}���³�L·�n±K�,��r/��L/¸²W�¶/¡�V/z¾±�L²��°½K�¶O�°½K�È©³

VyK�×³rkK�UmL�y�¶O�ÈOL¾Xym�È�r}�«L¢gK-�¶O�¶¢ªO��È�r��°½rX®¸�¶¡�VyL²��°½K
È�§LP±m�È¸���UKq´Xym�qm�¶¡�¯Lz±K�×³rkK�UmL�y�m´}�VyL·���¶/���¶/¡�m´O�qKr��r¥K

�qm�×r/¾¾�W�b¾/·�n/½LP±�-n/}LO�¶X/}Kn±�L/¾±m�¶/O�È½L/²X�K�³�n}LO�×³rkK�UmL�y�×KrO����
n½L¾O�m´_³�¶O�¶���«L¢gK�,È��´��È¸���«L¢gK�È·L¥�È©³�n±´/}���0Æ\/��³�r/z��m´/_³

]rg�,È/�È/©³K�¬/¢g�sK�¯n¾/~¡�Vym�Z�LO�¬·K�Vhª��m´_³�L½�m´/}���¯L/~±�L/¸²½K
È�VOL[�«L¢gK�´©³�¶¡�n·m��r�L/k�¶/O�r¾¾�W�°½K�³�mqKm�m´_³�L¸±?�qm�r¾¾�W�¯L¢K�È©³�n±K

�VyK�µnL¾±�¯Lz±K�Urk?�×KrO�����¶���¶¡�VyK�°½K��,¯L¾¢ª������� �
È¸���«L¢gK��r��¶¢²½K�¶O�¶_´W�LO�¶¢²½K�r¦½m�VyL¾±m�,�È±L/z±K�×Kr/O�«L/¢gK�°/½K�³

V/yK��P�©L/O�È±n�¶¡�Vy���,×r/¸�����,�]�����,������¯L/z±K�×Kr/O�¶/¡�×q´X/ym�r/·�³
��L/®X_K�qm�¯Lz±K�×KrO�r¦½m�UqLP��¶O�³�³K�È�L®X_K�È¥n±s�LO�NyL²X�VyK�µn}�qmL�
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�L®X_K�sK�×Kn_�³�L¸²W�¯Lz±K�¶±�VyK-�È�Kq�È®¢g�rX®¡�°½KrOL²O�/¡�V�L½�¯K´W�×mr/��¶
ÈO�³�µm´O�n/}LO�¯L/z±K�È�L/®X_K�È¥n/±s�¶/O�¶/_´W�-�¶/P²_�n/yL��³�f©L/��qm�°½KrOL/²O

VyK�µn}�¶X�r¥�r�±�qm�¯Lz±K�È¥n±s�È�L®X_K��� �
È�ULn��°½K�LO�È/�¶/¡�mqKm�È/Xª��¶/O�µqL}K�¶���qm�×q´Xym�r·�V�¥�¯K´W��n/±K´W

µn//½nS�¶//O�r//`²�È//¸���UKq´X//ym�È�L¢//}�n//P©L¡�³�m´//}��L//®X_K�qm�×K��qL//[?�V//¸_�sK
¯?�È�L®X_K�È�L·�µn½nS�¨ª���K´±K�¶O�Kq�L�n±K´W�n±L/yrO��L/®X_K�qm�L·���qL/[?�¶/¢²½K�¬/¸�

È�m´_³�¶O�Èªª��¶c�rO�È²XP�«L¢gK�rO�NWrX�n²½?��� �

ʶ˨
ĢŞÏ˨˨ęĕ˨ŔŊʭńŎ˨ŐŰù˨ĩĚĿŔŋøĠŎ˨˨ŌʭÞďù˨Ă˙Þď˨ŗ˨Ăŋķ˨ ˨
q³r��¶X¢±�°½K�r¡pW�ZhO�¨�K�¶O�m³q³�sK�|¾S�½qm�¶©L��°½K�¶¡�Vz�m´/_³�¨/�K�µqLO

mr¡�n·K´l±�ZhO�«L¢gK�rO�NWrX�f©L��¶O�ÈOL¾Xym�¯L¢K�L½�³�°¾²d®·�-µ´¾/}�sK��×L/·
mr¡�n·K´l±�ZhO�t¾±�nyL��³�f©L���~¡���¬/¢g�V/ª��U³L�W�¶O�¶_´W�§Lg�°¾��qm

Vz¾±�r¦½n¢½�sK�«L��³m�°½K�U³L�W�¯L¾O�«L��qm�sLO�³�VyK�¶X}Km�t¾±�¬¢g�V®¢g�³�� �
¶X}´±�°½K��³r��n±n/yL��³�f©L/��×KqKm�«L¢gK�¶¡�VyK�°½K�rO���°/½K�sK�È/��O

{³q��y´W�t¾±�È~lO�³�VyK�µn}�¯L¾O�L�×KrO�¶©mK�qm�f©L���§´/�K�¬/ª��qm�¶/¡�È½L·
È�>L�gK�¨OL��VyK�µn}�¯L¾O�n}LO���0LX�¾P��V/z¾±�«´/ª��L/�×Kr/O�t/¾±�L/¸±?�sK�×qKn/���

�È�r�sK¶ªJz��°¾¾PW���L³t©ÈS�qm���¶O�ÈOL¾Xym�×Kr/O�¶/d±?�¶¢ªO�-m´O�n·K´l±�¬¢g�¶�zª
VyK�¬¢g�r[K�mqKm�V¾®·K�°¾¾PW�,sK�¬�K��¶¢²½KV®¢g�L½�n}LO�Vª���� �

���¶¡�ÈX¾yLzg�¶O�¶_´W�µn²z½´±¾L¸¯���/�K³�n/±qKm�«L/¢gK�¶�zª��¶O�VPz±�ÈXyqm�¶O
mr/¡�n/·K´k�¶/±L�LXh�Kq�¶/�r��°/½K�¶/O�m³q³�V¾/yLzg�°/½K�L�P��¶¡�-VyK-��°/½K�L/K

��� 5V¾yLzg¾¸L¯�È�¬¢g��LP²XyK�«L��¶O��´Or��n}LO���¶ª¾y³�¶O�VyK�qKr��¶¾���¶¡�È½L_
�L²�³��Æ��~¡�,�¶/O�¬¢g�×rzW�¨L��Kq��Æ�°½K�³�n²¡�VOL[�Kq�×r¦½m�«L¢gK
n·m�qKr��r¦½m�mqK´���°¾/²c�qL/cm�È/�¾P��q´/��¶/O�«L/��°/½K�qm�¬¢g�¶�zª��sK�µmL�XyK
n}�n·K´k�ÈX¾yLzg-��L_�°½K�qm�¶d±?�LKVz¾±�¬¢g��LP²XyK�VyK�m´��,��0L�r/��¶¢ªO�
VyK�¬¢g�r[K�¬¸��°½KrOL²O�-È�¯L¾O�f©L��¯K´²��¶O�¶d±?�¶c��³�n/}LO�¬/¢g�¶�/zª��m´}
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È�sLO�n}LO�¬¢g�V®¢g�¶c��qm�n±K´W¶ªJz��°¾¾PW��¨¢~�³�n½?�qL¡�¶O�n/½L®±�È½L/~¥-�
/yL²X�È/®¢g�È�r/}�¬¢g� ½�r[K�¬¸��LO�Vz¾±�qKr��°¾¾PW�rK�qm�Kr½s�qmL/��¯?�L/O�N

�qm�¶¢ªO�-m´}�°¾¾PW��È®±�§LP±m�°½K�sK�|¾O�È�n·�³�mqKm�V¾®·K�r[K�¯L®·�¬¸��m´}���´/©³
n}LP±�t¾±�¬¢g�¯?�¨�_�Èª�K�¶�zª��VyK�µn?�UL½?�³�UL½K³q�qm�¶¡�×r[K�°½K�� �

ʷ˨
äŖńĿ˨ŌʭÞďù˨ĖğʭŀŎ˨ŗ˨ĎŊʭĨŎ˨Ěý˨äŒĄþŎ˨ŐŞŞþă˨äâőŘâ×˨ ˨
�n²½Kr��qm�¶±´¦c�nyL��³�f©L��¶¢²½K�LK�°¾¾PW���.V/�r¥�n/²·K´k�qKr/��µmL�X/yK�mq´

µ´¾}�°X�L½�×KrO��«L/¢gK�r/O�N/WrX�n/yL��³�f©L/��rX/~¾O�È/yqrO�¶/O�°¾/¾PW�qm�¶/���×
È�¬½sKmrS�� �

¯L®·�µn/z��L/½�Vhª/��¶O�r`²�¶���qm�È®¢g�×KqKm�¨���r·�n}�¯L¾O�¶¡�¶±´¥��×K
È�m´}��³�nyL��L½�f©L��°½K�·L¥�¨���°½K�r[K�r¦½m�UqLP��¶O�È·L/¥�³�V/y�È±³r¾O�È

È�¨L��x�±�qm�³�È±³qm�×r[K�n}LO���³�w´/zh�×qL[?�È·L¥�t¾±�È±³r¾O�qL[?qL¢/}?�
È�w´zhr¾��³�ÈP¾��qL[?�È·L¥�³�n²}LO�� �

È/�«L`±K��l}�¶¡�Kq�Èª���È·L¥�¶¢²½K�Nª��f¾�´W��È/±³qm�×r/K�¯?�r/[K�n/·m
n/·K´k�m´/_³�¶/O�³K�qm�ÈX�/��³�V¾�´�k�È²�½�m´O�n·K´k�³K�×KrO��³�L/~²�¶/¡�n/?

n}�n²·K´k�³K�r¦½m�×L·qLX�q�¶®~cry��×KrO��m´/_³�¶/O�K´/�W�mr/��qm�sL/®±�¶L�K�LO�§L\
B~²�¶¡�n?�n·K´k½n}�n·K´k�³K�r¦½m�×L·qLX�q��´±�×KrO�È���¨®��qL[?�sK��´±�°½K�qm

�mr��r¾[BWµn½nS�qm�¬¾�Xz�r¾��³�¶�yK³LO�V}Km�n·K´k�È�L®X_K�×L·��� �
�¨���r[K�t¾±�È·L¥¶O��ª¢�¶±´¥�µn/½nS�¶/O�r/`²�x/�±�V�Ly³�¯³nO�¶¡�Vy�×K��×K

È��L®X_K�qm�m´}��È�sL®±�¶¡�Èz¡�-sL®±�§L\�qm��¨/L��¯K´ksL/®±�mKr�K�r¦½m�LO�n±K´k
�mL`½K�Kq�ÈL`z±K�³�Ung³µmr¡�m´O�n·K´k�L¸±?�°¾O�È¦XzP®·�È�´±�NPy�³�VyK�� �

�n}�n²·K´k�§L®�K�rO�NWrX�¶¡�×qL[?�°½K�È·L¥�°¾²d®·L¸²W��r·L/��³��/�´X�×qL[?
È�ÈP¾��³�r·L��r¾��×qL[?�¶¢ªO�m´O�n²·K´l±��VhW�¶¡�-n²}LO�r¾[BW�³�r·L/��r/¾��¨/K´�

È�m´_³�¶O�w´zh�r¾��n½?��È/�qL[?�sK��´±�°¾®·�È¸���«L¢gK�qL[?�MKp_�n�4 O��-n/}LO
È�¶_´W�¯?�¶O�rX®¡�È�L®X_K�UL�¾�hW�qm�¶¡�m´}��� �
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±�qm�Kq�qL[?�sK��´±�°½K�m´_³È/��ªXl�«L¢gK�¶O�VPz±��r}�UL±L¾O�³��´���¯K´/W
�kL}�¶O�VPz±�¶KmK�qm�¶¡�V�L½��qL/[?�°/½K�m´/_³�UKmL/P��È/²�½�«L/¢gK�sK�¶Xym�°½rW

n}�n·K´k�ÈyqrO�� �

ʴ	˨ʷ˨
˨ʭŖőí˨äķʭ˙Ąċù˨Ěćù˨ŗ˨āùĕʭþķ 

UKmLP�,�V/yK�µn}��½r�W�¶±´¥�³m�¶O�L¸���UL®ª¡�qm����/½r�W�ÈL/¢gK�¶/O�È·L/¥
L¸±?��r��¶¡�VyK�µn}��V/yL¾±m�L¸±?�sK�¬·K��r��¶¡�UÆL��¨OL��qm�VyK�Urk?

��ÈªL�©K�§³K�n¾¸}��,�����,�����-�,mKn��¨�L��������,���V¾/�´�k�t/¾±�È·L/¥�³��Kq�UKmL/P�
¶Xz±Km�°½K�qm�ÈL¢gK�¶¡�n±K�VOr��n���¶O�n²sL¾±�¶¡�n±K��¶/O�¶/¡�UÆL/��¨/OL��qm�-n±K

�n//±qKn±�×sL//¾±�V//Or��n//����,§³K�n¾¸//}����,�������-��³m�sK�È//¢½�L//O�UKmL//P��°½KrOL//²O
È�¶XkL²}�V¾�´�k�n±´},�×r/¦½m�³�V/yK�Ur/k?�L/¸±?�sK��r/��¶¢²½K�È¢½��¶/¢²½K
È�VOr��n���n²sL¾±�n²}LO��� �

È²¾®k�«LKŃ�È�¶±´¥�³m�t¾±�Kq�UKmLP��n²±Km���UKmL/P��sK�¶X/ym� /½�¯L/~½K�r¾P�W�¶O
¸±?�UL½nP�W�-ÈO 6r�W�r¦½m�¶±´¥�³�n²Xz·�×nP�W�×Kn/k�|X/yrS�L/¸±?�L/O�¶/¡�n²X/z·�È½L

È�Uq´��§L�X�mr¾¥���Knk�V½m´P��³�|XyrS�n���VOr��n���rO�µ³Æ��¶¡�L²��°½K�¶O
n²±L�mqKm�m´_³�L¸±?�qm�t¾±��sL®±�,�L/¢X�K�³�^g�,�V/Or��n/����/���UL/¾O 6r�W�qm�È/©³

È®±�§L�X�×Knk�|XyrS�×KrO��´�l�¨®��§L®�K�°½K�³�Vz·�n²±L�n²}LO���³�x/®k
�UL¡s��,È²¾®k�����,]��,��������/O�UKmL/P��¶O��´Or�qL[?�����L`²½K�qm�¶��/kÅK�È/²�

n}�n·K´k�ZhO�� �
UKmL//P��L//½�UL½n//P�W,�¶¾�r//}�UL//¾·L��//kK�×L//²��¶//O���//y´W�¶//¡�n²X//z·�×K� �

µn/}�¨/�_�V�½r}�V/yK�¶X/}Kn±�ÈX©L/km�L/¸±?�qm�È/�r��¨/�_�³�n/±K���V/ª��°¾/®·�¶/O� �
/z¾±�¬¸��¨OL��L�×KrO�L¸±?�¶�zª��¯L/¾O�UL/½K³q�³�UL/½?��/y´W�¶/¡�×qKn/��¶/O�r/¦�V� �

n}LO�µn}�� �
�È/ªg��/�h�r/¾P�W�¶/O�¶/¡�n/}LO�§L®�K�°½K�sK�Èª�K��r��LzO�¶c�t¾±�«L¸OK�°½K�¨¾©m

µn/}���³�Urk?�È±KmLO?��r��¶O�³�VyK�Urk?�L¸±?��r��n/±K-��³�qL/[?�¶/¡�n/²cr·

http://www.jiss.isca.ac.ir


��� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
«´
y

,�
¯L
Xz

s
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

V}Km�n²·K´k�L�×KrO�¬·�È½L¾±m�×L·nL¾S��È�Z�LO�°¾®·�¶¡�m´}��¶�/zª��sK��/¾�m�¬¸�
¯?�M´_³�Vª��³�n}LP±�«´ª��L�×KrO�L·�� �

�°½³L/²��°¾/O�qm�È/©³�V/z¾±�«´/ª��L/�×KrO�«L¢gK�°½K�Èª�K�Vª��¶¡�§Lg�°¾��qm
È®±�Kq�×mq´�b¾·�UKmLP���L/½�UL/½?�qm�¯?�È�L/®X_K�×L·n/L¾S�³�qL/[?�¶/¡�V�L½�¯K´W

n}LO�µn~±�¯L¾O�UL½K³q��UL/�³r��sK�È/krO�¶/O�VP/z±�n²cr·�,_�-UL¾/�´�k�³�UL/¾It
È®±�«´ª��¬¢g�V®¢g�L½�Vª��È�Kq�¨®��¨�K�r[K�LK�-n}LO��³�mr/¡�Kn/¾S�¶/©mK�qm�¯K´W

È½L`±?sK��¶¡�«L��×KrO�¬¸�°¾¾PW�È/�«L/¢gK�È�L®X_K�qL[?�-���³�V/ª��sK�¬/�K�¶/¡�n/}LO
È�¬¢g�V®¢g�È�°½KrOL²O�-n}LO�°/O�V/�¥�¯K´W��×Kr/O�×mL/P��«L/¢gK�qm�È/Xg�ÈX/zO

¶ªJz�°¾¾PW�V}Km�n·K´l±�m´_³�� �
N©L_�È/�r�±�¶O�¶¡�VyL`²½K�rW��r/[K�¯L/¾O�r/O�UKmL/P��mq´/�qm�V�½r/}�×L/²O�n/yq

VyK�µm´O�L¸±?�È�L®X_K���sK�¶/±´¥�°/½K��½r/~W�sK�L¸±?�qm�¶¡�ÈWL½K³q�³�UL½?�¶O�¶_´W�qm
�Kq�L�³�mqKm�m´_³�«L¢gK�°½K�r[K�³�V½L��¯L¾O�qm�×n®�W�r�±�¶O�-µn}�¶X�¥�°ly�«L¢gK

½K�¶OµmKm�¶_´W�qL[?�°�n±K��� �

ʵ	˨ʷ˨
āʭŰĖþĸă˨ęĕ˨ōŞńĄĠŎ˨ŗ˨äőŗĚŞý˨ęʭćí˨ ˨

�N/WrX�¨/®��m´/k�r/O�L®¾�X/z�¶/¡�V/y�×qL/[?�¬¾�X/z�³�È/±³r¾O�qL[?�sK�m´��
È�m´}��×KrO�n}�n·K´k�NWrX�sL®±�m´k�rO�¶¡�×r[K�§L\,��×r[K�sK��qL��VyK�sL/®±�¶¡

V}Km�n·K´k�¨L��rO��� �
�¶O�Kq�sL®±�¶¡�UL½K³q�sK�ÈkrOµmr¡�È�r��°½m�¶®¾k�¯´Xy�¯K´²���¶O�µqL}K�r�±�¶O�n±K

n±qKm�sL®±�qm�r[K�°½K��� �
S¾«r¡K�rPLŅ�È�n²½Lr�����L�/z�©K�m´®��¨\�¹Æ�©K�¨\�,�V/��±�m´/®�©K�V/P[�KoK

>L~�©K�³�mLW³ÁK�³�ML²�ÁK�,�¬©�m´®�©K�rz¢±K�KoK�³½>L/~��Å�³�nW³�Å�³�N²����²����,È/²¾ª¡

����,��]����,������sL®±�,k�¯´X/y�n²±L¾q�n/}LO�L/SrO�¯´X/y�r/¥K�-V/yK�¶/®½¯L®/z��³�L/·� �
¾j�/�m´y�µmrS�³�L·È�L/¦²·�³�n±L/yqÈ�q�¶/±�n²¢/~O�¯´X/y�¶/¡½m´/y�¯L®/z×��³�mqKm� �

�¶±¾µmrS�³�j��� �
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S�sK�¶¡�×r¦½m�V½K³q�qm¾«r¡K�rPLŅ�È�¯L~½K�µn¾yq�n²½Lr�����¹Æ/�©K���´�L®±K
n©K�°½nz`©K�°�wKr©K���´®¡�°���¶gL��©K�^¸±,��e�������� �

�sL/®±�>L�O�¶O�¯?�>L�O�¶¡�VyK�q´�²��L®X_K�qm���K³�rK�¯K´²��¶O�°½m�UL½K³q�°½K�qm
m´O�n·K´k��VyK�sL®±�¯m´OmL®±�V¸_�¶O�¯?�¶_³� ½-��kL}�sL®±�Kr½s��°/½m�mL®±�°½rW
È�qL®}�¶O�n½?��� �

�mL��«LK�ÈX½K³q�qmņ�¬·�Kq�µs³q�r[K�³�V®¢g�f�y��¯n}/�K�³�Kr/���n/²®W³r[�mKr
È�¯L¾O��-n±qKm��K³qm�VyK�µn}�¯L¾O�Ur�g�«Æ¡�qm�µs³q�V�¾P��>L�X�K�³�r[K���,Èzª`

����«]�,�����,������È¦²/yr¥�L/O�¶¡�mqKm�Kq�>L�X�K�°½K�µs³q�V�¾P���qm��l/}�¶/¡�×K
È/�¨®hX�s³q�§´���¯K´WL/±�mKr/�K�³�Kr/���È¦²/yr¥�mL/½�¶/O�Kq�³K�È¦²/yr¥�°/½K�-m´/}

È�msKn±K�� �
�qmÈ�¯?r��¬·�^g�mq´�n½Lr����� <̂ 3h7 ©L/5 O� 5wL8²©K�È5��¯<o3A� 3³�����³�- 7¬/4̧ 3©� 3�5�L/3² 3�7K³ 4n 3̧ / 7~3¾<©

�°¡�^g�¶O�È´®��U´�m�Kq�«mr����n²}LO�m´k�×KrO�¯?�qm���L²�n·L}�LW���^g�,����� �
�mL��«LK�sKņ��sK�mKr�¶¡�n}�§KDy��7¬4̧ 3©� 3�5�L/3² 3�7K³ 4n 3̧ 7~3¾<©��L¾±m���L²���L/²�L/½�³�Vy

n±m´r��Ur�g�.Urk?���¯?�«L®W�VyK�mKr�L·����,È²¾ª¡�����,�]����,������� �
�³�V/y�È±n½m�¯?r��r¾P�W�¶O���L²�°½K�¶¡�mqKm�m´_³�qL¢}?�³�f�K³�È��L²�^g�qm

m´O�n·K´k�¯?�¬¾�Xz�r[K�t¾±�¯?�³�VyK��qm�¨OL��¶®·�×KrO���qL/[?�°/½K�sK�È/¢½�¶/O�¶¡
�µqL}K�µnIL�µq´y�qmµn}���� 5wL8²ª<©�L 0L3¾5�� 3«K 3r 3h7 ©K� 3V7¾3P7 ©K� 3º3P7�3¢7 ©K� 4 Þ6ÉK� 3̈ 3� 3_���µnIL�,���-� �

�mL��«LKņ�È�¶½?�°½K�µqLOqm�n²½Lr�����7 ©K� 4 Þ6ÉK� 3̈ 3� 3_¢�3P7 ©K� 3º3P7�¾�5�� 3«Kr 3h7 ©K� 3V¾� 5wL/8²ª5 ©�0L/L���
n©� Þ6ÉK�L¸ª�_�§L�½L��³�¬¸²½�¬¸~��,Èªg�����,�]�����,����� �
È�Ur�g��qm�«K´/��¬·�³�VyK�°½m�qm�«K´��¶O�VPz±�¬·�×qKn½LS�³�«K´��°½K�n²½Lr�

mKr�K�{L��³�È¥n±s��È�¶½?�m´���µqLOqm�È½LP�LP��¶Æ��n²½Lr�����Knk¡LS�Kq�¶/P�/½�¶
g¾�y�È�L®X_K�UL¾µmKm�qKr��«mr�ÇKrO�Çn�,¶ªP��Kq�¯?�³�µmr/¡�«mr/�µL¥�,sL/®±�qm�L/W�,

�¯?�¶_´X�Kq�m´k�Ç³q�³�§m¡Oo�³�m´k�UK´K�³�n²²¾¶h��¶/_´W�¯?�Ç´/zO�Kq�m´/k�ÇL·
n²·m�,L®±�|Kr/XgK�§Lg�r·�qm�³½X±�qm�³�n/²¾�®_�¶/`/¾µn/gK³�V�/~W�Kq�ÇK¾¢�³�µmKm�¨

m�³��®_�¯L~�®_½LS�³�µn±s�¯L~²½mmr¥�qKn�,¥��ªXl�qL��K�sK¾�L`±?�qm�q³m��L�±�³�ÈX
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?�¬·�mr¥½r��¬z��¶®·�³�n²½S�Kq�UmL/P���¾Kq�È��L/²�³�µm´/®�/¡K��´/�k�¶/½�¬/z��°
m�m´k�¬~c�¶O�mqKm�¯L±?�ÇKrO�UmLP�½XyK�µn¾�L�¡n²²�,±�³¾²~O�¬©L��¨·K�t¾�³�¯?�¬/yK�¯n

mt±�¶X�q�¶X�q�³�¯?�sK�Ç´¦X�¥�¶O ½��¯n}m�³½Kn·�¯?�Ç´zO�¶_´W�³�¯?�¯n½n±´/}�V��
��,È½LP�LP������,]����,������ �

¶²Lk� Þ6ÉK�V½?�È�¶½?�°½K�mq´�qm�t¾±�×K�n²½Lr����Knk�¶/½L�Kq�¶/P�¡��¶/�L_�«K´/��×
�-VyK�È6®¸�t¾c�Èª¾k�°½K�-¶Xz±Km�wL6²ª5 ©�L 0L¾�����¶X/}Kn±�m´/_³�^/g�¶/d±L²c�r/¥K�È²�½

n²¢±�Kn¾S��6�hW�³�n}LO�,¶�L_�³�ÈÆyK�V6K��¶/¡�V/yKp©�-n¾}LS�n·K´k�³r��ÈÆyK�×
È�L¸���n½m�L®/}�¶/d±L²c�r/¥K�È/²�½�-VyK�ÈIL�¡�N_K³�×mqK´�qm�^g�¶¡�n²½´¥�n/½

�×s³q� ½�¯?�mq³L¾±�Knk�¶¡�Kq�×s³q�¯L²c��È_Lg��,L/¾±m�×L/_�b¾·�sK�mqKn±�m´_³�×K
L®}�rO�n¾/}LO�¶/X�q�^/g�¯?�sK�¨/P��¬/·�qL/O�µm�´/©³�n/½³rO�^g�¶¡�VyK�N_K³�0L�l}��

¶/±Lk�°½K�n½LP±�t¥r·�,Èª/�K�µL/¥qKr��°/½K�,È/yLyK�t/¡r�°/½K�,n/±L®O�È©L/k���¶/²Lk�×K�,

���������� �
L[?�sK��´±�°½KÈ�UKmLP��×r·L��qL[?�-q��È�¶¡�-n²}LO�¬/·�UKmLP��¶¾�O�¶O�VPz±�¯K´W�

V�L½�Vym�×qL[?�°¾²c�¶O�µn�L��°¾®·��P��� �
Vz¾±��qL}�N±L_�sK�¯L¾O�-qL[?�°½K�¯n¾®¸��µKq�L¸²W,��¨/LW�L/O�mqK´�sK�ÈkrO�qm�¶¢ªO
È�³m�¯?�°¾O�NyL²W�³�¯?�¬¢g�³�¨���m´k�¶O�VPz±��Kq�qL[?�°½K�sK�ÈkrO�¯K´W�V/ym�¶O

mq³?��n/}�n/·K´k��/�h�t¾±�È�L®X_K�UL�¾�hW�LO�qL[?�sK��´±�°½K�sK�È~lO�¶O�ÈOL¾Xym��
¶�L_�¶¡�×qL¡�È/�«L/`±K�È�L®X_K�rK� ½�¯K´²��¶O�°½m�ÈyqrO�qm�°½m�¯LyL²}��n/²·m

È�µm³nh�°½K�qm�¶®·�sK�|¾O�n}LO��� �

ʶ	ʷ˨
āùĕʭþķ˨Ěŕʭĳ˨ĚŞĻ˨ęʭćí˨ ˨

�¶®·�r¾[BWµn½nS�qm�UKmLP��X_K�×L·�qL/[?�°½r/X®¸�sK�¶¢ªO�-Vz¾±�×r·L��qL[?�È�L®
È�UKmLP��ÈIKq³L�³�ÈP¾��qL[?�¯L®·�L½�³�r·L��r¾��qL[?�L¾±m�qm�UKmLP��µqLOqm�n²}LO��� �

�V�¾�g�qmÈ½L`±?sK��¶¡�V/¾�¾¡�¯L/¾O�¶/O��´Or�¶¡�n²Xz·�ÈL¢gK�¯K´²��¶O�UKmLP�
È�ÈXz·�¯L¸_�µn²²½r�?�³�¯Lz±K�¯L¾�¶�OKq��n²}LO��,×r��_�������,�����È��sK�V/�¥�¯K´W
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�UKr¾[BW�L/O�L/�w´zh�³�×mL�×L¾±m�°¾O�n²Xz·�È©L�WK�¶�ªg�¶¡�VyK�°½K�UKmLP��¬¸
¶P²_�³�ÈW´¢ª�V�¾�g�¶²¾s�¶¡�×q´��¶O�-¬©L��°½K�ÈP¾��×�µr¸O�×��¬©L/��sK�¯L/z±K�×n²

È�¬·Kr��Kq�N¾��n±Kmr¥��¶O�¶_´W�LO��¶¢²½KÈXz·�LO��P�²�Xz·�-ÈÆyK�ÈyL²}�m´_³�³�È
È®±�w´zh�×L¾±m�¶O�m³nh��m´}��,×qK³tPy�������,������¨/K´��³�L/�×L/¾±m�V�¾�g�³

�¾y³�qL¾zO�¯?�rO�r[´�µn¾d¾S�³�rW��-m´/}��qm�×mL/��wK´g�LO�¶¡�Vy�×t¾c�¯?�sK�rW
È/�¬©L/��°/½K�U´/¢ª�¶/O�Kq�L�Vym�UKmLP��n±L/yq���×L/²��¶/O�UKmL/P��sK�V/¾³rh

µr¸O�sK�V¾³rh�K�×n²Vy�¬©L��°½K�r¦½m�n�4 O�s�� �
È�mr��V¾±�³�n���¶O�UmLP�� ½�V�¾�g���/�hW��´/�l�V¾±�¶¡�ÈKmL�³�n}LO
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¶¡�VyK�°½K�{qL¡�È�L®X_K�«´ª��qm�×mr¡qL¡��N/zgrO�Kq�È�Lk�¨®��L½�mL¸±�m´_³
�°¾/¾PW�¯?�¶/�OLW�¬/¸�UL/L�±�sK�È/¢½�L/½�È�L®X_K�«L�±�¨¡�×KrO�¯L}n²m´y�×L·nL¾S

n²¡���¶/c�È¦²·r��L½�È�L®X_K�«L�±�¨¡�qm�¨L��¯Æ��¶¡�n·m�¯L~±�¶¡�VyK�°½K�|�n·
È�×sLO�È~�±�n²¡����,¨X¾©�������,������|²/¡�qL/[?�sK�°l/y�¶/���qm�¶/¡�È±L/s�³��×L/·

È�«L¢gK�rO�È²XP�°¾¾PW�¶O�qL¾zO�-m´}��È� ½mt±�×mr¡qL¡�¬½´}��� �
�°/½K�mqK´/�sK�×qL¾/zO�qm�È/Xg�-V/yK�f�K³�³�°}³q�«L¢gK�×L·nL¾S�¶O�¶���¶_´W

http://www.jiss.isca.ac.ir


��� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
«´
y

,�
¯L
Xz

s
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

È�qL[?�n±r¾¦O�qKr��t¾±�¬¢g��LP²XyK�³�K´X��×KrO�n²Xz�³�L²P�n²±K´W�,�V/¾®·K�sK�¯L~±�°½K
È�¬¢g�qL[?�¶O�L¸���¶_´W�³�×n_�n}LO��V½K³q�qm�¶¡�×r[K�¶d±L²c�L·��-V/yK�µn/}�¯L¾O

È�¶¾���-m´}�sKrgK�n½L®±�ULP[K�È¸���¬¢g�¯?�¶O�mL²XyK�LO�n±K´W-��°¾²d®·c�m´/_³�¶d±L²
µnz��L½�Vhª��È/�¶/¾���-t/¾±�m´}�srh�¬¢g�rO�×K��n/·m�K´/X��¯?�L/O�N/yL²X�n/±K´W

��,È±LhPy�����,]��,�������m�Kq�qL[?�¶O�¶_´W�V½n_�°½KÈ�¯L~±�«L¢gK�q�n·m�� �
°½K�m´_³�°½KrOL²O�È/�>L/�½K�È�L/®X_K�¬�±�qm�¶¡�È~�±�³�qL[?�sK�¶±´¥��n½L/}�-n/²½L®±

È/�×mr¡qL/¡�°¾/¾PW�sK�È�´±�t¾±�¶���qm�L�¶¡�n½L®±�V½´�W�Kq�V¾²·o�°½K��¶X/}Km�¬¾±K´/W
¬¾}LO��×q´��¶O�µn/½nS�r·�Vª��¶¡��¨/¡�×Kr/O�¶/¡�×n/L¾S�³�mr¡qL/¡�L/O�N/yL²X�Kq�×K
L_È�¶���n}LO�¶X}Km�n±K´W¾®¸�O�Kq¬���³�×mr¡qL/¡�×mr/¢½³q�m´/_³�È�n�V�¾�g�qm

¬¾}LO�¶X}Km�mKr�K��L®X_K�³�¶�L_�¶O�¶���qm�×nL¾S��� �
VyK�µn}�¶_´W�¶�L_�qm�«L¢gK�×L·mr¡qL¡�³�L·nL¾S�¶O�¶���qm�¶¡�n²cr·�LK�,�L/K

V/z¾±�¶/���qm�¶/±L½Kr¥mr¡qL¡�×mr/¢½³q�È�´/±�m´/_³�È½L/²��¶O�°½K-��UL/¸_�sK�Kr/½s
¯´¥L//±´¥��È�L//®X_K�«´//ª��qm�×mr¡qL//¡�UL//½r�±�³�¶//���qm�È//¸���«L//¢gK�qL//[?�¯L//¾� �
mqKm�m´_³��� �

U³L�W�sK�×Kn_��¶/���³�È�L/®X_K�«´/ª��qm�×mr¡qL/¡�{³q�°¾/O�¶/¡�È²½mL/¾²O�×L/·
�×mr¡qL/¡�mr/¢½³q�¶/O��L/�WK�sK�¶/���¨/L¡��L��±K�×KrO�U³L�W�°¾®·�¶¡�mqKm�m´_³

È�V½L�¡�n²¡-�¶¡Krc��0L/yLyK�|¾/S�³�È±L/P�r/O�È/²XP�n/½LO�×mr/¢½³q�r/·��r/���×L/·
°½mL¾²O�ÈO�³�mr¾¥�qKr��¶z½L��mq´�{K�U³L�W�°½K�¶O�È¸_´W��qm�µLPX/}K�qL/cm�Kq�mKr/�K�L·

�n·K´k�V}KmrOmr¡��È/�¨¢/}�È±L/P�°/½K�rO�È²XP�¶½r�±� ½�V¾·L�³�V½´·��³�mr/¾¥
K�f¾h�L±�U³L���³�VkL²}�«n��×L²��¶O�¯?�sK�Vª��m´O�n·K´k�¶½r�±�¯?�s��� �

¶��,�¶/X�r¥�¨¢/}�È/g³�È/²�½�V�r��sK�È�Lk��´±�rO�È²XP,�È©Lgqm��¶/¡�wL/yKrO
°/½K�-n²X/z·�¬/z½´X½s´S�¶�zª��sK�¶XyK´krO�¶¡�×mr¡qL¡�×L·mr¢½³q��V/�r��sK�¶/±´¥

b¾·�È®±�¶���Æ�K�³�V}Km�n·K´l±�ÈX�r��{sqK�¶±´¥�n/}LO�¶X}Km�¬ª��¶O��L�WK�n±K´W�,
�È²XP�Kr½s�µn·L~�³�xg�rO�VyK�¶X�r¦±�¨¢}��,L¾±LyqLS��������¶/O�>Kq³L�¶O�¶_´W�¶¢²½K�L½

qm�È//yLyK�¨//K´��sK�È//¢½�¯K´//²��µn//½nS�È//�È//¸���UL®ª//z�sK�È�L//®X_K�×L//·�n//}LO,�
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È©Lgqm��¶¡È�MLzg�¶O�UÆ¾lW�³�¬·´W�t_�>Kq³L�ÈWLP[K�¶�zª��qm��UL/´·´�sK�³�n½?
VyK��µqKt¥�¯L²½K�r�±�sK�LOqm�È½L·�ÈX/yqm�¯L®XkL/y�×´/h±�V¸_�sK�n½L}� ½t¾�LX�µq

È��²�¯L®XkLy�È©³�n²}LO�¶X}Km�mqKm�¨ªk�¯L}��µqKt¥�°¾²c�È�µqKt¥�¶P}�Kq�È½L·��n²±Km
�mL��¶±�¶¡�ÈO�³�¨®¸�¶¢ªO�MoL¡�¶±�³�n±K��n²Xz·�L²���,È·L~rk�������,������ �

�0LyLyK�°½KrOL²O�/zg�¶/O�¬/ª��¯L/½Kr¥mr¡qL¡�¶�zª��r�²�sK�¶��È/®±�ML��{sqK�³�n/½?
m´}���K³�¶z½L��mq´�LW�V}Km�n·K´l±�°XkKmrS�,µvOK�¯K´²��¶O�r¦���V/¸_�È�´/�´�³

n/²·m�qKr/��È/yqrO�mq´/�Kq�¯?�mr¡qL¡�¶¡�È�L®X_K�|·³vS�³��¾�hW���sK�È/~lO�°/½K
ÈyLyK�³�°½rX®¸�¶ª�L��°½rW�×K��È�L®X_K�«´ª��qm�×mr¡qL¡�×L·mr¢½³q�³�¶���¶¡�Vy
¦½n¢½�¶O�VPz±n±qKm�r��� �
¬~c�LO�LK��f�/y�qm�U³L/�W�ÈyqrO�-U³L�W�sK�f�y�°½K�¶O�VPz±�È}´SµqKt/¥�×L/·�

�µm³t�K�¶ª�L��°½K�rO�-ÈyqrO�sK�f�y�°½K�qm�¬·�sLO�¶XP©K�¶¡�-m´O�n·K´k�°¢®�¶½r�±�³m
n}�n·K´k�� �

�0Å³K�¶¡Krc,�¶~½n±K�rO�È²XP�×mr¡qL¡�°¾¾PW��¶��Lh�×K��³�V/yK�¶/�L_�µqLOqm�¶±KqL¡
�LO|¾S��¯Kr/P_�³�eÆ/�K�×Kr/O�{Æ/W�qm�³�mqKm�>L/�O�×KrO�{ÆW�¶¡�ÈL�±�m´_³��r�

V/yK�¶/X�r¥�¨¢/}�VyL·m´P®¡���,q´/�n¾¢/yK�������,������È©Lgqm��¶/¡�0L/WKo�¶/����È/®ª�
�V/yK�³r~¾S�³�×mL�X±K��,L¾±L/yqLS��������0L/³t©�¶/ªS�×³q�r/O�L/S�¶/���qm��¶X/}Kp¥�È/ªP��×L/·

È®±�m´}�,ªy�ÈX¾·L�×KqKm�¶���ÈOL`½K�³�ÈPµm´O�{´k�sK�³�V/yK�q³m�¶/O�È�L/®X_K�È²¾O��
È���³�¶�L_�×KrO�Æ���³��r���y´W�¶¡�×n�K´��È�n�q�Kq�m´}��×mq´/krO�³�n²¡

mqKm�L//¸±?�¶//O�VP//z±�ÈPª//y��//�K´�È//krO�qm�³�È//~²½t¥��È//®±�¶//����×mr//¢½³q�n//±K´W
n}LO�¶X}Km�¶±L½Kr¥mr¡qL¡-��0LyLyK�Kr½s�¾±��OL/y�V/©Lg�>L/�O�§L/P±m�¶OV/z-��¶/¢ªOÈ/S�qm�

�m´_´�V¾��³�qm�MÆ�±K�³�×m´OL±�¯?�¶sÅ�È·L¥�¶¡�VyK�M´ª��V©Lg�¶O�ÈOL¾Xym
È�n}LO��� �

¶¢²½K�«³m,�µr/½Km�qL¾/zO�V/yK�µn/}�er/��¶���qm�¶¡�È½L·nL¾S��³�¶X/}Km�È�¾/y³�×
mqKm�m´/_³�¯?�qm�¬/·�ÈP¾��³�×´²��qL[?�¶O�¶_´W��È©Lgqm��¶/¡�sK��´/±�°/½K�n/}�¶/X�¥

µqKt¥�m�L·¶�zª��q�È�¶Xz±Km�È®ª��r¾��L²��ÈO�³�¨®¸�ÈWLP[K�×L·�n±´}��� �
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¶¢²½K�«´y�U³L�W,�¶_´W�mq´�¶���qm�¶¡�È½L·nL¾S�sK�×qL¾zO���³r/~�³���´X�-n±K
È�m´_³�¶O�¯ÆL��n�L��³�È²·o�UÅLg�rO��È/²·o�n/���¯?�m´/P±�¶/¡�×q´/��¶O�-n²½?

V}Km�n·K´l±�µKr®·�¬·�Kq�r�±�mq´�È�L®X_K�nL¾S���qL/²¡�qm�mqK´/�sK�×qL¾/zO�qm�xS
�¯ÆL/��È/±³qm�³�È²·o�ULP_´�-VyK�µn}�¶_´W�¯?�¶O�³�¶Xz_rO�¶���qm�¶¡�È½L·nL¾S

°¾¾�W�|�±�¶¡�mqKm�m´_³�t¾±�n±qKm�Kq�L·nL¾S�°½K���hW�¶O�VPz±�µn²²¡���×Kr/O�¶¡�×qL[?
�0ÆL¡�VyK�µn}�¯L¾O�«L¢gK�qm�UKmLP��/¾²·o�sK�È/�Lk��´/±�m´/_³�r/O��/�´X�mr/��V

|²¡��Kq�M´/ª��r/[K�¯?�¯Kn/���¶/¡�-V/yK�VOr��n���È²�½�r¥È/S�qm�V/}Km�n/·K´k��
È©Lgqm��¶¡n±qKn±�°¾¾PW�qm�È~�±�¯ÆL��V¾²·o�¯L½Kr¥mr¡qL¡�×KrO�� �

U³L�W�°¾qL¸c,��¶/O�m³n/h�-VyK�µn}�¯L¾O�È¸���«L¢gK�¶©mK�qm�¶¡�VyK�Èh©L�
´/�qm�³�V/z¾±�«L¢gK�È_qLk�×L·nL¾S�³�È±³r¾O�qL[?�qm�m´/_´�f©L/��×mn/�X�mqK

|²/¡��/�hW�N_´�¶¡�-VyK�¨L��qm�È±³qm�×rK�¶O��´Or�«L¢gK��qm�N/yL²X�×L/·
n}�n·K´k��ª¢��¯L¾O�UKmLP��×KrO�¶¡�×r[K�°½rX®¸�qm�§L\�¯K´²��¶O�µn}��K´/�W�mL`½K

È��l}�qm��¶/¡�µm´/O�È/±³qm�×r/K���hW�¶¢ªO�Vz¾±�³K�|²¡�È±³r¾O�nL¾S�¶¡�-n}LO
È�±K´W|²¡�×KrO�Vª��n�n}LO�³K�r¦½m�×L·��� �

È�L®X_K�qL[?�°¾²d®·�|²¡�×KrO�¶¡�×K��³�Èª�K��n·�-VyK�µn?�¶���rO�È²XP�×L·
|²/¡��´±�°½K�sK�È½L¸±�|²/¡�sK�Èª/�K��n/·��/�K´�sK�×qL¾/zO�qm�¶/¢ªO�V/z¾±�L/·��L/·� �

�m´/_³�¬/·�×´/¾±m�qL/[?�§L/®�K�×³r/kK�qL/[?�sK��/PW�¶/O�³�VyK�§L®�K�°½K�×³rkK�qL[?� �
¾SÈ�Kn�n/²²¡��È/�³�¶/~½n±K�qm�È/~�±�§L/®�K�×³r/kK�qL/[?�¶/¡�¬¾/±Km�¶/½r�±�×L/·��×L/·

n±qKn±�×mr¡qL¡�� �
¶¢²½K�r¦½m,��0ÆL¡�¶���VyK�qK´XyK�r¾�X�r¾��³�VOL[�È©´�K�rO�,�¶/¡�×r/¾�X½Å�§´�K

¤²·r��³�mKr�K�r¾¾�W�LO�³�¯Ls�§´��qm�È/®±�mL/`½K�×r/¾¾�W�L/¸±?�qm��ªXl�×L·��³�m´/}
¶Xy´¾S��O�rO�L¸±?�>Ln¾¡BW��×r¾[L/W�È/¸���×L/·qL`²·�qm�mKr/�K�§L/P�K�«n/��L/½�§LP�K�³�mqKm
mqKn±-��L¸±?�rO�¶���¶¡�×qL[?�Kr½sn¾¡BW�x�±�³�È��K³�×qL[?�mqKm�È/�×rÅK���L/O�³�n²/}LO

È®±�m´_³�¶O�L¸±?�qm�×r¾¾�W�È�L®X_K�UKr¾¾�W�³�¯Ls�V}p¥�n½?�,�×L·mr¢½³q�qm�È©³
L`²·�qm�V¾Pz±�È½Kr¥mr¡qL¡�È/�®_�V¾©´P��×KqKm�×rK�¶¡�ÈKmL�³�mqKm�m´_³�L·q
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n}�n·K´k�¨½nPW�qL`²·L±�¶O�¯?�sK�mKr�K�È±Kmr¦½³q�LO�³�m´O�n·K´k�M´ª��n}LO��� �
¯L½LS�qm��n²cr·�¬·´/W�È/¸���«L/¢gK�r/O�N/WrX�×L·n/L¾S�³�¶/���¶/O�«Lk�µL¦±�LO�¶¡
×mr¡qL¡�È�°·o�¶O�È¸���°¾¾PW�¯m´O�V}Km�¶_´W�n½LO�LK�-n½?��³�È±L/¾²O�r/�±�sK�¬/·�¶¡

¬·�³�m´O�n²·K´k�U³L�X�¬·�LO�È�L®X_K�«´ª��³�¶���qm�°¾¾PW�sK��´±�°½K�È�zª���¶/¢²½K�sK
��´//ªk�V//¸_�sK�¬//·�³�n//±qKm�U³L//�W�r¦½n//¢½�L//O�L//·mr¡qL¡�³�L·n//L¾S��´//±�V//¸_

¯L®·�¶¡Krc�-¯m´O�×mr¡qL¡�È®±�Kq�L·mr¡qL¡�sK�×qL¾zO�¶���qm�n}�¯L¾O�¶¡�¶±´¥��¯K´/W
���²�mr¡�ÈyqrO�¯ÆL��È±³qm�UL¾±�sK�°½KrOL²O�-�¯K´/XO�qL¾/zO�ULhL/zW�L/O�¶/¢²½K�´©³

�q´�W�È¸���°¾¾PW�×KrO�Kq�×mr¡qL¡���³-mr¡��V�¥�n½LO�¬·��r��°½K�qm�LK��K³qm�
�µm´O�×mr¡qL¡�¶���qm�°¾¾PW�sK�È~lOÈ©Lgqm��¶¡È��È/²XP�°¾/¾PW�sK�Èh�y�¶���qm�¯K´W

|²¡�³�mKr�K�n���³�¨¾©m�rO�¥m´®±�µn·L~�¬·�Kq�¯Kr�� �

ŔČŞĄő˨ãĚŞá˨ ˨
×n²±L®·�³�V·LP}�n²c�r·�¶/²¾s�¶/¡�¶���qm�«L¢gK�×L·nL¾S�¯L¾O�°¾O�r·L��qm�È½L·��sL/y

�L/K�-mqKm�m´/_³�È�L®X_K�«´ª��qm�×mr¡qL¡�mr¢½³q�³�m´O�n·K´k�°¾¾PW�sK�È�Lk��´±
È//®±�V//z±Km�×mr¡qL//¡�È//²¾¾PW�Kq�¶//���sK�¶X//yK´krO�°¾//¾PW�¯K´//W�,�¶//¢²½K�´//©³�¶//O�¶//���qm

VyK�µn}�¶_´W�t¾±�L·nL¾S�³�L·mr¡qL¡���{r½p/S�×L/²��¶O�¶½r�±� ½�¶O�MLzX±K�¶¡Krc
|¾S��r��VyK�¯?�UL�³r��³�L·È©Lgqm�,��¶¡¶/½r�±�³�¶/���UL�³r��¯L¾��×mr¡qL/¡

�¶�/zª��sK�¶X/yLkrO�×r/¦½m�³�V/y�È¸©K�³�ÈÆyK�¶�zª��rO�È²XP�È¢½�Vz¾±��®_�¨OL�
ÈWLP[K-�¯³t�K�qm�°½KrO�U³L�W�°¾¾PW�sK��´±�³m�r·�È¦±´¦c��³�f�K³�×L·×qL¢}?��m´_³
mqKm��NPy�¶¡«n��n²±L®·�m´O�n·K´k�°¾¾PW�sK��´±�³m�°½K�°¾O�×sLy-�¬¸�LK��ÈW³L�W�sK�rW

n?�Vym�¶O�mr¢½q�³m�°½K�°¾O�¶¡,�¶�r��¶O�¶���m³q³��È�L/®X_K�«´ª��n½n_�×L·K�V/y
¾s�°½K�qm�n±K´XO�qLX}´±�°½K�¬½qK³n¾K�¶¡�¶²S|�n}LO�«n��� �
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°OK�¶P�}�È±Krg�,gÈª��°O�°z�����������ƬŻŮ�ƷǈƲƣƹŤ��¬���¶�L_�°¾yqn�� �
n¾¢yK�q´�,³«L¾ª½����������ɒƅƨƟǁ�ƅƨȖƮŮ�Ƅƀ�ǄƣƽťŶ�ͳƨƊťǂƎ��¯L/®_rX�����È®/}L·�È/±Æ¾¥�,w��
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The ability to communicate and engage in dialogue with others is an 

innate human trait. When conducted effectively, dialogue facilitates 

relationships and enhances social capital as a cohesive, unifyin
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the role and significance of dialogue in promoting social capital, with a 
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the form of a theoretical model. This model demonstrates that Qur'anic 
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promoting constructive interactions, strengthening participation, 

cooperation, and empathy, as well as increasing cohesion, knowledge, and 

awareness, contribute to the enhancement of social capital components. 

Consequently, adherence to these principles leads to the improvement of 

lifestyle and the material and spiritual well-being of human society. 

Keywords 
Dialogue, Human Relations, Social Capital, Debates of Imam Reza 

(PBUH). 
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ãŘŒĸŎ˨ŗ˨ãĕʭŎ˨˫ʭĿę˨Ďİğ˨ŗ˨äáĖőě˨Üþğ˨ãʭńăęù˨ʯŏí˨ĕęùĕ˨˫ùĚ˙ŕ˨Ŕý˨ùę˨äőʭĠőù˨ŔĸŎʭċ
˨˨

˨āùĚĳʭŒŎʭīę˨ŌʭŎùņ
˨ ˨
                                                           

n/®gK�,×n¾O����������V/�¥�µL/¦½L_�×r/�±�×´/¦©K�¶/IKqK��qm�´/¥³
L/�q�«L/K�UKr�L/²�³�«Æ/yK�×L/·ņ��ͳƢťƨƾůŶŤ�Ŭťƨƣƹťƛƽ�Ǉ�ƻʮƨƊŤ�,
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ŀá˨ˮʭâŰʭċ˨ãĚĴő˨ãŘâŊù˨Ŕ÷ùęùĂ
˨ʭýĖŞÝðă˨˨ĚýˮěŘŎí˨˨ŗ˨ŌŦğù˨ãʭŕ

È�qKs�¶P¾������������µqm�ÈyLP��n®gK
ʴ
˫ŗĚá˰ʯęʭŰĕʭĄğù˰ÞĤőùĕ˰ʯĽęʭĸŎ˫Ė˰

˫ʭâĤőùĕ˰ĕùěí˰˰ŏùĚŰù˰ʯ˫ʭĤőʭŎĚÝ˰ʯäŎŦğù
Orcid: 0000-0002-4998-9329 

ʵ˰
ĝʭŒģęʭÝ˰Ėģęù˰ʯ ę˫ŗʭĤŎ˰Ėďùŗ˰ʯÛùęù
; Orcid: 0000-0003-1867-556X 

˫ĖŞÞ×˨ ˨
˨äŰʭőùŘăĂŀá˨ŗ˨ŏùĚâŰĕ˨ʭý˨ĭʭþăęù˨ãęùĚŃĚý˨ŗ˨Řá˨ŔþŒċ˨ěù˨ĕŘģ˨ŌʭČőù˨äýŘē˨Ŕý˨Ěáù˨ŔÝ˨Ăğù˨ŏʭĠőù˨ãĚİĿ˨ãʭŕ

ŏʭğí˨ŏĖģ˨ŌʭČĠőù˨˛Ŏʭķ˨ÜŰ˨ŏùŘŒķ˨Ŕý˨äķʭ˙Ąċù˨ŔŰʭŎĚğ˨ĢŰùĜĿù˨ŗ˨Įýùŗę
äŎ˨ĕŘģ˨
˨ʯĚīʭď˨ĢŕŗÚÏ˨ŔŋøĠŎ˨ŗ˨ĽĖŕʭċ˨ŗ˨Ģńő˨äğęĚý

ʭīę˨ŌʭŎù˨āùĚĳʭŒŎ˨Ěýņ˨˨ěù˨äŀŞħŘă˨ Ř˫Şģ˨ŗ˨äŀŞÝ˨ġŗę˨łŰĚį
Ăğù˨˫Ėģ˨Ŕ÷ùęù˨ãĚĴő
˨˨ŏʭĤő˨ęŘÝĘŎ˨ŉĖŎ˨äŎ˨Ėŕĕ˨Ăŀá

äáÚŰŗ˨ŐĄģùĕ˨˨äŰʭµŕ˙ŕŏŘµØʲ˨˨ęĕ˨ŗ˨ŏʭµĤŰù˨Ûęĕ˨ʯüµįʭĔŎ˨Ŕµý˨ĥʭµē˨ŔµċŘă˨ʯĂŃùĖµħ˨ʯęʭµĄŀá˨ęĕ˨äµŎĚő˨ŗ˨ùęùĖµŎ
āŗʭŀă˨ŐĄĿĚáĚĴő˨ġŘē˨ʯŌùĚĄďù˨ʯʭŕ˨˨äŰŘáęʭĨĄēù˨ʯäŰŗę

ŔµŀŊòŎ˨ĂµŰŘńă˨üµċŘŎ˨ʯäŕʭµá í˨ŗ˨Ģµőùĕ˨ʯŌʭČµĠőù˨Ďİğ˨ĢŰùĜĿù˨ʯäŊĖ˙ŕ˨ŗ˨ãęʭÞ˙ŕ
äŎ˨á˨ĖőĕĚ˨Ŕý˨ŔÝěù˨Ķþă˨ãŘŒĸŎ˨ŗ˨ãĕʭŎ˨˫ʭĿę˨Ďİğ˨ŗ˨äáĖőě˨Üþğ˨ãʭńăęù˨ʯŏí

Ù˫ùŗĖŞŋÝ˨ʭŕ˨ ˨
Ăŀá˨ŗ˨˨ʯäķʭ˙Ąċù˨ŔŰʭŎĚğ˨ʯäőʭĠőù˨Įýùŗę˨ʯŘá˨āùĚĳʭŒŎ

���¶©L��°½K�¶O�mL²XyK��È�qKs¶P¾��,µqm�ÈyLP��-�n/®gK�,×n¾O
ry�×L�WqKÈ�L®X_K�¶½L µs´?�r/O�n¾¡BW�LO�L/�q�«L/K�UKr�L/²�³�«Æ/yK�×L/·

����������,������� �
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È�L®X_K�¶½Lry,�¬¸�sK�¶½Lry�°½rW��³��L/®X_K�¨¾¢/~W�L/O�¶/¡�V/yK�¯Lz±K�È¥n±s�×L·

µ³r¥��×L·È�¨¢}�È±Lz±K��OK³q�³�UÆL�W�´WrS�qm�È±Lz±K�mr¾¥���×qKr/�rO�Èª�K�r�²�
¯Lz±K�¯L¾�¶�OKq�L·�V�¥�³��´¥VyK�¶¡�¶P²_�sK�È¢½��Èm?�×r���×L·�°¾/®·�¶O�³�µm´O�³K

Vª���¯Lz±K��P�©LO�È±n��VyK�µn}�µn¾L±��¯Lz±K�n²/yL²~O�r/X¸O�Kq�m´/k�¶/¢±?�×Kr/O�L·�,
�¯Kr¦½m³�q�m´/k�¯´Kr¾S�¯L¸_n²/yL²~O�K�,n/²²¡�¬¾/z�W�¯Kr/¦½m�L/O�Kq�L/¾±m�,�Kq�¯Kr/¦½m

�VhW�³�µmr¡�n�L�X�r¾[BWn²·m�qKr��,n/²²¡�f½r/�W�,�³�n/±rPO�Up/©����L/O�-µr/¸O���K´/±K�sK
µ´¾}�È�{ÆW��LPWqK�V�L½qm�³��LPWqK�×qKr�rO�×KrO�L·qKtOK�³�L·��n²²¡��³�sr½Lsr½L�,�����,

�/����������qm�È�y���K´�rX~¾O�qm�³¥V��³��´¥n±qKm�r¦½n¢½�LO��V/�¥�³��´¥�¯K´/²��¶/O
¶XkLyrO� ½��È±Lz±K�,�È/��K³�¯L¸_�qm�È±´¥r¥m�mL`½K�×KrO�NyL²�¯K´W�×KqKm��,È¢¾±L/k

������,�����VyK��½L�³�sK�f¾h���qm�¶O�¯n¾yq�³�� �
V/�¥�³��´¥¶//n��¬/¡�³�È½L²//}?��¯mr//¡U³L�W�L//·�V/yK��È//ª��«L//Kņ�È�n//½Lr���

�¶~½n±K�½n¢½�LO�Kq�L·n¾²¡�³qqm³q�r¦�,n/½?�Vym�¶O�VyK�MK´��¶d±?�LW����,È/zª`�����,

]���,��������È�r��sK¶ªJz�r~O�j½qLW�qm�ÈXz½t®·�,b¾·��¨/h�s³r/K�È¥mrX/z¥�¶O�µL¥
�°¾/²c�Kq�U³L/�W�Uq³r/��t/¥r·�¯L/¾m?�¶/¡�V/y³q�¯?�sK�°½K�³�µm´P±�¶~�L²�³�ZhO

µmrXz¥�³�w´®ª�,³qL½³q�Uq´��¶O½�LO�µs³q�r·�È�r¦½mÈ¥m´O���n/±m´O�µmr/¢±�¶/Or`W
��,qt©K³���������K³qm�,È/ªh�UL�LPWqK�{rXz¥�LO�³�n½n_�¶�L_�qm�,°¾/O�³�È/ª�È/ªª®©K�,

È��q³�j½qLW�sK�È²½´±�£rO�L¾±m�ryKry�¯Lmr�³�mq´k�,��¾/y³�³�«³Kn/�¨/L�W�¯L/¢K
È�Kn¾S�Kq�r¦½n¢½�LO��n²²¡�]Kry��,¯Kr¦½m�³�µmKs������,�������×qKr�rO�³V/�¥�³��´¥�¯L/¾�qm

�³�¯L±?�´�k�¶O�¬·�¬·�³�¯L~¾¡�È�×rX~¾O�Uq³r��¯L²½m�nOL½��� �
V�¥�³��´¥r¢��ULP��W�sK�q³m�¶O�V¾±Æ���³���²�wLyKrO×�L/®ª��°¾O�ÈWn¾���³×�
¯L®ªz�,µ³r/¥�r½L/y�È/Xg�³�ÈÆyK��r��¯L¦Xl¾·r��Uq³r/��sK�È�L/®X_K�×L/·�L/·×�

VyK�«ÆyK�¯L¸_�s³rK��¶�r�W�¶O�¶_´W�LO�K×�´/y�sK�¶/¡×�«Æ/yK�¯L²®/}m�,�¯L±L®ª/z�¶/O
¶ª�}�¶O�³�µn}�¨¾®hW�¶±L¾q³Lk�q³��¯n}VyK�µms�°Km�¶��²�qm�¤²_�|W?�,�¯L/®¡Lg

L·q´~¡×�ÈÆyK�,L®ª��È�¯L®ªz�¯Kn²®~½n±K�³�µ³r¥�Vz½LO�L·×��Kq�¬�LlX�³�r¾¥qm

http://www.jiss.isca.ac.ir
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V�¥�¶O�³´¥�,ÈX}?�³�fª��,´P±�V²y�³�¯?r��q´h�rO�¯n?mr¥�³�È½Kr¦®·×�/�m�U´
�n²²¡��,mL/O?L²¾�È�qL�������,�����O�³�¶¶�yK³��V�¥��,´¥³¶~½n±K�¨½nPW�¯L¢K�¶¡��µ´�©LO�×L·

mqKm�m´_³�¨��©LO� ¾±�§L��K�¶O�,¬·L�W�¶O�,n²OL½�Vym�«L`z±K�³�Ung³-��¶/¢±?�×Kr/O�LK
V�¥�³��´¥Kq�«sÅ�È±´/¥r¥m�³�m´/}�V½Kn/·�f¾h/��r¾z�¶O�n±K´XO��¶/O�×Kr/O��´/�k

¶½Lry�×L�WqK��mq³?�n/½nS�«sÅ�È�L/®X_K�³�È±Lz±K�,�×L/½Kt�L/W�V/yK�«sÅV/�¥�´¥³�×
�°¾/²d®·�³�m´/}�µmKm�f¾�´W�È�L®X_K�¯Kr¦~²¡�sK�×rX~¾O�qL®}�×KrO�È��²�³�f¾h�

Vym��½Kr}��qm�V¾��´�¶O�ÈOL½V�¥�´¥³�mmr/¥�°¾/¾PW�¨¾/��W�¶/O�t¾±�qKn½LS�³�L²��×L·
��,L½LS������,������� �

V�¥�³��´¥�¶O�ÈOL¾Xym�MLO�¶½Lr/y�¶/�©D�°½r/X®¸�¯´/c�³�V/yK�È�L/®X_K�¶½Lr/y
È�L®X_K�,�-«L²WLS�q³LO�¶O�¶¡�VyK�mL®X�K�irc�L¾g�×L·U�È/�°�³q�Kq�È�L®X_K�n/±s���³

�-°®ª¡r¾P�W�¶O�¨®��Uqn��È�¨¾¸zW�Kq�¯mr¡�n²¡����,×qL/���³�L/¾¡sK������,�����,�r¾/z�sK
V�¥��,´¥³VyK�mL®X�K�¶sÅ�¶¡�¨OL�X��qm�³�¶®·L��,È�¨¢}��mr¾¥�³�¬·L/�W�¨/L�

È¦±L¦½�³�È�m´}�� �
¶±L~±�×L²��ÈX�³�È�r��sK���n·�³�L·V�¥�³��´¥�V/½L�q�³��qm�M´/k�¯?�MKm?�³

m´~±�,È�¨�Lg�¬·L�W�>´y�m´}��¬·L�W>´y�°/½K�sK�r/S�L/�È¥n±s�¯L¸_��V/yL·��,×r[´/¡

�������,���������V/yK�µm´O�«L¾S�µn²Xyr��r�±�mq´�¶d±?�È²�½�,¾¥�°/·o�qm�mL/`½K�µn/±r
È®±�È/®±�¨¢/}�f¾h/���L/PWqK�³��rX~�¬¸��ÈWqLP��¶O�³�m´}�mr/¾¥���¬/¸��¶/O�¯n¾/yq

¯Lz±K�¯L¾�qm�¨ILz�sK��rX~�L·�,µn®��q´��¶O���½r��sKV�¥�´¥³�È/��²�³�f¾h��×
¨¢}�³��LPWqK�¯³nO�³�µm´O�°¢®�V�¥�¯L½r_�³�´¦©K�×r¾¥��³�È/�®_�¬·L�W�,f¾h��×´¥³

�¶½Lry�¶sÅ�¶¡�mL®X�KÈ/®±��L/�WK�,VyK�È�L®X_K�V/�¥�Kp/©�-n/X�K�³�°X/}Km�L/O�´¥��×r/z¢½
È¥v½³�È�È�L®X_K�¶½Lry�×L�WqK�NPy��Lk�×L·�mmr¥�°½KrOL²O�-¶ªJz���|·³vS�Èª�K

�¶¡�VyK�°½K�r�LgV�¥�³��´¥�È�L/®X_K�¶½Lr/y�×L/�WqK�qm�È·L¦½L_�³�|�±�¶c�.mqKm
µs´?�³�È²½m�¬¾©L�W��×´�q�×L·�V�¥�³�g�UKr�L²�³�´¥L�q�Ur�ņ��¶/�OKq�°½K�qm�

�ÈWKq´Xym�³�UL¢±�¶c�×³Lgn²Xz·V/�¥�µL/¦½L_�×r�±�×´¦©K�ÈWqLP��¶O�.�³�qm�´¥��×L/�WqK
È²½m��OL²�¶O�¶_´W�LO�È�L®X_K�¶½LryV�¥�,�´¥³L�q�«LK�UKr�L²�³�L·ņ�.Vz¾c� �
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˨ĢŕŗÚÏ˨āęŗĚī˨ŗ˨ĂŞ˙ŕù˨ ˨
�¯Kr½K�qm��ªXl�UL�¾�hW�^½LX±��,×´y´�³�È¸ª©KnP������¾�q�-��,q´S����°zg�³�¶²Lk�×´y´�,��q´/S

�,r¥m³qm������V/yK�È�L/®X_K�¶½Lry�¯Kt¾�|·L¡�r¦±L¾O���¯L/~±�UL/�¾�hW�°/½K�È/yqrO
È��kL}�¶¡�n·m��qKmq´/krO�ÈO´/ª��V¾�/�³�sK�s³rK�¯Kr½K�qm�È�L®X_K�¶½Lry�×L·

È²��°X}Km�LO�¯L®ªz�×q´~¡�×KrO�³�n²Xz¾±�È/¦²·r���OL²�°½rW�,×mL/�X�K�³�È/²½m��°/½K
È�³�µm´P±�NyL²�¯Kn²c��´�´�N¾/y?��K´/±K�L/O�Kq�¶�L_�n±K´W��³r/O³q�È�L/®X_K�×L/·

n²¡��×´/WrS�qm�È�L/®X_K�¶½Lr/y�|½Kt/�K�¶/O�sL/¾±�¶/¡�VyK�È©Lg�qm�°½K�V/�¥�³��´¥�³
¤/±qrS�r/�L��UL/¾g�qm�¬·L�W�V/yK�µn/}�r/W���ÈL/®W�qm��/¾®��UKr/¾¾�W�¶/`¾X±�°/½K

¶//�r��È�L//®X_K�È¥n//±s�×L·�,³�È//yL¾y�V//yK�r//�L��µq³m�qm�¯L//z±K�×mL//�X�K���°//½K
È±´¥r¥m�¨¢}�×K´©�VhW�¶�L_�qm�L·�V/©³m�×r¾¥�n/½n_�×L/·�,µ³r/¥���/ªXl�×L/·

|²//W�³�UL//�ÆXkK�°X�r¥ÅL//O�³�mKr//�K�¯L//¾�¶ª//�L��³�È�L//®X_K��¯L//¾�×r//¾¥qm�t//¾±�³�L//·
V¾ª�K�ÈP·p�×L·�,�¶/O�r/`²�rX/~¾O�³�¶/X�L½�q´/¸��q´/~¡� /½�¨/kKm�qm�×mKv±�³�È´�
²_¤�¯?�È±LOr��¶¡�µn}�È½L·�,¯Lz±K� 5m´k�,UL¾g��g�,�Vy³K�VKr¡�³��´�g��³�È®¾gq

�,×q´®�������,�������� �
¯L®·�VyK�n�X��LL½´¡´��¶¡�q´��,�¶/¡�V/yK�È�L®X_K�qL`²·� ½�È�L®X_K�¶½Lry

µmr¡�V½´�W�Kq�r�±�n²c�L½�³m�×qL¢®·��¶�L_�×L��K�×qL¢®·�f�y�°X�qÅLO�N_´�³
°¾½LS�³�f�y�¯n?�È�UL�LPWqK�³�UÅmLPW�¶²½t·��mmr¥��,È/y³L¡�³�È±L/®gq������,�������¶/O

xWq´//S�q³L//OÎ��������È��mr//��qm�È�L//®X_K�¶½Lr//y��¶½Lr//y�¶//¢ªO�-mqKn//±�m´//_³�¶//z�±
¶O�È½KqKm�È±Ls�L¸²W�È�L®X_K�È�qL®}�È�Kn¾S�V¾®·K�³�m³q��mKr/�K�r½L/y�L/O�mr/��¶/¡�n²¡

|²¡K³�³�|²/¡�L/½�¨OL�X��OK³q��È½L/·��0L/�´�lV�¥�´¥³×��×L/·È/®ª��³�È/��²��
�msLy�qKr�rO��,¯Kr¾S������,������� �

µ³r¥�¯L¾�qm�È�L®X_K�¶½Lry�×qKn½nS�È±Lz±K�×L·�,O�¶�¶�yK³V�¥�³��´¥�¶½L/y�qm�³
È��L�WK�r[D�³�µn±sLy��LPWqK�×qKr�rO�mL/hWK�³�nX�K�,µ³r/¥�¯L/¾�n/±´¾S�³�«L`/z±K��×L/·

                                                           
1. Alejandro portes 
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mqKm�m´_³�È�L®X_K�¶½Lry���L/S��V/}ry�������L/O��¶/�©L��×L/·mrP·Kq�³�UL/�gÆ

�-È�L//®X_K�¶½Lr//y��//½r�W�mr//¢½³q�qL//¸c��//½r�W�L//O�È�L//®X_K�¶½Lr//y�×L//�WqK
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¶/®·�¶O�ÆXP�¨¢~�L½�¶ªJz���q�L½�¨g�¶¡��rX~�³�V/yK�¯L/}�,�°l/y�n/�±�³�¬/¸��¶/O

È�r¦½n¢½�n±sKmrS���qmV�¥�³��´¥È/ª®��¨¢/~��/�q�L/½�×r�±�¶ªJz���q��n·�V/yK��
�qL¡³sLyV�¥��,´¥³�m´/k�sK��L/�m�³�×r/¦½m�¶/O�¶ª®g�¶±�³�¯?�n�±�³�×r¦½m�°ly�¬¸�

��,È¢¾±Lk������,������¶¡�VyK¶O�§´®��q´���×qLX}´±�L½�È·L�}�Uq´��¶O«L`±K�È�´/}�m
È�L®X_K�¶O�¶_´W�LO�³�¯L/z±K�¯m´/O��mqKm�m´/_³�L/¸±?�Ur/���³�UKo�qm�L/·V/�¥�³��´¥�¶/O
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¶½Lry��K´±K�sK�È¢½�¯K´²��¶O�È�L®X_K�¶½Lry�er��×L·�µn}�,¶¢P/}�×L/²��¶O��sK�×K
�³�È/��K³��OL/²�¶/®·�¨L/}�³�mqKm�qL/¾XkK�qm�×mr��r·�¶¡�VyK�È·³r¥�³�×mr���OK³q

µ´�©LO�È�¶¡�VyK�×K��qm�n²±K´W¯LsLy�L½�¯Kr¦~²¡�È�L®X_K�¶¢P}�qm�V½´���r[K��¶/O�L/·
�n²½?�Vym��,|lP_L/W������,��������mKr�K�°¾O�§L���UL�LPWqK�sK�¨¢~X�È�L®X_K�¶½Lry�³
µn²·mn±´¾S�L��K×�¶¢P}�L·×���/K´_�³�È±Lz±KV/yK�qL/¢®·�³×��°/¢®�Kq�L/·³�¶XkL/y�

V½´�W�qL¢®·�µn²²¡�,×n¸�W�,yK�mL®X�K�³�UL�Æ�K�¬¾¸zW�V��L/y³rS�³�°·´¡Î�,�������¶/¡
�rO�¯?�¶½LS�³�wLyK�Å´®�V�¥�³��´¥mqKm�qKr��§mLPW�³�� �
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§L}´¥Î��������×qLXkLy�n�O�¶y�¶O�Kq�È�L®X_K�¶½Lry�mL�OK�,�¬¾z�W�È�LPWqK�³�ÈXkL²}

È�n²²¡��o�¨L}�×qLXkLy�n�O-¶X/ym�¶y�¨L}�³�VyK�¯LsLy�qm�|±Km�È±Lz±Kr¾��r½Lk�
�©K��¶¢P}�qm�m´_´�×L·n±´¾S�,M��]�³�¶¢P/}�N/¾¡rW�³�¨¢/}���³�È±LsL/y�N/yL²W

VyK�¯LsLy�LO��PWr�¶d±?�,È/�n/}LO��� /½�¯K´/²��¶/O�È�L/®X_K�¶½Lr/y�ÈXkL²/}�n/�O
�VkL²}�¨L}�µn²·m�§L�WK�«t¾±L¢�V6¾©L���È²�½�È²·o�×L·�,K�³�Èª��¶/~½n±�×K��V/yK�,

¶¡��y´W��¯LOs¶±L¦½�,�qm�{sqK�sK�È¡rX~�L·��Kn·K�³��¬·Kr/��¶¢P}�×L��K�×KrO�Kq
¶XkL//y��V//¾©L���¶//n��³N//yL²�¬·Kr//��Kq�È�L//®X_K�«L//�±�qm�¯L//±?��L//PWqK�¨¾¸//zW�³�

È���n±Kmr¥�×rJ¾ª¾��³�´IKs´¦©?Ï�,������¯LOs�³�,V/½K³q�³��rX~�¬IÆ����rX/~�×L/·�qm�Kq
È�rO�mr¾¥���,È©Æ_�¯s�«n��������¶/�OKq�¨L/}�È�L/®X_K�¶½Lry�È�LPWqK�n�O��¶/¡�V/yK�×K

È�qKr�rO�r¦½n¢½�LO�mKr�K��n²²¡��,¯KqL¢®·�³�¯Kr¾S������¶/�6 ©D�¨L}�³�mL/®X�K�-¯´/c�È½L/·�,
L·qL`²·�,UKn¸�W�,�rX~�V½´·�°¾¾�W�³�¨OL�X��OK³q���½r��sK�¶¡�VyKV�¥�³��´¥�¶/O

n²OL½�§L�WK�¬·V�¥�,�³�¥�´¶½Lry�Nzc�t¾±��VyK�È�L®X_K�� �
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�¯L¾��LPWqK�KnXOK�|·³vS�sK�V®z��°½K�qmV�¥�³��´¥�°¾/¾PW�³�ÈyqrO�È�L®X_K�¶½Lry�³

È�È¥v½³�¯?�sK�xS�³�m´}��×L/·V/�¥�´¥³µr¾/y�³�¯?r/��qm�µn±sL/y�×��°¾´/��ņ�
¯L¾O�µn}�È¥v½³�xTy�³��×L/·V/�¥�³��´¥L/�q�«L/K�UKr�L/²�³ņ�q�qm�×L/�WqK�×LX/yK

¾PW�mq´�È�L®X_K�¶½Lry¾V½L¸±�qm�³�¶X�r¥�qKr��¨¾ªhW�³�°��|·³v/S�×r�±�§n�³�´¦©K
È�Vym�¶O�n½?�� �

ʴ	˨ʸ
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1. Nahapiet & Ghoshal 

2. Alguezaui & Filieri 
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�sK�È/¢½�µn²½?�qm�0ÅL®XgK°½r/X®¸�¯´±L/¡�×L/·��UL/�©L�È/®ª��µn¢/~½n±K�×L/·��È/²½m� �

n}�n·K´k�¯L¸_��V}p¥ry��µqK´®·�¯L½mK¯L~±�n²·mµ�V/�¥�´¥³�×�¯L/¾�¯K³r/¾S¯?�L/·�
VyK�µm´O���sK�ZhOV�¥�´¥³�¯L½mK�×�qm�¨®���qm�¯L/½mK�È±L/¸_�¯L®©qLS�¨¾¢~W�sK�xS

//y�§L����«��fª//��×mr//¢½³q�L//O�³��¶±LPª�¯L//¾�V//�r¥�U´//��¯L//½mK�³��°//½K�µs³r//K
V�¥�´¥³Vz~±�³�L·��L·V©Lg�sK��¶O�¶P±L_� ½V�¥�´¥³¶P±L_�³m�×L·�V/yK�¶X�L½�r¾¾�W��

��,È±L�ªy������,����� �
V�¥�´¥³�rX/~¾O�ÈXy³m�³�È¢½mt±�wLzgK�³�r¦½n¢½�¬¸��Z�LO�È��²�³�µn±sLy�×

È�mmr¥��y�¶¡�¶±´¦±L®·�Kq�¶/`¾X±�°¾®·�m´k�×L�WqK�LO�t¾±�È�L®X_K�¶½LrÈ/S�qm��³�mqKm
�È//Pªc�-n//²±L�È�L//®X_K�µs´//g�¯Kn²®//~½n±K�r//�±�³�UL//�¾�hW�^½L//X±�������,�³�È//Pªc

�È�L¡r¾K�������,�sr¾y�³�rª¾�������,�«L²WLS��������°¾ª/y³u�³�rª¦¾y�³��������°/½K
�Kq�rKn¾½BW��qm�ÈªL��Kq�È�L®X_K�¶½Lry�³�µmr¡�L/O�×qL¥sL/y�³�KqKn/�×L/�WqK�×LX/yKq

mKr�K�¶¡�VyK�È²��¯KnO�°½K�³�¶Xz±Km�r¦½n¢½�,¶¢P/}�qm�È/X�³���/ªXl�È�L/®X_K�×L/·
È�qKr���V/hW�³�n±r¾¥�r¾[B/W¶¢P/}�°/½K�qm�m´/_´�×L/·qL`²·�«K´/�K�L/O�L/·�,�³�N·Kp/
¶~½n±K�È/�mq´/krO�U³L/�X�×L·�n/²²¡�,°/½K�qm�¶/¡�È±L/s�VP/z±�¶/O�¶¢P/}�¶/±´¥��×L/·
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È�¯L/~±�m´/k�sK�qn/��¶�/y�qr¢�¯L}qK´¥qtO��n/±m´O�È½LP¾¢/}�³�¬/ªg�¨/·K�³�n/±mKm

�mKsmL®��,µ������,�������,¯³t�K��°½K�rOr¦½m�È¥v½³��mqK´/�¨L/}�¯L/~½K�ÈX¾/�l}�×L/·� �
VyK�r½s�� �

��L�q�«LK�È²W³r��³���K´WņÅ�È�n²®}sqK�È\½ng�qm�n/²½Lr������/�K´W�³�È/²W³r�
�¯L²c�´W�LO�×qKm�Vy³m�¶¡�È²¡�¯L²c�«mr�LO�¶¡�VyK�¯?�qm²¡n²����,È±L/}L¡��¾�������,

]���,������� �
��¡�¶O�¶_´WÈ±Lz±K�VKr�-È�¶�OKq�°½K�qm�¯L~½K�n²½Lr�����³�§L��K�«L®W�LO�VyK�«sÅ
£qtO�¯ÅLy�,DÈ�q³?mL½�¶~¾®·�³�n¾²¡�mq´krO�«KrXgK�LO�³�Mm��qL/¥mq³rS�¶/¡�n±n/}

VyK�È¢½�¶®·�,VyK�È¢½�¶®·�qmL�³�qnS�,V/yK�§L/®�K�¶/O�¬/·�{KmL/S�³���,È/²¾ª¡�����,� �

]���,������� �
���UL�Æ�K�³�¬ª��°X}KmÈ�L¡�-�¶ª®_sK�¶²¾s�qmV/�¥�³��´¥r¢�W�³�µr�L/²�³��¯mr/¡

°ly�¨P��°X�¥�,L�q�«LKņ�¬ª��LO�¶�OKq�qm�³�µm´O�n®h�§?�¬©L��µm´/r��×s´/?��-n/±K
�Kr��Kq�L�«´ª��¶¡�Èz¡�ms´L¾O�«mr�¶O�Kq�¯?�³�mr¾¥�,V/yK�µmr¡�µn±s�Kq�L�rK�,�¯´/c

n/±mr¥�µL/¥?�L/�×LP½s�¯L²ly�sK�«mr�r¥K�,´/��¶/O�qmr/¡�n/²·K´k�×³r/¾S�L/�sK��/����
��,×mqL�������]�,���,������ �

��K´�W�V½L�q�-L�q�«LK�°ly�³�¨®��qm�K´�Wņ�È�V½L�q�¶~¾®·��qm�¯L/~½K�³�n/}
µm´r��K´�W�LO�¶�OKq�n±K���¶/�r��Èz¡�r¥K��µL/²¥��¯mr¡V/}Km�,È®±�µL/²¥�L/K�mr/¡�,�«Kq?

{LO�,q´/l±�N½r��,È��r/W�Kq�È·L/²¥�V/yK�°/¢®�n/²¡�,/K�×r/¦½m�µL/²¥�N/¢Wr�L
È�m´}��¨/®��qm�n½LO�³�VyK��ªXl�«mr�UK´¸}�Kr½s�,¬½r/¾¦O�r/�±�qm�Kq�³K�×K´/�W��
��,ÈªL�rg�����]�,���,������� �

��¯?r��LO�x±K�-¨�±�¶L±rO�µn}�L/�q�«L/K�µr¾/yqmņ�,�x/±K�³�¯n/±K´k��´/�kqm
VyK�°¾²c�¯?r��LO�¯L~½K�����fP/��sL®±�sK�n�O�,mr/¡�sL/O�Kq�¬½r/¡�¯?r/��¯?�×³q�sK�³�µ
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È//�U³Æ//W�n//±mr¡���,�³n//��j¾//}�����]�,���,������-����qKr//��rX//zO�qm�¶//¡�«L//¦²·�N//}
È�n²X�r¥�,È�U³ÆW�Kq�¯?r��UL½?�n/±m´r����,¶/½´OLO�°/OK����]�,���,������-����¶/O�µL/¥r·
¶½?�È�×K�m´/O�¶/X�q�°l/y�is³m�L/½�V~¸O�sK�¯?�qm�¶¡�n±n¾yq�,È/�¶/½r¥��sK�³�n/±mr¡

kqm�n±³KnkÈ�V~¸O�VyK´�n±m´r����,¶½´OLO�°OK����]�,���,������,°ly�´¢¾±�°X�¥�-�«L/K
L�qņ§´/yq�Ur�g�°ly�¶O�mL²XyK�LOŅ��È/¸±�n/²¡�N/y�Kq�×r/¦½m�È/z¡�¶/¢²½K�sK

VyK�µmr¡-�VyK�µn½r�?�m´k�Uq´��rO�«m?�Ur�g�n±³Knk�Kr½s���,È´/¾�������,������
�°ly�´¢¾±�|½´k�¯L²®}m�ÈXg�¯Kr¦½m�LO�¶~¾®·�³È�n²X�¥��� �

��{´k�È±LOr¸�³�È½³q�-L�q�«LKņ�È�µqLO�°½K�qm�n²½Lr�����L/O�qKnLs�³�¯L�ªy�LO
°¡�È·Kr®·��L¾XgK�³�wrW�,�L/¾XgK�L/O�°®/}m�LO�³���K´W�LO�Vy³m�LO�³�,�L/O�«mr/�L/O�³

{´k�Ç³q����,È±K´ªg������,��������� �
��È©n®·�-È�«LK�«mLk�ryL½�n½´¥��L�q�«LKņ��µm´r��L�¶Om´O����¯LWry�×ÅLO�r¥K

�«mLXz½K�«mr¡�Nª��×qL¡�×KrO�Kq�L®}�³���n/½t¾l±�r/O�,n½m´O�¯mq´kKp��§´�~�L®}�³
�×Kp��LWm´}�«L®W�L®}��È��L�WK�qL¾zO�V¸_�°¾®·�¶O�È�Kn��Kq�L�«LK�¶¡�mLX�K��qm�³�ms

È�³K�jyLS�n²X�¥��Kp/��¶O�È/�Ur/�g�¯?�³�n²X/z·�§´�/~�¯mq´/k�m´/r�����n/½qKp¦O
p�m´~O�«L®W�¯L~½K����,È²¾ª¡����]�,���,������� �

��N�Ll�ÈyL²}�-µm´r��Ur�g���UKq´W�¶O�UKq´W�¨·K�LO�°�¯L}�,�¶O�¨¾`±K�¨·K�LO
¨¾`±K�¯L}�,ÈyqLS�µ´¾}�¶O�¯KnO´�LO�¯L}�,�³�Z/hO�¨/·K�L/O�³�¯L/}m´k�{³q�¶O�¯L¾³q�LO
V�¥�³��´¥¯LOs�¶O�µmr¡�§ÅnXyK�¯L}m´k�×L·�,/k��½n�W�¶O�Kq�¶®·È/�K³�m´�«qKm����°/OK

�,¶½´OLO����]�,���,������� �
��N�Ll�¯msKn��´¢¾±�-L�q�«LK�sK�t¾±�¯Kr¦½m�¯msKn��LO�¶�OKq�qmņ��µn/}�mqK³

�-¶¡�VyK�¶/¾²¡�L/O�Kq�³K�V/yK�r�Lg�Èzª`�qm�×mr��r¥K��¶±L/~±�¶/¡�°/zh©K´OK�n/²±L��
VyK�«KrXgK��n¾±K´lO�Kq�|®yK�Vz¾±�r�Lg�r¥K�³�¯tO�Kn�����,È±Krg������,������� �

��È²¾OrWrOm´k�³�N`��sK�×q³m�-L�q�«LKņ��r/K�°/½K�L/O��PWr/�³�L/P½s�È²l/y�qm
µm´r��n±K���mqKm�ÈWL_qm�È²¾Om´k�³�N`����V/²½s�{r/�±�qm�¯L/z±K� 5n/O�qL¡�¶¢²½K�È¢½

¶½L�°¾®·�³�n±KnO� ¾±�Kq�¯?�³�m´}�m´}�È²¾Om´k�×��µn²O�¶¢²½K�È¢½�³�,�Kn/k�¶/O�¯L/®½K
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È�O�È©³�-mq³?È�V6²�Knk�r�mq³?�¯L®½K�¶¡�mqKp¥È©Lgqm�,��¶¡�¶/O�mqKm�V6²�³K�rO�Knk
¯L®½K�¯?�r�Lk����,È²¾ª¡����]�,���,������� �

��N//�Ll�È·K´//kr¾k�,×s´//z©m�³�V//¾±��n//�-�¯L//~½K��qm�¶//~¾®·V�¥�´¥³�³�L//·
�¶/¡�«L`z±K�³�mLhWK�³�È·Kr®·�³�V¡qL~�V½´�W�³�¯LP�Ll�Mp_�NPy�m´k�UKr�L²

¬¸�«sK´©�sK��È�L®X_K�¶½Lry�×L�WqKVyK�,È�n±n}�� �

ʵ	˨ʶ	˨ʸ
˨äáÚŰŗ�˨ŗ˨ŏʭŒĔğ˨ãʭŕĂŀá˨Řáŗʭīę˨ŌʭŎù˨ãʭŕņ˨ ˨

�×K´Xh�³�«L¾SV�¥�³��´¥�³�µn±sL/y��LPWqK�mL`½K�Z�LO�¶¡�VyK�×mqK´�°½rX®¸�sK
È�¯?�¨¾¸zW�mmr¥���qmV�¥�´¥³«L/¾S�×´/�q�UKr�L²�³�L·�Ur/�g�¯L²l/y�³�L/·ņ�� �

�µn//}�¯L//¾O�°//¢®�µ´¾//}�°½r//X¸O�¶//O�³V//�¥�³��´¥L//�q�«L//K�UKr�L//²�³ņ��°X//}Km�L//O
È¥v½³��È½L·®·�-¯´d� �
���×L/²��¶//O�-È¥mL/y°//}³q�,¬//¸��¨//OL��³�µmL/y�¯m´/O�,f½r//��¯m´/O�-¯L//²c��qm�¶//¡
µr�L²�×K��LO�µr�L²�MKp·�°O�³r®���¯LOs�«L®W�¶O�«LK�¬ª��r¢²�¶¡�¬·��,m´/O�L·�sK��L/�WK
zª`È�¢~W¾n²·�¯?�qm�¶¡�n}�¨�,×³q�,ÈyqL�È��³¡rWÈ�m´O��r·�LO�«LK�½�L/¸±?�sK� 

�¶O�¯L}m´k�¯LOs�LOV�¥�³��´¥�Vz~±��,×mqL��������,��ÓÏÎ��� �
��r�Xl��¯m´OµmL½s�sK�t¾·rS�³�È½´¥�,°}³q�³�f½r��¯L¾O-�L�q�«LKņ��°/½K�qm�¬·

µm´r��¶�OKq�n±K���È}´Lk�³�U´¢y�,VyK�LP½s�qL¾zO��µm´/¸¾O�³��r/grS��Ll/}K��´/¥
©�rO�³�{t�©�qm�¶~¾®·n²Xz·��´�y�³�µL¦WrS�N����,×mqL�������]�,���,�������� �

��¶�yK³�sK�µmL�XyK�³�§L\�°X�¥�L·�-«LKņ�ÈPIL��¯Kr®��LO�µr�L²�qm�,�¯Kr/®��ÈX�³
§K´Jy�«LK�sK�È��sL/�?�Kq�¬/ª¢W�n/�O�³�V/yK�µm´/O�V¡L/y�|²½r/�?�sK�¨P��Knk�L½?�n²¡

³�µmr¡��±L��Kq�³K�È½L²}³q�³��Krc�§L\�¯L¾O�LO�.mr¡�¯?�¯L/¾�¶/®·L��×mL/½s�n/g�LW��L/·
È�Uq´��mr¾¥���,�³n/��- /±������/��,��������È±L/Oq�³�È/±KsqK�sK�¨/�±�,������/��,��������,
¤²·?�r¾¾�W�,�Kn��°h©�³�°W��¶O�È·L¦±�LOV�¥�´¥³�³�L/·¶/O��µv½³µr�L/²��Ur/�g�×L/·

L//�qņ���´//±�³¡K�UKqL//P��³�UL//®ª½È//�°//}³q�¯L//~��mmr//¥//¡�qm�¶¡�¶//O�ML//�k�qL//²
n±K½~¶�¯LP�Ll�×L·�,¯L±?�Ur���³�§m�¶O½�,³Ks�sK�L/½m�¶½r/¦�,�³�¶/_´W�µr�L/²�¯L/®·�qm
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�ML�kÈ��³�L·qLX�¥�°h©�-n}¾¡�¾�W�V¾¾´¥�Ur/�g�°/h©�r/½L×�K/½�g�°¾V/yK�V/��
��,×r��_�µL}r¾�³�È±L¡mqK�È®}L·������,������³�°/h©�³K��qm�³�N/�Ll�sL/¾±�L/O�NyL²X�¶¡

µ´¾}�È�r¾¾�W�qLX�¥�×�mr¡���¶~¾®·�³�µn±sLy�UÆL�W�f�y�×L�WqK�³�×qKp¥r[K�N_´
VyK�¶X}Km�µKr®·�¶O�Kq�«L`z±K�³�mLhWK�³�V¡qL~�V½´�W�� �

�r¦½mÈ¥v½³��³�L·V�¥�´¥³L/�q�«LK�×L·ņÈ/�¶/¡�Kq�-��¶½Lr/y�×L/�WqK�qm�n/±K´W
n/}LO�sL/yqL¡�³�r[D�UL�LPWqK�¨¾¸zW�³�È�L®X_K�,È/��M´/k�-¯´/c�×mqK´/�qm�¯K´/W

{´¥�¯mKm�,K�§rX²¡ULyLzg�,N�Ll�LO�x±K�,{´k�VP\�³�È²¾O��r/·�¶/¡�Vz±Km�×r¦±
È�µmL�XyK�NyL²�¯Ls�qm�«Kn¡��³�UKr�L/²�³�µn}V�¥�´¥³�¯K´/²��¶/O�Kq�¯L/~½K�×L/·

�¨½nPW�¯³r��³�qL��K�«L®W�×KrO�È½´¦©Kµmr¡�µr¸O�¶¡�VyK�È�¯L±?�sK�×n²��Z/�LO�n±K´W
µn±sLy�UÆL�W�×L�WqK�,³�×qL¢®·�³�V¡qL~�V½´�W�È©n®·�,�|±Km�³�«L`z±K�|½Kt�K

n}LO�È�L®X_K�¶½Lry�V½´�W�³�L�WqK�×LXyKq�qm�mKr�K�µn±sLy�È·L¥?�³��� �

ʹ˨
Ķ˙ċ�ãĖŒý˨˛ŞŋĐă˨ŗ˨ ˨
�³��LPWqK�×qKr�rOV�¥�³��´¥O�r¦½n¢½�LO�¯m´®±�¶È/¥v½³�sK�UL/®ª¡�³�¯LOs�¶�yK³��×L/·

�¶O�VPz±�Kq�³K�¶¡�VyK�¯Lz±K�Èª�K�r¦½mqKr��rWÅLO�³�rWrO�UKm´_´�VyK�µmKm���¶cr¥K
�r¦½mn±qKm��LPWqK�r¦½n¢½�LO�t¾±�UL±K´¾g�,�³�VPh��È½L±K´W�È©³V�¥�³��´¥��´/�l

È�¶�yK³�°½nO�¶¡�VyK�¯Lz±K�¸/y�¯Kr/¦½m�¨���qm�n±K´W¾�³�¯³L/�W�L/·qL¡�qm�³�µn/}�¬
¯Kr/¦½m��qm�°®/��³�n/½L®±�×qL¢®·�,�|¾/S�r/�±�³�¶�¾ª/y��ÆX/kK�¶/¡�×mqK´/�qm

È�n½?�,ÈXgKq�¶O�Kq�¯?�r¦½n/®·�{sqK�³�«Kr/XgK���g�LO�³�µm´®±���q�,�È±L/P�³�§´/�K
¶/²¾s�³�n/²½L®±�V/½L�q�¬·L/�W�³��rX~�¬¸��¶O�¯n¾yq�×KrO�Kq�¬©Ly��LPWqK���sK�µmL�X/yK

n²~lO�L�WqK�Kq�È�L®X_K�¶½Lry�³�È�®_�×³r¾±��� �
¬¸�sK�È¢½�¯K´²��¶O�È�L®X_K�¶½Lry�¶½Lry�°½rW�er��×L·�µn}��¯L/z±K�È¥n/±s�qm

³�¶O�¶�´®`�¯K´²��n/²±L�¬¾·L��sK�×K��mL/®X�K�,¶¢P/}�³�L/·qL`²·�L/·�,�³��L/PWqK�N/_´
¶²½t·�|·L¡�³�×qL¢®·�V½´�W�µKr®·�¶O�¶�L_�×L��K�V¡qL~�L·�,mKr/�K�¯L/¾�n/±´¾S�,

«L`z±K�,Ung³�,È�µn±sLy�UÆL�W�×L�WqK�³�È©n®·�mmr¥��¶½Lr/y�qm�¶d±?��È�L/®X_K
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¨¢}�VyK�¬¸��×L�WqK�³�×r¾¥�´WrS�qm�¶¡�VyK�¯?V/�¥�´¥³�qm�È/��²�³�µn±sL/y�×
¯Lz±K�¯L¾�VyK�L·��È¥v½³�¶O�¶_´W��×L·V/�¥�´¥³�¶/O�È/²½m�¬¾©L/�W�³�¯?r/��qm�¬©L/y�×

V/yK�«sÅ�¶²¾s�°½K�qm�r[D�×qL¢·Kq�¯K´²��-�Kr/½sV�¥�´¥³KqKm�L/O�È/±?r��×L/·��¯m´/O
¶_´W�³�V�m�,¶Xz½L}�¶_´W�,N/yL²�³���´�¶O�jyLS�,KqKn/�,��/�g«L`/z±K�³�Un/g³�,

U³L�W�{r½pS�L·�,�qL²¡�qm�°�>´y�sK�×q³m�³�×r½pSmL�X±K�r/¦½mÈ/¥v½³�È/�L/·��n/²±K´W
¶²¾s��sLyn/?qL¡�×´¦©K� ½�¯K´²��¶O�³�µn½mr¥�mLhWK�³�q´K�sK��rX~�¬¸��,�ÈªL/�W

n±q³?�¯L�qK�¶O�È�L®X_K�¶½Lry�×³qKr��Kq�µn±sLy�°½KrOL²O�-�¶/IKqK�r�Lg�|·³vS��n·
L_�×´¦©K�µL¦½V�¥�³��´¥�L/O�È�L/®X_K�¶½Lr/y�×L�WqK�qmn/¾¡BW��³�¯?r/��UKq´X/ym�r/O

L�q�«LK�UKr�L²ņ�m´O���mKm�¯L/~±�|·³v/S�^½LX±¶/`¾X±�¶/O�ÈOL¾X/ym�×Kr/O���³�M´/ª�
�×´/WrS�qm�È�L®X_K�¶½Lry�sK�ÈPyL²�f�y�¶O�¯n¾yqV/�¥�³��´¥�r/O�µ³Æ/��V/yK�«sÅ

�³��LPWqK�¯´Kr¾S�È±?r��UL¢±V�¥��,´¥³¥v½³È��³�UKr�L/²�×L/·V�¥�´¥³�«L/K�×L/·
L�qņ�µr¾y�qL²¡�qm��µL/¦½L_�×r/�±�×´¦©K�¬¾yrW�×KrO�¯L~½K�×V/�¥�³��´¥�×L/�WqK�qm

mr//¾¥�qKr//��r�±n//�È�L//®X_K�¶½Lr//y��V�¥�´¥³�°X//}Km�L//O�×´//�q�UKr�L//²�³�L//·
È¥v½³�V¾�l}�qm�¶¡�È½L·�,�-¨L/}�³�V/yK�È/ª¡�Uq´/��¶/O�×´/�q�µr¾/y�³�qLX�¥

�kK�×L·qL`²·�V½L�q�LPWqK�È�Æ�,�³�Ur}L�V�¥��,´¥³°l/y�qm�¶_´W�³�V�m�,�MmK
«KrXgK�³�,¯Kr/¦½m�LO�KqKn�,×r½p/SmL�X±K�³�n/�±�¶/¾g³q�°X/}Km�,|¾/S�sK�t/¾·rS��³�×q³Km

>´y�°��,qLX�¥�qm�Èr±�³��L�±K�V½L�q�,È²}³q�³�VgKr��,¬¸��¨OL��³�È¥mLy�¯m´O�,
V�Kn��,È½´¥rS�sK�t¾·rS�³�qL�XkK�,§L\�sK�µmL�XyK�¶±´®±�³�L·�L·�,µr¸O�¶�yK³�sK�¯mrO�L·�,

Kn��°W�³�¤²·?�³�°h©�r¾¾�W�,µn±sL/y�UÆL/�W�,V¡qL/~�,È©n/®·�,mL/®X�K�,�«L`/z±K
mLhWK³��n²Xz·�,�¶¡¯?�µL¦±�³�q³LO�r¾¾�W�³�mKr�K�È·L¥?�³�|±Km�¯mrOÅLO�°®��L/·�,�NP/y

È�È�L®X_K�¶½Lry�×L�WqK�mmr¥�Kp©�-�×r�±�§n�N©L��qm�n²½?r��°½K�¶/X�L½�«L`/z±K�r/½s
µr¾/y�sK�µn¾/yq�UKq´X/ym�³�UL¢±�V½L�q�³�¯?�qm�¶_´W�³�V�m�LO�¶¡�×�«L/K�L/�qņ�

|lO�sK�«Kn¡�r·�¯´Kr¾S�¯?�×L·�,È��¶/¡�V}Km�qL�X±K�¯K´WV/�¥�³��´¥� /½�¯K´/²��¶/O
�Kn/¾S�¯Kr¦/~·³vS�¯L/¾�³�¶/�L_�qm�Kq�m´/k�µL¦½L_�È�L®X_K�¶½Lry�×L�WqK�¬¸�¨L�

�WqK�NPy�³�n½L®±È¥n±s� Py�×L�,mmr¥�È±Lz±K�¶�L_�×´²��³�×mL�µL�q�f�y�� �
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¶X�L½�È�¯L~±�|·³vS�×L·��×r¦/~yrS�µ´¾/}�³�¯Kr¦½m�VPh��È±L���qm�¶¡�n·m
�¶O�jyLS�³?V/yK�µn/}�°¾/¾PW�ÈO´/k�¶/O�×´/�q�UKr�L/²�qm�¶¡�¯�,�qm�¬/¸�¨/K´��sK

¶/X�L½�³�V/yK�È�L//®X_K�¶½Lr/y�qm�r[D/�³�¯Kr/¦½m�L/O��L/PWqK�·³v/S�×L/·�³�È//��K³�|
�¯KqL¢®·�������VyK�¶X¢±�°½K�LO�´z®·�t¾±��V/�¥�³��´¥�sK�×q³m�×Kr/O�Uq³r/�� /½

VyK�¶©mL`,�È�¯L±L®ªz�¯L¾�mLhWK�³�È½Kr¦®·�Z�LO��È�qL/��|·³v/S�^½L/X±�³�mmr/¥
�mLO?L²¾�������×q´®��³�È®¾gq�-�������VyK�Nª��°½K�n½D�t¾±���³�mL/`½K�È/�r��sK

�È�L®X_K�¶½Lry�|½Kt�K�V/½´�W�Z/�LO�¶/¡�V/yK�µn±sL/y��L/PWqK�³�¨L�W� ½�n²sL¾±
È�È�L®X_K�¶½Lry�§´yq�|·³vS�^½LX±�LO�t¾±�¶X�L½�°½K�³�mmr¥��¯KqL/¢®·�³�µmKs�������

VyK�´z®·�� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
 
 

˨˛Þģʴ	˨ĢŕŗÚÏ˨ãĚĴő˨ŉĖŎ˨ ˨

˨ŗ˨āùĚĳʭŒŎ
Ăŀá˨˨ŗ˨ãʭŕŘá

ʭīę˨ŌʭŎùʲ˨ ˨
˰ûĕù˰ʯŔċŘă˰ŗ˰ĂŃĕ

˰ʯŌùĚĄďù˰ŗ
˰ʯäáĕʭğ˰ʯĂďùĚħ

˰ʯĂŃùĖħ
˰ʯęʭĨĄēù

˰ŗ˰äŰŗĚģŘē
˰ęĕ˰äŎĚő˰ʯäőʭýĚŖŎ

˰ŗ˰ęʭĄŀá


��

˰ŗ˰ĂÝęʭĤŎ˰ĂŰŘńă
äŊĖ˙ŕ˰ŗ˰ãęʭÞ˙ŕ 

˰ĂŰŘńă

˰ŔŰʭŎĚğ

äķʭ˙Ąċù˰ ˰

ČĠőù˰Ďİğ˰ĢŰùĜĿù˰ʯŌʭ
äŕʭáí˰ŗ˰Ģőùĕ 

 

˰āŦŎʭĸă˰Ďİğ˰ãʭńăęù
˫Ėőěʭğ 

˰Üþğ˰ãʭńăęù
˰ŗ˰äáĖőě

˰˫ʭĿę˰Ďİğ
˰ãŘŒĸŎ˰ŗ˰ãĕʭŎ

˰ŔĸŎʭċÊ¿Z�¿Y 
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ŔČŞĄő�ãĚŞá˨ ˨
�����L/PWqK�×´¦©K�¶O�µL¦±�LOV/�¥�³��´¥/O�È/²XP�È�L/®X_K�¶½Lr/y�×L/�WqK�L/O�UKr�L/²�r

×´�q��µL¦½L_�³�|�±�sK�ÈX}KmrOr·�n½LOV�¥�³��´¥�L/O�È�L/®X_K�¶½Lr/y�×L/�WqK�qm
È¥v½³�³�UL�gÆ��¶/¡�m´/}�¶/_´W�¶/X¢±�°/½K�¶/O�³�¶X/}Km�N/yL²W�µL¥n/½m�°½K�×L·

�³�ÈÆ/yK��K´_�qm�È�L®X_K�¶½Lry�×L�WqK�V¾®·K�³�Uq³r��µs³rK�´/�k�¶/O�
�¯Kn/²c�³m�¯Kr/½K�q´~¡V/yK-��¶/¡Krc¥�L/Oµ´¾/}�³�UL/�LPWqK�{rX/z���/ªXl�×L/·

|©Lc�¯n?n½nS�¯?��PW�¶O�³�r�L��×L¾±m�qm�r¦½n¢½�LO��LPWqK�×qKr�rO��¨IL/z�³�L·
mKr�K�¯L¾�¯´¥L±´¥�,V¾´��Vª�³�L·��UKr¾¾�W�°®��mqK´�sK�×qL¾zO�qm��ªXl�×L·
V//}KmrO�³�È½L//²��UL//®ª¡�sK��//ªXl�×L//·�,§L//®�K�³�qL//X�q�,�³�¬¸P//�×L//·mq´ksLO

¾h��¯´¥L±´¥�×L·V�¥�,�´¥³�|©L/c�qL/cm�È�L®X_K�¶½Lry�¯?��PX©LO�³�µn±sLy�×
V/z¾±�È±L/y?�¯Kn²c�qL¡�¯?�×L�WqK�³�µn}���oL/lWK�L/O�L/W�V/yK�«sÅ�¨/¾©m�°¾/®·�¶/O

�³��ªXl�×L·mr¢½³q�¶ª®_sK×mrOqL¡��§n/�¯m´/®±µn/}mL½��sK�¶/X�r¥rO�¶/¡�¬¾©L/�W
�³�È²½mL�q�«LK�¬¾©L�W�³�µr¾yņ�VyK�,Kq�°½K�qmmmr¥�«Kn�K�LXy��� �

���L�q�«LK�¶�OKq�°½K�qm�³�¯?r��È¦²·r��mr¢½³q�ÈyqrOņ�µ´h±�³���qm�¯L/~½K�mq´/krO
�Lh©�³�|½´k�UL�LPWqK�r¡È/�ÆkK�È±LP�³�§´�K�¯m��qm�¯L/}V�¥�´¥³µr¾/y�³�L/·��

|½´k�,¨¢}�×LXyKq�qm�¯L¦®·�×KrO�È/�¯?�×L�WqK�³�È�L®X_K�¶½Lry�×r¾¥��n/±K´W
n}LO�r[D�³�r¦½qL½��� �

����³�È�L//PWqK�×L·n//²½?r��¨¾¸//zW�×LX//yKq�qmV�¥�´¥³¨//L�W�³�µn±sL//y�×L//·��³�Kr//¥� �
�´/WrS�qm�È�L//®X_K�¶½Lr/y�×L/�WqKV/�¥��,´¥³�¶//IKqK�r/½s�×L/·qL¢·Kq�³�UKmL¸²//~¾S

È�mmr¥� 

���³��L/PWqK�×´/¦©K� /½�ÈgKr�V/�¥�´¥³¶/®·�³�n/?qL¡�×��r/�±�qm�L/O�¶/P±L_
¶�L_��½Kr}�°X�r¥qm��NyL²X�r�±�mq´�×È/²½m�¬¾©L/�W�³�¯?r��UKq´Xym�LO��

µr¾//y�³�È//±?r��L//�q�«L//K�×ņ��³�UL//�¾ªPW��//½r��sK�¯?�{s´//?�³�^½³r//W�³
¶±Lyq�È�®_�×L·�� �
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��¶²¾s��er��×sLyV�¥�³��´¥�³��/K´_�È/Xg�³�¶/�L_�mKr�K�¯L¾�qm�¯?�×qKr�rO
È�L®X_K�¶½Lry�V½´�W�×LXyKq�qm�×qL¢·Kq�¯K´²��¶O�L·q´~¡�� �

��qK�Un�Lz�³�×qL¢®·¯L¥��qm��´/��×´¦©K�°¾PW�×KrO�È}s´?�³�È¦²·r��×L·
¶�OKq�°½K�� �
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ĶýʭŒŎ˨ĂğĚŖĿ˨ ˨

� �
��¬½r¡�¯?r�� �

È±L¾X}?�,°zh-�È�IL��,Èª�����������ͳƽʮƊŤ�ƯʮžŤ�Ǉ�ŭɕŨƅŮ�ͳǁťũƽ��§³K�QLc���¬���È±Lg³q�� �
¶½´OLO�°OK�,n®h�Èª��°O����������ťƖƅƹŤ�ƄťũžŤ�ƿǈɕƢ��]��,���³��,¬_r/X��È/ª��×qL/���r/P¡K���
¯Kr¸W���³n�� 

¶½´OLO�°OK�,Èª��°O�n®h�����������ƁɕźǈůƹŤ��¬���°¾yqn�¶�L_�� 

È±KsqK�,È±L¸��K�È±LOq�-L�q�N¾Pg�,¶½q´g������������¨/L�W�qm�×´�q�È�ÆkK�È�LPWqK� Py
«LK�UKr�L²�rO�¶¾¢W�LO�¯L½mK�¯K³r¾S�LOņ���È®ª��¶L²ª��±�È`½³rW�ƯʮžŤ�,����,��/��

������� �
L¾¡sK�,���È-�×qL���,L�rÆ�����������ƿŤƅƨɔŤ�ɓɔťůƨƊǇƄ�ǄƨƣƽťŶ�ƅƨŨ�ƁƨɕȕśŮ�ťƨŨ�ɓɔťůƊǇƄ�ǄƣƊǈŮ��

¯Kr¸W��È±�� �
«L²WLS�,UrO³q�������«�� ŭǂƊ�Ǉ�ͳƊŤƅȕǈƽƀ�ͳǁƁƽ�ɒťǅ��wqm�³�L¾©LX½K�¶Or`W��×L·q´~¡�×KrO�È½L·

qKp¥�§Lg�qm��,�¬_rX��s³r�©m�È�Wn®h���¯Kr¸W��«Æy�¶L±s³q� 

V}ry��LS�,¯L®¾ªy����������È�L®X_K�¶½Lry�×L�WqK�×L·mrP·Kq�³�UL�gÆ���¶½r/~±�ƀƅƨũǅŤƄ
ȡǂǅƅƭ�,�����,������������ �

L½LS�,Èª�����������ͳƨƣƱŤǇ�ƿťƨǆŶ�Ƅƀ�ǈƨȣůƮȢ��ŦťƨǂůŶŤ�ͳŮƄǇƅƨƖ�ťƨɔ�ͳƨǅŤǇ�ͳƨƏƎǈȕ�ƅɔƃƨǫťǁ��¯Kr/¸W��� �
´±�er��� �

¯Kr¾S�,t½³rS����������ͳƢťƾůŶŤ�ǄɔťƽƅƊ�ɒƅƟǁ�Ǉ�ͳƽǈǆƮƽ�ͳǁťũƽ��¯Kr¸W��¬ª�� 

n®h�,¯Kr¾S-�±L_L�?,È�Yq´®¸�-��´},È�mKt¸O-�µmKsL�q,��{q?³�¬/`±�¯L/�·m�mL/O?,×�rL/���
���������ÈyqrO�r¾[BW¶/Xl½q��½L²/��qm�¯L/²¡qL¡�V¾�Æk�rO�È�L®X_K�¶½Lry��¯Kr/½K�×r/¥
�¶�©L��mq´��µ³L/¡�ÈX�²/��r¸/}�qm�¨�L}�¯L²¡qL¡����¶½r/~±�ƻǈƨƺƢ�Ƅƀ�ŭƨɕƱʮž�Ǉ�ƄťƨȖůŨŤ

ͳǁťƋǁŤ�,����,������������� �
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lP_LW|�,¯L¾¡����������ͳƢťƨƾůŶŤ�ǄɔťƽƅƨƊ��mL/®X�K�,¶�/y´W�³�È/yKr¡´m���/®_rX¯L���°¾/~�K
¯L½´S�°zg�³�sLP¡Lk�,«´y�QLc���¯Kr¸W��µsKr¾}� 

×n?�È®¾®W�,n®h�°O�ngK´©KnP������������ƼƺƹŤ�ƄƄƀ�Ǉ�ƼŻƹŤ�ƄƅƦ��fh��³���h���n¾/y
ÈIL_q�×n¸�,«³m�QLc���¬���ÈÆyÅK�NX¢©K�qKm� 

¯L½r��_�,n¾`-�È�L_n`z�,n/®h����������µL¥n/½m��qm�È²½mL/²¾O�×´/¦X�¥�¶/O�×r/�±�×L·
¯Kr½K� ͳƲɕũƛŮ�ŬťɕǆƹŤ�,�����,������������� �

ÈPªc�,m´�z����������ǄƣƽťŶ�ƼƟǁ�ͳƊťǂƎ��ͳƢťƾůŶŤ�ƼƟǁ�ɒƅƟǁ�ƸɕƺŻŮ�Ǉ�ŹɔƅƏŮ��¯Kr¸W��È±�� �
ÈPªc�,m´�z-�È�L¡r¾K�,×n¸����������ͳƢťƾůŶŤ�ɒŤǇƇǁŤ�ͳŻƛƊ�ƁǂǷ�ƸɕƺŻŮ��¯Kr¸W��È±�� �

ÈªL�� 6rg�,°zg�°O�n®h�����������ūƣɕƏƹŤ�ƸŢťƊǇ��]���³�����¬����¶zy´§?�V¾P©Kń� 

È//±Krg�,¶P�//}�°//OK����������ƷǈƨƨƲƣƹŤ�ƬƨƨŻŮ��¬_r//X����mL//�µmKt²//zg�,«´//y�QL//c���¬//���� �
Èª��§?� 

È±K´//ªg�,n//®h�°//O�°¾//zg�����������ƅƚťƨƨſƹŤ�ǄƨƨɕũǂŮ�Ǉ�ƅƞťƨƨǂƹŤ�ǄƨƨǅƇǁ��¬//����«L//ÃK�¶//yqn� �
×n¸®©K�ł�� �

È¢¾±Lk�,×mL·����������È±L/¸_�×L/²��L/W�È±L/Os�×L²��sK�´¦X�¥���¶/ª`ǄƣƽťŶ�ͳƨƊťǂƎ�¯Kr/½K�,
����,������������ 

r�¾²k�,È_r��-°¾zg�,×n®h�-°¾K�È±L/®¡rW�,¯L/zgK�³�È/yL®©K�µmKs�,KqL/y�����������È/yqrO
�/y´W�³�mL/`½K�qm�n²®/}´·�{s´/?�×qLXkLy�|�±¶�½Lr/y¶�È�L/®X_K��ǄɔťƽƅƨƊ�ŭɔƅɔƁƨƽ�

ͳƢťƾůŶŤ�,���������������� �
È±L///®gq�,È///y³L¡-m´®h�,¨¾�L®///yK����������ǃƆŤƁƨƨƨǁŤ��Ƅƀ�ͳƢťƨƨƨƾůŶŤ�ǄɔťƽƅƨƨƨƊ�ǄƨƨƨƋɔťƲƽ�Ǉ�ɒƅɕȢ
ƍſŨ�ͳƒǈƓž�Ǉ�ͳůƹǇƀ�ɒťǅ��c§³K�QL���¯Kr¸W��ÈÆ/yK�mKs?�µL¦~±Km�,�È/~·³vS�V/±³L�

¬ª��n¾©´W�{rXz¥�rX�m. 

È®¾gq�,×q´®��-L½r[�,¬¾�±����������r��³�´¦X�¥�¤²·r��×L¾gK«ÆyK�¯L¸_�È½Kr¦®·�Uq³��
�¶½r~±ǀɕůƾƹŤ�Ƹũź�,�����,������������ 

§´yq�µmKs�,q´SqL¦Xyq�-mKt¸O�,×nry�L�q�-°zg�,L/�qn®h�³�]r/��È/¸©K�,¯Kr/¸����������
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V¸_�NyL²�×´¦©K�¶IKqK�³�È�L®X_K�¶½Lry�mL`½K�qm�q³m�sK�{s´?�«L�±�|�±�ÈyqrO��>L/�WqK
q´~¡�È©L��{s´?�qm�¯?���¶½r~±ťƛƽǄƽťǁƅŨ�Ŭťƣƹ�ͳƎƆǈƽŘ�ɒƇɔƄ�,����,������������� �

�¾�q�q´S�,srKr�����������ƅǆƨƎ�Ƅƀ�ͳƽǈƨǁŘ�ƸɕƨƋǁťůǫ�ǄƨǂɕƽƆ�Ƅƀ�ͳƨƏǅǇȊǫ�ŐͳƢťƾůŶŤ�ͳȣůƮƎŘ�ťɔ�ͳƽǈǁŘ��
¯Kr¸W��{³ry�� �

]Kry�µmKs�,°¾zgn¾y-�È±L²½t�ÈX�½r}�,rOL/��³�KqLy�,w³r¾/y�����������¯Kt/¾�¶/�OKq�È/yqrO
�×KqKn�LO�¯?��K´±K�³�×qKn²½mÈ�L®X_K���¶ª`ƁǆƏƽ�ͳƊǇƀƅƭ�ǃťΎƏǁŤƀ�ͳƢťƾůŶŤ�ƻǈƺƢ�,����,�

���������� 
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The Necessity of Analyzing the
Technology and Values in Iran
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Abstract 
The study of the history of scientific and technological transformations in 

Iran reveals an inverted understanding of Western developments. Our 

primary global challenges began with the issue of technology, followed by 

the educational system (embodied in Dar al

system (the Constitutional Movement). Subsequently, the philosophical 

and legal layers of these transformations were gradually introduced into 

Iran, often with significant delay, through the translation of certain 

epistemological and philosophical discussions. Among the factors 

contributing to this flawed understanding and inverted perception is the 

incorrect comprehension of the nature of technology in Iran. Analyzing 

the relationship between technology and values highlights the 

interconnectedness and alignment of the technical layers of the Western 

world with its epistemological and worldview layers, providing a deeper 

perspective on how we engage with Western technologies. The research 

findings indicate that in Iran�s cultural and soci

approach to technology remains either instrumental or deterministic. This 
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history of scientific and technological transformations in 

Iran reveals an inverted understanding of Western developments. Our 

primary global challenges began with the issue of technology, followed by 

the educational system (embodied in Dar al-Funun), and later the political 

system (the Constitutional Movement). Subsequently, the philosophical 

and legal layers of these transformations were gradually introduced into 

Iran, often with significant delay, through the translation of certain 

ilosophical discussions. Among the factors 

contributing to this flawed understanding and inverted perception is the 

incorrect comprehension of the nature of technology in Iran. Analyzing 

the relationship between technology and values highlights the 

nnectedness and alignment of the technical layers of the Western 

world with its epistemological and worldview layers, providing a deeper 

perspective on how we engage with Western technologies. The research 

findings indicate that in Iran�s cultural and social life, the dominant 

approach to technology remains either instrumental or deterministic. This 
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has created significant challenges in understanding the relationship 

between technology and values in Iran. Therefore, using an analytical-

documentary method, this article first categorizes various definitions of 

technology concerning the relationship between technology and values. 

Based on the selected definition of technology, it then discusses the 

significance of the issue from historical, cultural, legal, educational, and 

technological importation perspectives in Iran. Finally, the article offers 

research suggestions for a proper understanding of this issue. 

Keywords 
Relationship between technology and values, definitions of technology, 

philosophy of technology, values in Iran. 
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×u´©´²¢W�er///��t///¾±�³�¬X///z¾O�×Kr///¦®·�×L///·Ñ�×u´©´²¢W´±L///±�,×u´©´²¢W´½L///O�,
�r//�Lg�¯r//��qm�×u´©´²¢W´²¥L//¡�³�×u´//©´²¢W´�²½K��,qL//¢®·�³�L//½LS�������,����,�È�´//±

                                                           
1. Three Mile 

2. Union Carbide 

3. Minamata 

4. convergent technology 
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×sL//ymqKn±LXyK�,µ´P±K�{sqK�]K³q�³�×sL//y��³�mKm�iq�t//¾±�È±L//z±K�¶//�L_�qm�L//·¶ªJ//z�
n×u´©´²¢W�VkLy�³�ÈgKr��n²½Kr��qm�È}sqK�UÆkK���¯L�´/zª¾��¶/_´W�¯´±L¡�qm�Kq�L·

×u´©´²¢W�¶¡�n}�¯?�¶`¾X±�³�mKm�qKr��×u´©´²¢W�¶O�¯K´²��×qKp¥r[K�Uqn��LO�ÈªL���qm
V¾��³�qm�¶_´W�q´k�×L·�³�È}sqK�qm�¬¾¸y�¬¾®�W�×r¾¥�×L·��³�È/yqrO�mq´�È�ÆkK

¶ªJz�{sqK�³�×u´/©´²¢W�ULPyL²�|/yrS�°½r/X®¸�sK�È/¢½�wKq�qm�È±L/z±K�×L/·��×L·
|·³vS�³�mr¾¥�qKr��×u´©´²¢W�¶�zª���³��Æ/kK�³�×u´©´²¢W�VPz±�MLO�qm�×mn�X�×L·

{sqK��-m´}�¶X}L¦±�L·n/²±L�È²½³L/²��L/O���È/gKr��È/yn²¸��Æ/kK�,Î���×u´/©´²¢W�L/½?
È�{sqK�r¸��n±K´W�n}LO�L·��¶�´®`�qm�¶¡��«L±�LO�×K�¯B}��È�ÆkK¶/±Kq³L²��UL�´²���

µn/}�r~X²,Ï��È�ÆkK�×u´/©´²¢W�×sL/y��,³��È/gKr��qm�UL/¾�ÆkK���³�È/gKr���Æ/kK
¶P²_�È�ÆkK�×�¶±Kq³L²��UL�´²�����¶O�¶_´W�V¾®·K¶ªJz��n/²½Kr��qm�È/}sqK�UÆkKn/

×u´©´²¢W�VkLy�³�ÈgKr���L·�,�rX/~¾O�³�r/X¸O�Kq�m´/k�È®X½q´/¦©K�¯L/z±K�µn/½nS�r�²�sK
È�¯L~±�n·m��È®¾®�W�¶¡�mqKm�µqL}K�È®X½q´¦©K�¯Lz±K�«´¸��×r¾¥��¯Lz±K�×L·qLX�q�³�L·
¶�r��qm�È¥n±s��ªXl�×L·��VhW�µmrXz¥�q´��¶O�{K�r¾[BWµmKm�¬X½q´¦©K�³�L·��qKr/��L/·

È��mr¾¥�Shin, 2023, p. 18���È�Kq�È®X½q´/¦©K�¯L/z±K�Èª`W��ÆO�qm�¯K´/W�°¾c�L/·�,�µs´/g
�È¦®·�¶¡�È�´²��{´·�³�wq³LX¶±´®±�sK�×u´©´²¢W�¶Xz_rO�×L·�V/yK�Kr¦®·�×L·�,

mr¡�µn·L~-�¶¡�VyK�¯?�¬¸�|yrS�LK�¶½LSrO�×�«Kn¡�×u´/©´²¢W�sK�È�ªW�,{sqK�×L/·�
�È�ÆkKÈ�¶X�r¥�|yrS�¶O�×u´©´²¢W�LO�VPz±�qm��È/yqrO�µn²/z½´±�¶/¡�L/`±?�L/W�.m´/}
µmr¡�,Uq´��MLO�qm�È~·³vS�/O�¯?�VPz±�¶O�����×u´©´²¢W��½qL�W�×n²O{sqK�L��L/·

� /½�¶/OL\�¶O��½r�W�°½K�´WrS�qm�¶¡�n¾��°½K�LO�¶X�L¾±�r�²�°½K�sK�µn½t¥rO��½r�W�¶IKqK�³
×r�±�M´cqLc�,�L/�¶/±³qK³��qm�³�¶/_´W�mq´�Kq�¯Kr½K�È¢¾²¢W�È®ª��UÅ´hW�j½qLW

�mq´�È�ªXl�×L·r�²�sK�°½mL¾²O� 5ÈXkL²}�N¾y?� ½�¶OL\�¶O�Kq�Mr��×L¾±m�UÅ´hW�sK
r��¶�©L�n·m�qK���×L/¾±m�L/O�È/��²�¶/¸_K´�qm�L/�¶/¡�VyK�°½K�¶±³qK³��qm�sK�m´��

                                                           
1. Engineering Design Ethics  

2. Can technology embody values?  
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�Mr�¶O��×L_Vzl±�¶¢²½K,�¶½Å��ÈX�r��³�È�zª��×L·?�³�¬¾yL²~O�ÈO´k�¶O�Kq�¯?�r¾[B/W�¯
¶½Å�rO�Kq�È�´�g�×L·�,�È¢¾²¢W�³�ÈyL¾y?¬¾²¡��qm�r�²�°½K�sK�Kq�¯�,�¯´/d®·�N/ª�K

¢¾²¢W�³�È®ª��µ´_³�¶O�Vzl±�Èl½�µ´¡�È?�sK�|¾/S�¶PWq�qm�¬¾Xz±K´X±�³�¬½mr¡�¶_´W�¯
?¯�,¯L¾²O�È®ª��µ´_³�¶¡�ÈX�r��×L·��È¢¾²¢W�,�µmL/¸±�L/²O�¯K�r/O�Mr��ÈyL¾y�³�È�´�g

�¬¾²¡��qm�Kq�µn}�¶ª®_sK�µms�¬/�q�Kq�¶/±³qK³�VkL²}�°½K�Èl½qLW��Lh©�¶O�¶¡�ÈªK´�
ÈO�³�È\²k��qm�´/©´²¢W�N/ª�K�¶/¡�V/yK�¯Kr½K�qm�×u´©´²¢W�sK�¶±L�r��n/_K³�L/½�Kq�×u

�×qKtOK�L½�¬½mr¡��qm�qLXlm´k�×rP_�×³r¾±�§?��,n®gK�������,��¬¢ª�-�ÈO�,¯Lk����,LW���-

�,¨¡´W��������,���,���³����,ÈdKmLO�-�������,�����¶/O�r¾kL/W�L/O�n/}�N/_´�µL/¦±�°¾®·�³
¶½Å�{sqK�³�×u´©´²¢W�È�zª��×L·���×qLO?mr/¢½³q�r/¾¾�W�LO�¶¢±K�§Lg�³�¬¾²¡�¶_´W�¯��¶/O

×u´©´²¢W�,È�¶½Å��LPWqK�¬¾±K´W�¶/½Å�L/O�Kq�Mr/��×L/¾±m�LO�m´k�¶¸_K´�°¾½³q�×L·��×L·
�ÈX�r�?�°½K�sK�³�¬¾²¡��qm�¯?¬¾·L¢O�ÈXkL²}�N¾y�� �

ʴ˨
ġěęù˨ŌŘŖŀŎ˨˨˨ãÙŘŊŘŒÞă˨ŔŀĠŋĿ˨ęĕ˨ ˨
mL/�X�K�¯´d®·��ªXl�«´ª��qm�{sqK�µuK³�,�Æ/kK�,�´/�g�,V/yL¾y�,¶�L_�È/yL²}�,

¯K³q�ÈyL²}�,��²�,V�r��ÈyL²}�,È/�qL/¡�¶/O�È�´/²X�È±L��qm�ÈyL²}LP½s�³�r²·�m³q��
Èª��µuK³�°½K��´²X�×L·mrOqL¡�¬�q�,�µuK³�¯K´XO�n½L}�V¾O´ª����Èª/�K�¶Xz·�¯K´²��¶O�Kq

�È�´/±�L/·mrOqL¡�¶/®·�qm�È/²�½�-V�L½�¯?�mrOqL¡�mqK´��L_�¶_³�³�{sqK�µuK³�È½L²�
V/yK�×t¾c�°Xz±Kmn²®}sqK��Æ�V¾O´ª���/SÈ�x��V/¾O´ª��§mL/��Kq�{sqK�¯K´/W

�V//z±Km��3³�¯Ku¯��5mY��,qL//¢®·³�������,�������°®//�X�t//¾±�×u´//©´²¢W�¶�//zª��qm�{sqK�µuK³
VyK�V¾O´ª��È�´±��V/yK�M´/k�t/¾c�¶/c�¶/¢²½K�µqLOqm�qKn½LS�×L·q³LO�¶O�³�,��/½r�W

È�¾c�¯?�³�m´}È��´Or�¶®·�³�¶�L_�¶O�¶¡�VyK�×rK�µqK´®·�t��×r/K�0L�r/��¶±�m´}
×mr/���/½Æ��¶O�¶XzOK³�³�È�l}��{sqK��/½r�W�qm�t/¾±�qKn/½LS�×L/·q³LO��¶/O�µqL/}K�L/·

{sqK�×qKmq´krO�mqKm�«K³m�³�ULP[�È�´±�sK�L·��{sqK�¶¡�Vz¾±�°¾²c��UÆ½L/®W�n²±L�L·
/¢ªO�n²}LO�r½pSr¾¾�W�V�ry�¶O�L�ULyLzgK�³{sqK�qm�UKr/¾¾�W�¶�¶/©´��L/·�¯L/s�×K�rO�,
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�VyK�È`½qnW�³�Vly��,¯KqL¢®·�³�wLq³�������,���-�°½KsK��³qq´�²�{sqK�sK�L·��°/½K�qm
¶X}´±�,È´/®��³�L/½LS� 5M´ª��×L·´¦©K�³��¶/¡�V/yK�¯L/z±K�µmKqK�L/O��L/PWqK�qm�q´/��¶/O

�¬¾�XzL½�¯Lz±K�µmKqK�LO�ÈyL¾y�×L·qLXkLy�µKq�sK�,×mL�X�K�³�½È¦²·r��L�È���h��-m´/}
�È�L®X_K�rK� ½��rW�L½�³�«L`±K�«³t©�qm�«L¸OK�LO�È½³qL½³q�«L¦²·�¶¡�V¾�´�k�°½K�LO

nO�L½�M´k�L½��¯m´O¯?�,V½Kn·�|�±�×KqKm�³�qLX�q��Æ�n²X/z·�«K³mL/O�³�r[´/�È~lO��
{sqK�sK�mKr�¶¡�n±L®±�¶X�¥L±�L·�,{sqK�³�×u´/©´²¢W�ULPyL²��¾�´W�«L��qm�L/·/¸²W�,L�

{sqK�Vz¾±�È�ÆkK�×L·-�È�¶¢ªO�{sqK�sK�È�¾y³��¾��n±K´W�È/�ÆkK�×L·�,×mL/�X�K�,
�rO�qm�Kq�È¦²·r��³�ÈyL¾y�mr¾¥-�{sqK� 5m´/_´�5�/�³�sK�È½L¸±� 5ÈOL½sqK�«L��qm�LK��×qL/O

¶±LLy�È¢¾²¢W�×L·�,{sqK�¶/½LS�r/O�ÈOL/½sqK�È�«L/`±K�È/�ÆkK�×L/·��×L/²P�r/O�¶/±�mr/¾¥
{sqK�Kr½s�-r¦½m�×L·�{sqK�r½Ly��µn¾`²/y�m³n/h�³��L/k��Kn/·K�LO�µs´g�°½K�qm�L·
È�n±´}-�{sqK�LK�«L��¶O�¶_´W�LO�È�ÆkK�×L·�ÈrO�È¥n/±s�qm�¶/¡�È�n·�°½rW�¬¾²½t/¥�,

È�MLlX±K�°¾®·�sK�³�n±mr¥�³q�,V¾©L���¶®·��È�´�g�×L·�,ÈyL¾y�,×mL/�X�K�³�È�L®X_K�,
�0LX½L¸±��n²Xz·�ÈOL½sqK�¨OL��È�ÆkK��Lh©�¶O��,eLP��������,�����¶/O�µv½³�«L®X·K�rK�°¾®·�³

{sqK�³�×u´©´²¢W�ULPyL²�È���L��Kq�È�ÆkK�×L·�n²¡�� �

ʵ˨
ãÙŘŊŘŒÞă˨ ˨
µuK³�L/·×�ª¦±K¾//z�È�technology��,q½¶/~��qm½�µuK³±L//±´È��¶/²lW�Î�mqKm���«´//¸��qm�¶//²lW

¯?�È½´�yqK�,�V/yK�>L¾/}K�¶±Kn²®}´·�VkLy�È½L±K´W�×L²��¶O��,m´/ª¦²½K����,����������¶/O
¶~½q��Lh©�×u´©´²¢W�µuK³� 5ÈyL²}�,È��°Xy´¾S�¬·�¶O��½r��sK�Kq�µuK³�°½K�¯K´W�Tekhne��

�³�Logos��mr/¡�]KrlXyK�¯L±´½� ¾yÆ¡�UL¾OmK�sK�-�qm�µuK³�°/½K�L/Kµn/y�¬·n/�·�,�L/O
V�¾P��sK�¯Lz±K�ÈXz¾±L¢�V}KmrO�]K³q�,È�m´k�¶O�È²½´±�mrOqL¡�³�VkLy�mr¾¥���|¾/S

/�·�µny�sK¬·n�,�¶/~¾S�q³��¶/¾©³K�µmL/�¶/O�°/·o�qm�ÈWq´/��°X�r/¥r�±�qm�L/O��¨¢/}�{K
È��n¾~lOÈ©Lgqm��¶¡¶½³q�0LP©L��È®±�{qL¡�×KrO�Kq�È�l~�×L·��L/K�VkL²}�°¾/z²¢W��

                                                           
1. ôÝ÷íç 
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s³rK�,È�qL¡�¶O�Kq�È�l~�mr¢ª®��n�K´��Uq´/��¶/O�L/¸±?�qLPX�K�¶¡�mrO���È/�Lk�×L·
È�³K�¶¡�n²½r�L¾O�n·K´k�,n±�È�LPWqK�b¾·mqK���«L/��°¾±K´/��¶/½LSrO�n/�K´��°/½K�qLPX�K�¶¢ªO

È�¬/�q�V/¾±Æ���È�´/±�³�È/�¾P��«´ª��¶/~¾S�¯´/²��qm�¶/¡�mq´/k��¬/~c�¶/O�¶X/}p¥�q³
È®±��mq´k��,m´/ª¦²½K�������,������5eÆ�/�K�¶/O�¶/²lW�µuK³�qL/PX�K�°½K�¶O�³�×u´/©´²¢W���¶/O

È�¨½n//PW�¯?�¨//L¡�×L//²���³�mmr//¥� //¾²¢W��//O�×u´//©´²¢W�sK�t½L//®X�³�È//²��q´//K�¶� �
È�m³nh�È¢¾±L¢�¨/OL��qm�³�m´/}�,�t/¾±�Kq�¬/ª��r/O�È/²XP�È/gKr��¶/P²_�×u´/©´²¢W� �

ÈrO�qm��mr//¾¥��,m´//ª¦²½K�������,����,«L//d¾�-�������,�����ZhO�q´//¸��L//O�×n//_�×L//·��rW
¯KrhO�s³r//O�qL//²¡�qm�×u´//©´²¢W�¶�//zª��qm�×u´//©´²¢W��Æ//kK�¶//O�¶//_´W�¯´//d®·���×L//·

Vz½s��¶·m�È�¾h���n/yµ�¬X/z¾O�,V/ym�×u´/©´²¢W��½qL/�W��È½L/²��UÅ´/hW�{´k
n}�×rX~¾O���×u´©´²¢W��ÆkK�¶O�¶_´W¶O�µv½³��¶/O�r�±�LO�r¾[B/W�sK�×u´/©´²¢W�¶/¡�È/®¾��

V/}Km�¶/�L_�×³q�r/O�ÈX�²/��MÆ/�±K�¯L/s�,�«´//¸��m´/k�¶/O�×rX/~¾O�¶/_´W�N/_´
È²���´//²W�n·L//}�¬X//z¾O�¯r//��«³m�¶//®¾±�³�n//½mr¥�×u´//©´²¢W�´//¸��sK�×r//W«��×sKmrS� �

×q´��¶O�µm´O�×u´©´²¢W�«´¸��sK�¶¡�È/\²k�×qKt/OK�¶/OL\�¶/O�×u´©´²¢W�×sKmrS�,�È�´/±
¯L¸_�Èl½qL/W�Uq³r��L½�È²¾O�,«´/¸��¨L/}�³�¶/X�q�r/WKr��×sKmrS���¶/OL\�¶/O�×u´/©´²¢W
µn½nS�ÈyL¾y�×K�,È�L/®X_K�ÈX¾©L/���,µn/½nS�È/¦²·r��×K�,�ÈXkL²/}�ÈX¾©L/���³�È/��lW
È��m´}�z±Kr��°WqL�,¯KqL¢®·�³�°�������,����� �

ʶ
˨āęŘħ˨˨ãÙŘŊŘŒÞă˨ľŰęʭĸă˨ãĖŒý˨ ˨
È�È//ª¡�µL//¦±�qm���½qL//�W�¯K´//W¯´¥L//±´¥��N//©L��qm�È¢¾¢//~W�´//h±�¶//O�Kq�×u´//©´²¢W

×qLXy´¾S�,�È/ª¾ªhW�¶�zª��sK�È`½qnW�V¡rg�qm�³�È±Lz±K�³�Èyn²¸�¯Æ¡�µL¦±�³m�¯L¾
µqL��¶�zª��×´y�¶O��r���r��×K�,Uq´/��×mL/½s�m³ng�LW��×n²O�mr/¡���r/¡o�¶/O�«sÅ

Uq´��¶¡�VyK���L/O��½qL/�W�°/½K�VP/z±�r/O��/���L/O�×u´/©´²¢W��½qL/�W�×n²O¶ªJ/z�
{sqK�³�×u´©´²¢W�ULPyL²�VyK�µn}�«L`±K�L·���mr/¢½³q�qLX/y´¾S�×´y� ½�qm��0ÆL/¡

Èyn²¸��r¦½m��r��qm�³�,�mr¢½³q�È/¦²·r��³�È±L/z±K�0ÆL¡��V/yK���³m�°/½K�¶/±L¾�qm
�¶��±�È�q�¶y�¯K´W�mr¢½³�Èyn²¸��È±LsLy��,�È±L/z±K��È/yn²¸���³��È/¢¾²¢W�¶±LL/y
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È�L®X_K��mr¡�È½LyL²}�Kq��mr¢½³q�r·�sK�r�Xl�q´��¶O�,�er/��³�¬/¸�µL¥n½m� ½�¶O
n}�n·K´k�µqL}K��� �

� �

mr¢½³q˨ ˨
�Èyn²¸
�r�˨ ˨

�Èyn²¸
È±LsLy˨ ˨

�È±Lz±K
Èyn²¸˨ ˨

¯´±L���×Kr¥
qLXlm´k˨ ˨

�¶±LLy
�È¢¾²¢W
È�L®X_K˨ ˨

È±Lz±KVkLyrO�È½Kr¥�
�r�� �

�V¾�l}
�kL}˨ ˨

QL¡˨ ˨�½r}˨ ˨V¾S˨ ˨§´ª½K˨ ˨£rP²¾�˨ ˨r¢½LO� �

āęŘħ˨ęùĕŘ˙ő˨ãÙŘŊŘŒÞă˨ľŰęʭĸă˨äŀŞį˨ãĖŒý˨ ˨

ʴ	˨ʶ˨
ĽĚħ˨äğĖŒŖŎ˨ĕĚÞŰŗę˨ ˨

�mr¢½³q�°½K�qm�Vly�¯L®·�×u´©´²¢W��¶/OL\�¶/O�¶/¡�V/yK�È/¢¾²¢W��´²��L½�qKt�K
Vym�×KrO�×qKtOK���l~�È�n·�¶O�°X�L½�mr¡qL¡��O�×L·sL¾±�sK�×sL¾±���q�³¶/O�r/~�qL¡�

�¶X�r¥�È�m´}���qKtOK�³,�È6ª��¯K´W�¶¡�VyK�×t¾cÎ��Kq�È/�l~��n/·��/�hW�×KrO�«sÅ
�mqKm��,×´�W�������,�����§rX²¡�³�×qLXlm´k�×³r¾±�n�L��qKtOK�°½K��È/\²k�t/¾±�³�È¥n²²¡

{sqK�sK��L/½�M´/k�{sqK�¶/¡�V/yK�×u´/©´²¢W�sK�rOqL/¡�µmL�X/yK�µ´/h±�°/½K�³�VyK�L·
nO��¯m´O¾��Kq�¯?È�°�n²¡��×u´©´²¢W�sK�È�ªW�°½K�,�V/yK�¯L/yn²¸�N/©L��³�^½Kq�È�ªW

{´k�È}r¦±�LO�¬·n�·�µny�¯L®·�sK�¶¡��³�V/�¾P��r/O�r/~O�rX~¾O�¶cr·��ªzW�×KrO�¶±L²¾O
¶/�L_�¶/O�¯n¾/yq�³�{m´k�×L·sL¾±�LO�¯?�×sLy´z®·��0L`½qn/W�n²®WmL�/y�³�È±L/q?�×K

VyK�¶X�r¥�¨¢}��W�LO�q´¸~��½qL�W�sK�r¦½m�È¢½×qKtOK�È�ª�,r�W/½�V/z±qK��/¡QLÏ�
                                                           
1. causal Power 

2. Ernest Capp 
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VyK���W¢u´©´²×�}³qÈ��VyK¡r��sK�¯Lz±K�¶½�zO�¶O�¯?����¯mKm«Kn±K�L·×�P�¾/�È��m´/k
È�msKmrS��³�µL¦±�sK×�W�UL�´²��«L®W¢²È¢¾��´±�¶O�,È«Kn/±K�mKnXK�³��zO�L·×�P�¾/�È�

VyK�r~O����,x½q³³m�������,����� �

ʵ	˨ʶ˨
äğĖŒŖŎ˨ĕĚÞŰŗę	˨äőʭŎěʭğ˨ ˨

r¢½³q�°½K�qm¬¾®�W�×qKtOK�¯K´²��¶O�×u´©´²¢W�m�Vly�sK�¶X�L½�«r±�¶/O�qKt�K��×L/·qKt�K
È�qKr��ÈyqrO�mq´�n�K´��³�¯LsLy�È²�½�È�L®X_K�mr¾¥���¶ª®_sK�LO�×u´©´²¢W��½qL�W

×mr//¢½³q�°¾//²c�,�½r//}�sK´//±��//½r�WÎ�V//yK���W¢u´//©´²×�L//�±È�//~X�V//yK¢�sK�¨
Vly�n²±L�È½L·qKt�K��qKt�K�°���¯L/®·�L/½�qKt/�KÈ/¢¾²¢W��´²/��¯L/z±K�,��qKt�K��³�{´/·

È±L//z±K�V//¾�Æk�³�UqL//¸�¯LsL//y�,��qKt�K�¶//L±rO�³�ÈX½r½n//�³�«r//±�mL//�OK�×t½q���³
UL�Æ�K��qKt�K�«´/ª��L/O��PWr�×mrOL/¡�³�È/yn²¸���r/}½/®�W�L/O��¾L/²��¬×��sK�qKt/OK
Vly�r�W�¶IKqK�mn��qm�UL�Æ�K�³�¯LsLy�³�¯Lz±K�¶O�qKt�K½�È�n½r½XÈ�Kr��³�¬/¸��sK�r/W
´®�È��VyK�Smith & Sharif, 2007, pp. 643-649���¶�L�K�¨¾©m�¶O��½r�W�°½K��¯mr¡�È´/¸�

�«L±�¶O�È±Lz±K�³�È�L®X_K� 0ÆL¡�¯LsLy��×u´/©´²¢W�«´/¸��¶O�,�È/yn²¸�µL/¦±�sK�×qn/�
 /½mt±�È±L/z±K�µL/¦±�¶/O�È¡n±K�³�¶ª�L���r��È�rW��È/yn²¸�µL/¦±�n/²±L�È/©³�mmr/¥

�r��,sK�È\²k�{sqK�{sqK�³�VyL·�VyK�mrOqL¡�¶ªgr�¶O��´Or�L·��� �

ʶ	ʶ˨
äőʭĠőù˨ĕĚÞŰŗę	˨äğĖŒŖŎ˨ ˨

¬¾®�W�×L²��qm�ÈXg�L·qKtOK�m´k�×u´©´²¢W�µL¦±�°½K�qm��V�¾�g�¶¢ªO�Vz¾±�¯?�¶X�L½
�×u´©´²¢W�qL¡�«L��qm�V¾±Lz±KÏ��VyK��W�¶¢²½K�¶O�¶_´W�LO¢u´/©´²×�r/K×��¶/O��´/��

��´¾�n·���hW�qm�VÈ�VyK�,³�L/¸²W�¶/O�qKtOKÈ½���´�¶/O��´/��/¾±�V¾V/z�-�°½KrOL/²O
®±È�Vz±Km�qKtOK�0L�r��Kq�×u´©´²¢W�¯K´W,�LO�¶¢ªO½�¶O�n¡�n/·�L/W�m´/}�¶X�r¥�qLÈ���/�h

                                                           
1. Sharif 

2. Humanity at Work 
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m´}���½r�W�°½K�,V¾S��s´_��½r�WÎ�VyK���sK�mKr�¡qL��,gKr�È��³�¶±KnL��VkLy�³
S�sK¾gKr��|È�n}µ�KrO�L·qKtOK×��W¾¾h�r¾��,K�LO�NyL²X±�³��Kn·¾L·sL×��X/¾±L/z±K�rÈ�
VyK�°½KrOL²O�-O��´±r·¢¥qL¾r×�qKtOK�,�×mr¡qL/¡�¶/O��L�WK�ry�sK�³�n}LO�¶±L·L¥?r¾��´©³

m´}�r`²�,W¢u´©´²×�®±�M´zhÈ��m´}��,V¾S��������,«�����,x/½q³³m�-�������,������qm
V//¾S�µL//¦±�,mqKn//±�qKt//OK�|//�±��½r//}�µL//¦±��Ækr//O�¯L//z±K-�¬¾®//�W��//_r�¶//¢ªO�¾¥�r� �

j/yLS�m´/k�UL®¾®/�W�§LP��qm�n½LO�V¸_�°½K�sK�³�VyK�/z�³�´¥´J�n/}LO�§��,V/¾S�����,

�������³����,x½q³³m�-�������,�����È±L/z±K�mr/¢½³q�¶/O��½qL/�W��´±�°½K�¶¡�VyK�°}³q
 ½mt±�È�rW��¨/½Åm�sK�È/¢½�³�n±´}n/¾¡BW�È±L/z±K�r/O��/½r�W�°/½K��¯m´O�¨/gKr�«L/®W

¬¾®/�W�Uqn��³�×u´©´²¢W��×r¾¥qKt/OK�sK�µmL�X/yK�³�mL/`½K�qm�¯L/z±K�,�µL¥n/½m�mr/��qm
VyK�§´©K��Ku�n²±L�×mKr�K�×qLXlm´k-��È/ªP���/½r�W�³m�n/²±L�t/¾±��/½r�W�°/½K�LK

È\²k�¶O�n�X��{sqK�¶O�VPz±�×u´©´²¢W�×qL¦±K�¯Æ¡�n�O�qm�³�VyL·�,�¶/O�×qKt/OK�µL/¦±
{sqK�ÈyqrO���´�³�mqKm�×u´©´²¢W�´²¢W�×L·n/L¾S�qm�Kq�L·È�×u´/©��n/±Km��,x/½q³³m

��������,���������� �

ʷ	ʶ˨
ŏŘőʭŃ˨ĕĚÞŰŗę˨ęʭĄĔŎĕŘē˨ãùĚá˨ ˨

¯´±L�� 5È/¢¾²¢W�«L/�±� /½�¯K´/²��¶/O�×u´/©´²¢W�mr¢½³q�°½K�qm���sK�qKmq´/krO�³�n/²
È�M´/zh�m´/k�×Kt/_K�¯L/¾�qKn½LS�³�È¢¾L²½m�È¦Xy´¾S�LO�È6ª���OK³q��¶/O�¶/¡�m´/}

¶±´¥�UKo�×K�n²�,qLXlm´k�,mL¾²Om´k,�¶�y´Wm´k�³�µn²zOm´k��¶/²Km�r/O�µn²OL½�UKr¾[B/W
È�¯Lz±K�³�¶�L_�rO�|½´k�×rP_���Kn/·K�sK��qL/��Kq�È�L®X_K�³�È±Lz±K��OK³q�³�n½Kt�K

{sqK�³�È�°¾�W�È±Lz±K�×L·�n~lO���,V/¾S�������,����-��r/�²�°/½K�qm�°½KrOL/²On/¾¡BW��r/O
´±L��×L·´¦©K�È½LyL²}�̄�¶¡�VyK�×u´©´²¢W�qLX�q�rO�n²È�¯L/z±K�§rX²¡�sK�]qLk�n/}LO��

Èl½qLW��Lh©�¶O�,¨¢}�µqL/��¶�/zª��rXzO�qm�×u´©´²¢W�sK�¶±L²¾OnO� 5È�ªW��´±�°½K�×r¾¥��×K
VyK���§´ª½K��Ku��V/yK�mr/¢½³q�°/½K�sqLO�µn²½L®±���/¾�q�È·L/¦±�L/O�§´/ª½K�µL/¦±�sK�rW�,

                                                           
1. Pitt 
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È��µL¥n½m�sK�¯K´W�rO³�x¡L��¶X/z_rOLO�¶/¡�mr/O�«L±��¯mr¡È±Æ���³�×sL/y��¶/O�qKn/~·
ML²X_K�^½LX±�³�È��²�«sK´©�È±Æ���r½pSL±�×sLy�,«L�±�sK�µn/?rO�Kq�Mr���n/²®±´±L��×L/·

È�M´zh�È±Æ���È/�¯L/¾�¶O�°¾²·?�x���qm�ÈOr��¯Lz±K�¯mLX�K�sK�°ly�³�n²¡�mq³?�
��,£rP²¾��������,«���� �

ʸ	ʶ˨
äÞŞŒÞă˨äķʭ˙Ąċù˨ŔőʭŎʭğ˨ĕĚÞŰŗę˨ ˨

�«r/±�mL�OK�¶O�¶_´W�mr¢½³q�°½K�qm�³�È/¢¾²¢W�mL/�OK�qL/²¡�qm�×u´/©´²¢W�È�L/®X_K�³
Vly�È/¢¾²¢W�È�L®X_K�«L�±�L½�¶±LLy� ½�N©L��qm�¯?�×qKt�KÎ�È�¬/¸���«´/¸��³�m´/}

�«L//�±��×´//��qL¾//zO�¶±LL//y�L//½�¯LsL//y�³�µn//�L��«´//¸��sK�rW�,�È�L//®X_K�³�È±L//z±K�mL//�OK
È�MLWsLO�Kq�×u´©´²¢W�n·m-��¬X/z¾y�sK�È/~lO�¯LsL/y�³�µn/�L��Kr½s�«L/�±�³�qL®/}�¶/O

È�°/½KsK�-m³q�³q��/½r�W�°/½K�qm�È�L/®X_K�µL/¦±�,V/yK�È/ªP���/½r�W�³m�sK�rWn½n/}��� �
�r//�²�°//½K�qm�¯LsL//y�qL//X�q� //½�×u´//©´²¢W��¶//¡�V//yK�È//¢¾²¢W�È�L//®X_K�¶X�L½� �

Vl//y�µn//±r¾¥rOqm�qKt�K�,UqL¸�¯LsL//y�³�È±L//z±K�×L//·�È�È½L·��V//¸_�¶//¡�m´//}� �
L/¾±�mq´�¶±LLy�°½K���g�³�V¾©L��V/yK�s����, /y³m�������,�����µL/¦±�°/½K�qm�,�t/¡r®W� �

È�L®X_K�n�4 O�rO��¶±´¥�¶O�×u´©´²¢W� 5È¢¾²¢W�n²L�±�×K�,�È�L/®X_K�V/�¾P��µn²²¡qL¢/}?
{sqK�mL//�OK�¶//O�¶//_´W�sK�È¡L//g�³�¯?�¶//²¾s�³�×qL//O��V//yK�×u´//©´²¢W�×K���°//½K�¶//½LS�r//O� �

¨¾ªhW�,È/ªP��×L/·mr¢½³q�È/�ªW��Æk�rO�×u´©´²¢W�,k�qKt/OK� /½�¯n¾/yq�×Kr/O�È/\²� �
V//z¾±��Kn//·K�¶//O-�{sqK�¨//Lg�t//¾±�{m´//k�¶//¢ªO�V½Kn·�³�È�L//®X_K�×L//·��µn//²²¡� �

V¾©L���°¾//®·�sK�³�V//yK�È±L//z±K�×L//·�{sqK�r//O�¯³t//�K�³q�¯m´OqL//O�,{sqK��t//¾±�sL//y� �
Vz·��È�Kq�mr¢½³q�°½K��l~�¶±´®±�×u´/©´²¢W�sK�£r/P²¾���/½r�W�qm�¯K´/W�,�¯L/~±� �
�mKm��,£r//P²¾��������,«����P©KÈ//�qL//�X±K�mr//¢½³q�°//½K�qm�¶//X��V¡qL//~�¨//¾©m�¶//O�¶//¡�m³q� �

¨¢//}�qm�È±L//z±K�¨//K´��×r//¾¥qm�³�È�L//®X_K� 5¬X//z¾y�×r¾¥��È//¢¾²¢W�,�³�L//·qLX�q� �
n}LO�V¾����«n��qLcm�¬Xz¾y�°½K�×L·nL¾S���,×´�W�������,�����¶/¡�V/yL²��¯KnO�°½K�³

                                                           
1. Soci-technical System 
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{sqK�rO�µ³Æ��µL¦±�°½K�qm�×u´©´²¢W�qLO�¾±�qKmrOmL�X±K�¯m´OVz·�t���,£rP²¾��������,«����� �

ʹ	ʶ˨
˨ĽĚħ˨äőʭĠőù˨ĕĚÞŰŗę˕ŔőʭŎʭğ˨äķʭ˙Ąċù˨äĄēʭğĚý˨ã˔˨ ˨

r�²�°½K�qm�,rO�×u´©´²¢W�½LS¶�È�qKr/��¨/¾ªhW�mq´/�È¦²·r��0ÆL¡�È}r¦±��-mr/¾¥
°½n//O��L²�t//¾±�¯?�§L//¢¾²¢W�³�È//²��mL//�OK�È//Xg�¶//¡�,�È//�ªW�È�L//®X_K�VkL//yrO�È�´//±� �
È�m´}��/¢½³q��´/±�°/½K�sqLO�¶±´®±mr�,VkL/yrO��/½r�W��r¢½L/O�n/²±L�È�L/®X_K�¯L½Kr¥� �

{sqK�0ÆL//¡�qL//X�q� //½�Kq�×u´//©´²¢W�¶//¡�V//yK�¶//²¾s�³�qL//O��mL//�OK�sK�È©L//k�³�×K� �
È�È��K³�n²±Km��b²¾S�n²±L�×mKr�K�,È�qKr/��¶X/ym�°½K�qm�t²¾©L¡�³�r¢½LO��n/±r¾¥��³�wL/q³

�,¯KqL/¢®·�������,������/Xlm´k�µL¥n//½m�¨/OL��qm�µL/¦±�°/½K�¶//¡�V/yK�×u´/©´²¢W� 5×qL
È�ÈPª�X�UKo�¯L²c�sK�qKmq´krO�Kq�×u´©´²¢W��Kn/_�m´k�¶²¾s�sK�0ÆL¡�Kq�¯?�¶¡�n±Km

È�¨�Xz�³�È�¯L®¥�¶¡�È½L_�LW�n²¡��LO�×mrOqL¡�«´ª��¯L®·�t_�×t¾c�×u´©´²¢W�m´}
>L�X�K�Vz¾±�|¾WKo�UK��¨OL��¶��±�qm�t¾±�L`²½K�qm�,�¾ª��¨¾©m�¶O��¯n}È/¦²·r��µL¦±��¶/O

��ª��q´��¶O�¬ª��È±Lz±K�³�È�¾P��sK�¬�K��,�È�L/®X_K�ÈXkL/yrO�¶±LL/y� /½�×u´©´²¢W
¶O�È�qL®}�m³q�� �

ʷ˨
Ě˨ĸăŰęʭĄĔŎ˨ľ˨ ˨
|¾S�mr¢½³q�^²S�¯L¾�sK�¶X�¥�,¶±LL/y�¶/OL\�¶/O�Kq�×u´/©´²¢W�¶/¡�È/�½r�W�È/¢¾²¢W�×K�

È�r�±�qm�È�L®X_K�mr¾¥�,¨L¡�µ´_³�sK�V/yK�qKmq´krO�×rW��/¦±�°/½K�¶/½LSrO�«´/¸��µL
�mL�OK�×KqKm�¶¡�mr¡��qm�È�L®X_K�È¢¾²¢W�¶±LLy� ½�M´cqLc�qm�n½LO�Kq�×u´©´²¢W
�L/½��n/·�°¾LW�×KrO�¤²·L®·�×´h±�¶O�³�r¦½n¢½�LO�¨L�W�qm�mL�OK�°½K�³�VyK�×mn�X

È�Lk��Kn·K��UL½L���,È�È_qLk�°6¾�W�n²OL½���¬¾z�W� ½�qm�Èª¾ªhW��Lh©�¶O�mL�OK�°½K
¢W�n�O�³m�¶O�Èª¡�È¢¾²�È²���È�¬¾z�W�ÈgKr��n�O�³�n±´}��È¢¾²¢W�n�O�,�³�§L/Iq�×r/K

¶P²_�¶O�¶¡�VyK�È�L�?�¬½t¾±L¢�³�L·�µn±sL/y�>Kt/_K�³�mK´�n²±L�×u´©´²¢W�È±³qm�×L·�,
m´_´�È²��¬Xz¾y�,µ´¾}�L·�,¶�´®`�³�VkLy�¯´²���ÈrO�UL�Æ�K��§L/Iq�×q´K�³�mmr¥

x�±�³�È��²��OK³q�¶O�r�L±�³�È��K³�³�µn½nS�×rÅK��È±³r¾O�¨K´��³�n²Xz·�L·��ULPyL²
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È�L®X_K�³�È±Lz±K��È®±��m´/k��OLW�0ÆL¡�Kq�¯?�³�n²¡�V©Lkm�«t¾±L¢�°½K�¯³qm�qm�n±K´W
È�¬¸O�¶±LLy�°½K�mL�OK�¯L¾�È¦²·L®·�¶±r¥³�n·m�qKr���È/²���/�±�qL/cm�¶±LLy�³�mq´k

È�È�Vym�sK�Kq�m´k�mr¡qL¡�³�m´}�n·m��u´©´²¢W�È©³�³�V/z¾±�È/¢¾²¢W�n/�O�L/¸²W�×
È�¬·�ÈgKr��n�O�¨L}�m´}��ÈgKr��n�O,��¶/¡�VyK�È¦²·r��È�L®X_K�ULPyL²�¶O�r�L±

�§L¢¾²¢W�n�O�rO�È±³r¾O�´h±�¶O�r¾[BWÈ�{sqK�³�mqKp¥��n/�O�°¾/®·�sK�t/¾±�×u´©´²¢W�×qLO
È�È}L±� ¾²¢W�mr¢ª®��³�n¾©´W�È·n±LsLy�n²±L�×q´K�¨L}�³�m´}�¬X/z¾y�³�L/·�L·�×

UqL¸�³�È¢¾²¢W��°/½K�m´/k�¶/¡�V/yK�È±L/z±K��Kn/·K�³�L/·sL¾±�¯mq³?r/O�q´/�²�¶/O�L·
�VhW�t¾±�È·n±LsLy�r¾[BW¶²¾s�È¦²·r��×L·�,ÈyL¾y�,V¾��K³�³�×mL/�X�K��×L/·��È/�¾h

È�«L//`±K�mr//¾¥��¶//²¾s�sK�m´//���{sqK�³�L//·q³LO�È//¦²·r��×L·�L//·�,�r½L//y�³�L//·´¦©K
V¾��K³�¶/�L_�qm�m´_´�È¦²·r��×L·�µ´¾/}�³�L/·qLX�q�×r/P·q�¶/¡�V/yK��È¥n/±s�×L·

È�V½r½n�Kq�¯Kr¦~²¡�È�L®X_K�¶/²¾s�sK�mKr�³�n²¡�È/yL¾y�×L·�,×mL/�X�K�,�L/½�mKr/�K
×u´©´²¢W�µs´/g�qm�o´/�±�NgL��×mL�X�K�³�ÈyL¾y�×L·³r¥���L/²�§L/P±m�¶/O�¶/¡�n/±K�,

×u´©´²¢W�qm�m´k�r�±mq´�×L·mq³LXym�³�UKqL�X±K�¶/²¾s�sK�q´/�²�³�n/±K��È/�¾h�×L·
V¾��K³�|½Kn/¾S�qm�¶/¡�V/yK�È/�¾P��×L·�,�¶/O�V/yK�r6 [D/�×u´/©´²¢W�¶�/y´W�³�«³Kn/W
¶±´¥�È�×u´©´²¢W�§L�X±K�f�y�qm�Kq�¯?�MLWsLO�¶¡�×K��n¾®¸��¯K´W��,Èz¾S�������,������ �

ʸ˨
ŔĄĠŰʭý˨ŏùĚŰù˨ęĕ˨ġěęù˨ŗ˨ãÙŘŊŘŒÞă˨ĂþĠő˨ěù˨ĆĐý˨ãʭŕ˨ ˨
/k�¶/O�¯Kr/½K�È/¢¾²¢W�È/®ª��UÅ´hW�j½qLW�ÈyqrOÈ�¯L/~±�ÈO´��sK�L/��qm�¶/¡�n/·m

¶±´¥�¶O�Mr��×L¾±m�UÅ´hW�V/yK�µn}�«L`±K�¶±³qK³�×K���°¾X/zl±�¶/¡Krc�qm�L/�¨IL/z
±L¸_�f�yÈ�,¶ªJz�¤²_�¶¸_K´�¯L½r_�qm�×q³L²��w³q�¯qn/�|/WqK�LO�¯Kr½K�×L·�L/·�

�����������-���������///·���³x¾//yLW�¶ªJ//z�xT//y��¶//¡�m´//O�µL¦//~±Km�N//©L��qm
¯´²�©KqKm�LO�Èyn²¸�mr¢½³q�n/}�sL�?���,«L/·q³�������,������¯?�¶/½Å�µL/¥��³�È�/zª��×L·

W�LO�³�^½qnW�¶O�¯?�È�´�gBµqL/S�¶/®_rW�µKq�sK�r¾k��mqK³�È�/zª��³�È/X�r��Z/gLP�sK�×K
n}�¯Kr½K��×KrO�¶±´®±�/©³K°¾�¶/PWr�/yr¾��L/S³qK�qm�V/®¢g§L/y�¶ª/�L��qm��×L·������L/W
����{��n®h��y´W�Èª��È�³r��¶®_rW�È�m´}��qm��¯L½r_�¶�³r~t/¾±�rX/~¾O�¶ªJ/z�
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y�Uqn�ÈyL¾�L�±�³È�m´O�er��qL[?�qm�ÈXg�-¶X}p¥��n/²±L�½³qL/½³q�°¾X/zl±È�L/·×�
¶~½n±K�½³q�³m�LO�¯Kr½K�¯Kr¥Ì�sK³uq´O�¯n®W×�Mr�����,×rILg������/��,���������t¾±¶ªJ/z�

¶¸_K´��´±�qKn/�r/IKm�Kq�Mr/��×L¾±m�LO�§³K�µny�qm�¯L¾±Kr½K�×��V/P\�³�È/�²�¶/½³q�³m
�qL®�XyK�¶½³q�È²�½�Mr��×sK³uq´O�¯n®W�ÈyL¾y�n�O�qm���|/±Km�³�V�²/��¶/½³q�³��qm

�n�O×q³L²��³�¬ª���È�¬¾yrW�¶½Å�¶O�³�m´}�¶¸_K´��´±�°½K�È�zª��³�ÈX�r��×L·�,�¶/_´W
È®±�È�L¡��°¾/¾�W�qm�r¦²½q�¶d±?�¶¾P}�-m´}¶ªJ/z��³�¬/ª��L/O�¯L/¾±Kr½K�¶/¸_K´�È¦±´/¦c

²¢W�¯K´²��VhW�LS³qK�×u´©´�¯qn�×L²¦²W�×sLy��È�er��È�¶±´¦c�¶¡�n²¡��qm�¯K´/W
V�r~¾S�Mp_�°¾���n/±L�¯LK�qm�¯?�È¦²·r��¶�ªy�sK�Mr��¶±Kq³L²��³�È®ª��×L·��,r/¦²½q

�������,������N//_´�Mr//��×L//¾±m�UÅ´//hW�L//O�¶//¸_K´��´//±�°//½K��´//®`�qmL²//}?È½�
¶±´¥uK³�×��LO�L�×L¾±m�Mr�È��³�mmr¥o¨½�r_¯L½�n±K¶~½�X�r�È�Mr/��,r_�qn/�¯L/½�

K¯Kr½�È�¶¢±?�§Lg�³�m´}�±qn¶X¾�LOn½�r_�LO¯L½�n±K¶~½�×L·��zª�È�r²·�³×��{m´/k�mqK³
È�¯Kr½K�n}�X�²��MÆ�±K�n�O�³È�y�³ÈyL¾�¯?�,L�¶¡�VyK�È©Lg�qm�°½K��Kq�qL®�XyK�KnXOK

È�¬¾²¾O�Å�¶/_´X�r/k?�qm�³�V�²��n�O�³¶/½�×L·�®��/¾�rW�r/�±×��¯?È�¬½´/}���,L¾±L/yqLS

������//��,��������{sqK�³�×u´//©´²¢W�¯L//¾�VP//z±�×³L//¡K³�L//·�,�N//yL²W�³�È¦X//y´¾S
¶½Å�¶½Å�LO�Mr��×L¾±m�È¢¾²¢W�×L·�È�rWqL¢/}?�Kq�¯?�È/}r¦±�³�È/X�r��×L·��³�msL/y

{r¦±�sK�ML²X_K�N_´�MLX/}�³�Èh�y�×L·�×u´©´²¢W�L/O�¶/¸_K´�qm�µms��È/Or��×L/·
È�mmr¥��®·�sK°¾�¶½LS�rO�³�³q��×u´/©´²¢W�sK�È²/}³q��qm�×�qL/Xl��/½r�W��È��¯K´/W

{sqK�³�×u´©´²¢W�ULPyL²��qm�V¾®·K��sK�Kq�¯Kr/½K�¶/�L_�×Kr/O�¯?�Uq³r��t¾±�³�L·
�×L·r�²¯´¥L±´¥�N¾y?�¶O�³�mr¡�ÈyqrO��¶/�r��°/½K�qm�¶/¡�È²½mL/¾²O�³�ÈXkL²/}�×L·
mqKm�m´_³�,r/P·Kq�³�ÈgÆ/�K�×L·mL¸²~¾S�³�n}���K³�sK�ÈX/yqm��qm�¶/½LS�r/O�Kq�×m

¶ªJz�mr¡�¶IKqK��Uq³r��°½K�sK�ÈkrO�¶O�¶KmK�qm�¶Xz½LO�³�L·�È�¶XkKmrS�L·�m´}�� �

ʴ	˨ʸ˨
˨ãÙŘŊŘŒÞă˨ŉʭńĄőù˨ŗ˨āùĕęùŗ˨ĚĴŒŎ˨ěù˨ ˨

×u´©´²¢W�¶O�N©L��mr¢½³q�s´²·�L�q´~¡�È�L®X_K�³�È¦²·r��Vz½s�qm�,�×qKt/OK�L½
UKo�L//½�V//yK��t//¾?rP_�³�¶//±L½Kr¥��,¨//¡´W������//��,���,���³���§?�-��,n//®gK�������,�����
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È�VyL¾y�µs´g�qm�¯K´W�¶/¥q�¯Kr/½K�¶O�×u´©´²¢W�UKmqK³� 5×qKp¥��×qKt/OK�µL/¦±�sK�È½L·
UKr¡´²¢W�×´y�sK�×u´©´²¢W�¶O��-mr/¡�µn·L/~�L·È©Lgqm��¶/¡qL/Xl��/½r�W�¶/½LS�r/O�,

¶±LLy�×u´©´²¢W�È¢¾²¢W�×K�{sqK�ML/WsLO�³�È�L®X_K�¶/²¾s�×L/·��³�×K�m´/k�×qL/`²·
È}�¶±�VyK�µqK³�Kn_�³�Vl/y�³�mry�×K�µn/}�È/¦²·r��¶/²¾s�sK��sK�³�{m´/k�Èl½qL/W

�×u´©´²¢W�sK��½r�W�°½K�qm�¶¡�Vy³q�°¾®·n¾¡BW�È��¶/O�×u´/©´²¢W�§L�X±K�«L¦²·�m´}
¶²¾s�È±K´l®·�n½LO�r¦½m�È±L¢��¨/h�L/O�×u´/©´²¢W�n/¾©´W�¨h� 5È¦²·r��³�È®¾ª�K�×L·

�§L�X±K�ÈyqrO�mq´�¯?�mr¾¥�qKr����¶/_´W�¯³nO�×u´©´²¢W�UmKqK³��r��¶O�¶¡�È�ªW�°½K
¶±LL/y� /½�¶OL\�¶O�×u´©´²¢W�¬¸��³�n���q´~¡� 5È²¾sry�|½L?�¶O��¶/²¾s�sK�r[L/X�×

È®¾ª�K�,q´~¡�¯?�È¦²·r��³�È�L®X_K�,È�V/�L½�V/ym�V�r~¾S�¶O�¯K´W�,�¶/±´®±�ML/O�sK� �
mÅ´/���½L²��§L�X±K�µs´g�qm�,¶/±´®±�sK�³�m´¸/~��×u´/©´²¢W�sK�×qKt/OK��qm�sqL/O�×L·� �

VyK�¯Kr½K�qm��¶®¾±�L/½� /~k���L/²�qm�¯Kr/½K�qm�mÅ´/���½L²/��N/ª�K�V/yK� /~k,�� �
¡�¶//¡�V//yK�È©L//gqm�°//½K×L·q´//~�³�>Kn//P�mÅ´//��n//¾©´W�«L//±�NgL//��,¶//±LkqL¡��Kq�L·� �

È�×r¾¥´/ª_�¶/±Lkm³q�Uq³L/`�qm�¯?�VkL/y�sK�È/Xg�³�¶XkL/y�L/½qm�qL²¡�qm�n/²²¡�
��,È±K³mr¡������������ �

ʵ	˨ʸ˨
˨ûĚĻ˨ŏʭŖċ˨ʭý˨ŏʭŞőùĚŰù˨äŒŞķ˨āʭŖċùŘŎ˨ŐŞĄĠĔő˨ŗ˨äĔŰęʭă˨ĚĴŒŎ˨ěù˨ ˨

�¶/c�L/O� /½u´©´²¢W�Mr/��L/O�L/�¶/¸_K´�¶/¡�VyK�°½K�ÈyLyK�|yrS�r�²�°½K�qm
×u´©´²¢W�¶O�×mr¢½³q�,¯L/®·�.V/�r¥�«L`±K��s´/²·�n/}�¯L/¾O�È/ªP��mq´/�qm�¶/¡�q´/�

³�È¦²·r��Vz½s�qm�×u´©´²¢W�¶O�N©L��mr¢½³q��L/½�V/yK�×qKt/OK�L/½�L�q´~¡�È�L®X_K
t//¾?rP_��È�Kq�×u´//©´²¢W�¶//O�t//¾?rP_�mr//¢½³q�m´//_³��¯L//¾�qm�¶//±´®±�ML//O�sK�¯K´//W

�¯Kr¢�²}³q¯Ls��×L/¾±m�L/O�¯L¾±Kr½K�È²¾��UL¸_K´�°¾©³K�¶¢²½K�¶O�¶_´W�LO�-V�L½�¶�³r~
�m´k�§LP±m�¶O�³�µm´O�×u´©´²¢W�LO�¶¸_K´�µKq�sK�r�L��µq³m�qm�Mr�[BW�UKr¾�r/O�È/®¸

¶X}Kp¥�¯Kr½K�q´~¡�È�L®X_K�³�È¦²·r��UÅ´hW�,�sK�L/�Èl½qL/W�È�ªW�³��qm�×³L¡K³
{sqK�LO�¯?�ULPyL²�³�×u´©´²¢W�ÈXz¾c�È�¨�Kng�³�VyK�V¾®·K�tILg�L·��È/~lO�n±K´W

n/²¡�°¾¾PW�Kq�r¾kK�µny� ½�sK�|¾O�qm�¯Kr½K�È�L®X_K�³�È¦²·r��×L·mKn½³q�sK���ML/O�sK
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µL¦±��´±�¶±´®±��×u´/©´²¢W�L/O�¶/¸_K´�qm�o´�±�NgL��³�¶�³r~�§³K�qn��¯Kr¢�²}³q
¬¢ª�Ksr¾�n²±L®·�m´O�¶±L½Kr¥rP_�¯Lk��¬¢ª�ÈO�,¯Lk����,LW��§?�-��,n®gK�������,����� �
L¸±?�µL¦±�qm�,{sqK�×³L/g�°¾/}L��wL/yK�¶/¡�V/yK�×m´/©?rP_�³�qL/Xlm´k�×L/·

/½LO�¶/`¾X±�qm�³�¶/X�r¥��n/·�Kq�L/�°¸¡�V²y�³��L®X_K�qm�Kq�×u´/©´²¢W�«sK´/©�«L/®W�n
�qm��r//�W�¶//±´¥r·�×Kr//O�{Æ//W�sK�³�V�r½p//S�¤//²·r��e´�//y�³�È�L//®X_K�UL//¾g

�mr¡�×qKmm´k�×u´©´²¢W�¬¢ª��,L¾±LyqLS�sK�¨�±�¶O�¯Lk�������,������¶/¸_K´�°¾²c�¶`¾X±�³��×K
n/½mr¥�È/¦²·r��n½n/}�§L/��±K�³�×qL¦²©³�¶¾g³q�^½³rW��È©Lgqm��¶/¡�V/yqm��qm�L/O

u´©´²¢WÈ�×�O�¯K´W�¶¶¸_K´�×L_��oL/lWK�§L/���³�×mL/�X±K�È�/�´�¨/��²�³�×mL/¾�±K�×
È�¶¡�È±Lz¡�°ly�³�mr¡��NgL/��³�ÈOr��×L·q´~¡�n²±L�L�q´~¡�s´²·�¯´c�n²½´¥

×u´©´²¢W�,¶X�L¾±�¶�y´W��,×u´©´²¢W�V¾·L�n²±L�ÈWL�´�´�sK�ZhO�,�rg��¯L/·m�×L/·
VyK�×q³r��r¾��³�°¡rS�,ÈO�L/½�V/ª���sK�È¡Lg��§L/g�³�¶X/}p¥�V¾�/�³�sK�È/�Æ�K

N¾y?�¶O�VPz±�¯Kr½K�V/yK�×u´©´²¢W�L·��N¾/y?�¶/©LP±m�¶/¡�È½L·��r/O�¯?�×L·mKn/XK�³�L·
V½´·�³�°½mL¾²O�e´�y�³�È¥n±s� Py�³�°½m´®±�e´�y��¬/·�s³r/K�L/W�L/�¤/²·r��sLy

È�f½r~W�×n�O�r�²�qm�¶¡�VyK�ÈyqrO�¨OL��m´}�� �

ʶ	ʸ˨
˨ãʭŕĖŎʭŞÏ˨ŗ˨äâŒŕĚĿ˨ĚĴŒŎ˨ěùćðă˨ĚŞ˨ŗ˨àŒŕĚĿ˨ŐŰĕʭŞŒý˨ŗ˨ŐŰĕŘ˙ő˨čŘİğ˨Ěý˨ãÙŘŊŘŒÞă
ŏí˨äőĖ˙ă˨ęʭćí˨ ˨

�¶/O�³�¤/²·r��°½m´/®±�³�×mL�e´�y�sK�È~lO�¯K´²��¶O�×u´©´²¢W�¶¢²½K�¶O�¶_´W�LO
V¸_�m´k�È±³qm�qLXkLy�qm�¶¡�×rK�¶OL\�{sqK�³�qKm�VyK�qLO�,È��È¢½�¯K´²��¶O�n±K´W

°½m´/®±�f�/y�³m�¯L¾�§mL�W���g�qm�¬¸�r�L²��sK��³�¶/_´W�mq´/�¤/²·r��°½mL/¾²O�³
mr¾¥�qKr��ÈyqrO���ULP/yL²�ML/O�qm�m´/_´�×L/·mr¢½³q� 5«sK´©�³�mL�OK�qm��6®�W�³�¨6BW

{sqK�³�×u´/©´²¢W�L//·�,È���K�n//±K´W��³�°½mL//¾²O�e´�//y�sK�×qKn//yLS�È¦±´//¦c�sK�È½L//·
�rOKrO�qm�³m�¯?�¯L¾�¯sK´W���g�³�¤²·r�� 5°½m´®±�UKr¾[BW¡�¬¾yrW�Kq�×u´©´²¢Wn²���r/O

×u´©´²¢W�sK�qLXl��½r�W�¶½LS�,�³�×u´/©´²¢W�ULP/yL²�r/O�¬¡L/g�×L/·mr¢½³q�¯L¾�sK
{sqK�L·�,�È/¢¾²¢W�¶±LL/y� /½�¶OL\�¶O�×u´©´²¢W�È�ªW�³�×u´©´²¢W�¶O�×mL�X±K�mr¢½³q
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È�L®X_K�,È�r¦½m�×L·mr¢½³q�sK�rX¸O��³�n/²¡�°¾/¾PW�Kq�¯sK´/W�«n��L½�³�¯sK´W�°½K�n±K´W
�Uq³r��¶`¾X±�qmmsL/y�qL¢/}?�Kq��´/�´�°½K�¶O�«L®X·K��mr/¢½³q�°/½K�qm�,×q³L²���L/·

V¸_�{sqK�qKmqLO�³�qKm�¶²¾s�³�L·�n²Xz·�m´k�µn±sLy�q´~¡�È¦²·r��×L·��°½Kr/O��wL/yK
È�×u´/©´²¢W�×mL�X±K�¶½r�±�¶½LSrO�×u´©´²¢W�UKmqK³�¶O�È�r��mr¢½³q�qKr®XyK��n/±K´W

ª`W�L//½�°½m´//®±�e´�//y�§L�//}K�¶//O//¾´//O�¤//²·r��UL{sqK��//y´W�È��qm�µn//½tk�×L//·
×u´©´²¢W��r`²�ÈWKmqK³�×L·�qnW�³�mmr¥½�Æk�³�qL¢XOK�Uqn��sK�0L`¾²O�e´�y� 5V/¾mL½�°
´O� 5¤²·r�È��rhW�qm�~lOÈ�³q�e´�y�¶O¾½n·L¢O�¯?�°��jyLS�sK�³�´/¥È½�±�¶/O¾L/·sL×�

¶±L�Æk�,r²·×�s�³½Kr¥LP½�¨®��¶O�V�±L®�¶�L_�mKr�K�¶±L�n�¯K´W�³�mq³?�sLy,×�q³?´±×�
Ksr\¢W�³È//½�m´//®±�e´�//y�qm½¥n//±s� P//y�³�¤//²·r��°È��L//®X_KÈ��³�n//²¡�Nª//y�Kq
¦²·r�È���e´�y�r¾lzW�r[K�qm�¶¡¾±LÈ��r��n±K´X±�¯?�qL¢}?�³¾V�L·×��ngry�¶O�Kq�m´k

n±LyrO�q´¸��,L·q³LO�VgLy�qm�,{sqK�©´W�³�L·¾¦±K�n¾{t�L·×�´/�×��m´/k� 5̄ Kr¦/~²¡�qm
¯Lq?�V®y�¶O��M´ª���Kn·K�³�L·±�|½´k¾t�,�L/W�n/}�n/·K´k�§t/©tW�qL/cm?�¶/¡�L/`±

�N¾//y?�°//½K�qKr®X//yK��³�¤//²·r��°½mL//¾²O�e´�//y��¾�//�W�¶//O�r//`²�°½mL//¾²O�³�ÈXkL²//}� �
È�¶/X�L½�r/¾¾�W� 5°½m´®±�e´�y�LO�¯?�È½´z®·�0L`½qnW�½nO�³�mmr/¥²�³m�¯L/¾�¯sK´/W�¯L/z

È�¬·rO�Kq�¤²·r��f�y��n±s��,Ynh�������,�����}´kL±�UKr¾¾�W�¶²¾s�³�Kq�È±n/®W�n²½L
È�¬·Kr��msLy�� �

ʷ	ʸ˨
ĠŎ˨ŗ˨äŃŘńď˨ĚĴŒŎ˨ěùøĂŞ˒ŊŘ˨˨äÞŰÙŘŊŘŒÞă˨āťŘĨĐŎ˨ŉʭþŃ˨ęĕ˨ĕùĚĿù˨ãĚŰĘÏ˨ ˨

�¶±LXy?�¯mrOÅLOV¾©´Jz��°/½K�Uq³r��È¢½u´©´²¢W�UÅ´�h�§LP��qm�mKr�K�×r½pS
È�¶// 6_´�Kq�Z//hO��×qKt//OK�mr//¢½³q�qm�-n//²¡V¾©´J//z��¨//�X²�mrOqL//¡�«L//��¶//O�×r½pS

È�m´//},�L//K���//�g�°®//��×mL//�X±K�mr//¢½³q�qmV¾©´J//z�mrOqL//¡�«L//��qm�×r½pS�,
V¾©´Jz�È�¶Xz_rO�¬·�×u´©´²¢W���hW�«L��qm�×r½pS�m´}���r/X¸O�×mL/�X±K�mr/¢½³q�L/O

È�{sqK�¶±´¦c�¶¡�V�L½qm�¯K´W�×u´©´²¢W�VkLy�qm�L·�È�V©Lkm�L·��¶/O�¶X/zO�³�n/²²¡
È�¯?�M´ª�L±�×L·nL¾S�¶±´¥�¶O�¯K´W�È�®_�×K�,V¾©´Jz�µ³r¥�L½�mKr�K�¶_´X�Kq��×L/·

×o�mr¡�×u´©´²¢W���hW�«L��qm��Oq��|¾S���r�V¾©´Jz��¯L/¢K�sK�mr/��¶¡�VyK�°½K
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��Æ/kK�qm�È/yLyK�qL¾/zO��r/��¶/X¢±�°/½K�³�V/yK�qKmq´krO�UL®¾®�W�rO�×qKp¥r¾[BW
�VyK�Èyn²¸��,x½q³³m�������,�������L/¸²W�¶/¡�n²}LO�q³LO�°½K�rO�¯Lyn²¸�r¥K©´J/z�V¾

¶±LL/y�×u´/©´²¢W�³�VyL ±̧?�¶_´X�×u´©´²¢W�È²��mL�OK��×L·n/L¾S�§L/P��qm�,V/yK�È/\²k�×K
È�È©L/k�¶±L}�×u´©´²¢W� 5ÈgKr��n�O�sK�È}L±�È}sqK�³�×qL`²·�r/¥K�L/K�-n/²²¡��mr/¢½³q�L/O

V¾©´J/z�¶±LX/y?�,n²²¡�µL¦±�×u´©´²¢W�¶O�×mL�X±K�È�µm³t/�K�¯L/±?�×r½pS��qm�Kq�m´/k�³�m´/}
{sqK�§LP��ÈXz·�¶ªgr�qm�r6 [D�×L·�È�§´Jz�t¾±�×u´©´²¢W�ÈXkL²}�¶O�-n²±Km��µs´/g�qm�µv½³
×u´©´²¢W�¶¢P/}�n/²±L�×q´/¸�´±�È½L/·�³�§L/X`½m�×L/·sqK�,È�L//®X_K�×L·��sK�¶//¡�wq³L/X

{sqK�n±qKmq´krO�×rX~¾O�×qLO���n/²c�¨�Kn/g�¯n/±Kqp¥�Uq³r/��¶¡�VyK�rK�°¾®·�³
¢W�¶O�mr¢½³q�°½K�LO�°�X�Èyqm�ngK³¶X/}q�¯L½´`/~±Km�×Kr/O�Kq�×u´/©´²��È/yn²¸�×L·

È�×q³r���µ´h±�³�n²¡�r¾[BW{sqK��rX¸O�Kq�r¦½n¢½�rO�×u´©´²¢W�³�L·qL¢}?�È�msLy�� �

ʸ	ʸ˨
˨ãÙŘŊŘŒÞă˨ěù˨ŏùĚŰù˨ęĕ˨ĕŘċŘŎ˨äģěŘŎí˨ŌʭĴő˨äńŋă˨ĚĴŒŎ˨ěù˨ ˨

|±Km�È//�ªW�r//�²�sK�{sqK�³�×u´//©´²¢W�ULP//yL²�È//yqrO�Uq³r//���³�¯Ks´//?
�¯Kr½K�¯L½´`~±KmV¸_�qm�L�È}s´?�«L�±�|�±�³�È·L¥?�f�y�qm�t¾±�³�¯KnO�È·m��×L/·

{sqK�³�×u´©´²¢W�¯L¾�VPz±�MLO�qm�¯Kr½K�«mr�«´®���°/½K�sK�×r/¦½m�r/�²�L/·¶ªJ/z�
VyK��V}KmrO�³�UL�¾ªPW�¨¾©m�¶O�×u´/©´²¢W�µqLOqm�VyqmL±�×L·�,|/±Km�N/ª�K��¯Ks´/?

²¢W�sK�¶//±KmL�±�ÈOL//½sqK�×Kr//O�«sÅ�È½L//±K´W�n//�L�n²X//z·�×u´//©´��È�r//�±�¶//O��µL//¦±�n//yq
�VyK�¶±KqL¦±KrP_�L½�³�×qKtOK�È·L¦±�×u´©´²¢W�¶O�t¾±�«mr�«´®��¶¢ªO�¯L½´`~±Km��,¨/¡´W

��������,���,���³�����{sqK�³�×mL�X±K�µL¥n½m�LW�×qLO��«´/®��q´��¶O�È�°¾/²c��¬½qL/¦±K
Vl/y�N/©L��qm�×mrOqL/¡�«´/ª��×r¾¥qL/¡�¶/O�¯L/®·�×u´©´²¢W�¶¡�L/½�qKt�K��È�´²/�

mL�²r¾��³�qLXlm´k�×m´_´�L½�VyK�È¢¾²¢W��¶/~½q�n½L/}��L/O�µL/¦±�°/½K�Èl½qL/W�×L·
�/zª��sK�s³r/K�¶/O�L/W�x¾/yLW�³n/O�sK�¯Kr½K�¯qn�È}s´?�«L�±�×ÅLO�×r½pSr¾[LW¶�� 5¬/ª�

�¯´z¡Ly´ª¦±?¶O�µv½³��zª��sK�×r½pSr[K�LW�¯?�ÈXz½´X½s´S��´±�sK¶�µqL��¬ª��×K�ÈO���L/PWqK
n}LP±��·L}L/�mK�°½K�n�,V/yK�È²/~ª¥�×n/¸�r/X¡m�mLX/yK�sK�×qL/X�¥���¨/�±�sK�x/S�×³
¶©L��µn/��V½L¢/}�r/O�È/²P�t®½LW��q´½´¾±�sK�×K��µL¦/~±Km�¯KmLX/yK�sK�×K�«K�×?�È/W���sK
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��´��qL��¯m´P±�¯Æ¾�hX©K��¶�L_�qm�¯L}�L/¢½r?��«K�µL¦/~±Km�x¾/Iq�È/±t½Kq�³�×?��È/W
ª��³�Èyn²¸�n¾WLyK�LO�¨¢~���q�×KrOµKq�¶O�¯n¾yq�³�È±Lz±K�«´��×mKn/�W�¶IKqK�«³t©�¨g

¯L½´`~±Km�¶O�È±Lz±K�«´ª��w³qm�È�¯L}�n½´¥�� �
�L�ÈX�²��µL¦~±Km�,m´_´�mL²yK��P��wLyKrO�,«K�×´¦©K�×?�¶XkLy�ÈW��,µn}�ÈX�³�LK

|¾S�§Ly�¶y�³m�,�³�¬/ª��µn¢/~±Km�L/½�µn¢/~·³vS�¶/¡�¬½mKm�mL¸²~¾S�«´ª��r½s³�×L�?�¶O
W�¶�zª��³�°½mm´/~O�x¾/yB�,¶/¡�m´/O�°/½K�«´/ª��UKqs³�MK´/_����qm�L/·qL¡�°/½K�×L/_

µL¦~±Km�Vz¾±�È��lW�×L·��n¾²¢O�Kq�qL¡�°½K�È½LP�LP��¶Æ��µL¦~±Km�qm�n½³rO����r/¦
«K�µL¦~±Km�×?�µL¦/~±Km�Krc�xS�.mqKn±�¶�zª��µ³r¥�ÈW���¶/O�0L�r/��q´/��°/½K�n/½LO�L/�×L·

�-n±sKmrTO���lW�����È��O�×´¦©K�L��K³�r¥KVyK�Mr��L�¯KqKt¥qL¡�sK�,�^½L/X±�¶/O�Krc
È�L¸±?�¶O�Mr��¶¡�ÈXP\�È®±�¶_´W�0Æ�K�nyq�.n²²¡����,ÈdKmLO�������,����� �

ʹ˨
äĤŕŗÚÏ˨ãʭŕĕʭŖŒĤŞÏ˨ ˨
�×u´/©´²¢W�×mr¡qL¡�³�×mrOqL¡�e´�y�qm�Èyn²¸�³�×qKtOK�mr¢½³q��ªz�V¾®¡Lg

�¶//O{rX//z¥�È�È¢¾±L//¢�V//¾OrW�³�×qKt//OK�V//¾±Æ���¶�L//}K�³�`±K�°//½K�¶X//y´¾S�³�n//L
N¾y?�«L�±�qm�°½mL¾²O�³�ÈXkL²}�È�n/¾©´W�sL/O�t/¾±�È/}s´?�×L/·�m´/}���¨/½Åm�sK�È/¢½

ÈO�È�ªW�V¾®·K��¯n}¶X}q�¯Kr½K�qm�È±Lz±K�«´ª��×L·�,µL¦~±Km�³�¶�y´X�����qm�,��qm
VyK�×u´©´²¢W�sK�×qKtOK��È�¬¸��×qKtOK�V¾±Æ���×L·qL�g�qm�×u´©´²¢W�¯´c�m´/}�,

¾X~S�«´ª��×r/�±�«´ª��È²�½�«´ª��°½K�UL³tª�³�×mrOqL¡�³�Èyn²¸�«´ª��¶O�t¾±�¯?�¯LP
¶½LS�³��m³nhµn/}�È®±�È�L/¡�¶/_´W�È±L/z±K�«´/ª��V/¾®·K�³�|/�±�¶/O�³�m´/}���/�K³qm�
{sqK�¶©´��×u´©´²¢W�×qLO�È²��³�È±Lz±K�«´ª��È�ÆW�¨h�¶¡�VyK�×K���qm�Kq�È/yn²¸

ÈXz·�¶PWr�È�r½´�W�¶O�×u´©´²¢W�ÈyL²}��È/�ÆW�°/½K�×qKtOK�mr¢½³q�wLyKrO�¶¡�n~¡
Vz¾±�¬¸��¨OL���°½KrO�È�¶IKqK�r½s�×L·mL¸²~¾S�wLyK�m´}�� �

ʴ	˨ʹ˨
ãÙŘŊŘŒÞă˨ŔħĚķ˨ęĕ˨äőʭĠőù˨ŌŘŋķ˨˫ʭâŰʭċ˨Ŕý˨ŔċŘă˨ ˨

�©K��µL¦~±Km�����qm�,µn¢~±Km�q´�g�¶O�µn¢/~±Km�qL/²¡�qm�È±L/z±K�«´ª��×L·��×L·
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È²���¶cr·�¨L�W�³��LPWqK�°X}Km�³�Èyn²¸L¸±?�¯L¾�rX~¾O�,�¬¡L/g�È±L/P�¶ªgr�qm�¬·
×u´©´²¢W�ÈgKr��¶ªgr�qm�¬·�³�¯L¥n±sLy�¯L·oK�rO��§L/®�E�sK�³�m´/~O�È�L/¡�¶/_´W�L·

{r¦±�µr½t_�×L·�mmr¥�ML²X_K�L¸±?�¶O�¶Xzz¥�³�×K���È±L/z±K�«´/ª��¶/¢²½K�q´�WL/¸²W��qm
È�×u´©´²¢W�mrOqL¡�µs´g�n/²¡�L/�½K�|�±�n±K´W�,È/�ªW�¯L/®·�r/O�È/²XP�V/yK�×qKt/OK��

��K³qm�gKr��n�4 OÈ�u´©´²¢W×�L·�,±�{q³rS�µs´g¾L·sL�{sqK�³�L/·È½�LO�¶/¡�V/yK/½n��qm
±Lz±K�«´ª��¯LyL²}qL¡�LO�¨L�WÈ�pS�«L`±K½mr��³È½L`±?sK��¶¡{sqK�Kr��qm�L/·½n/²�/gKr�È�

u´©´²¢W×�L·�nPW�¨OL�½¨�²��ULKt©K�³�L·qL`²·�¶O�Èyn²¸�/È�n²X/z·�,K/½qL/¢®·�°×�,�¶/±
��L¸²W¾n�,rK�¶¢ªO×�q³r�×�VyK��È�r/�²�°¾®·�sK�³��V/�¥�¯K´/WK/½°�±L/z±K�«´/ª�È�

LS�«´ª��rO�«n��¶PWq�qm�¶¡�VyK½¶�²��³È�,�{s´?�L�¶OÈ�n·m�c�¶c¾t×�sLzO½¬��Krc�³
sLzO�Kq�L¸±?½¬-�LS�«´ª��LK½¶�²��³È��L�¶O½mL�È�n·m�c�¶±´¦c¾L·t�sLzO�Kq½¬� 

M����sK�ÈXg�¶¢ªO�¶�y´X�����qmÈ�mL¸²/~¾S�¯LXzOm����m´/}�,�«L/�±��L/_�¶/~�±
 ½�È}s´?�¶X}q�¨OL�X�ULnk�³�ULPyL²�¶d½qm�sK�r¦½m�qLO��È/²��³�È±Lz±K�«´ª��×L·

{sqK�¶½LSrO�³�Èyn²¸�³��×u´/©´²¢W�×qL/O¶/O��×L_�×u´/©´²¢W�sK�×qKt/OK�³�È/\²k�È/�ªW
m´//}�×qL//®�sLO�³��½r�WsL//O�³�È±K´ksL//O��� 5×qKt//OK�È//�ªW�È//ª����//�³�qm�sK��r//�

×u´©´²¢W�,MLX¡�qm�¶¡��×L·�¬X�·�¶½LS�×q³L²��³�¬ª��MLX¡�n²±L�Èyqm��,|½n±Kq³m�����,

�����N_´�µn//}��¯L//·oK�qm�^½qn//W�¶//O�×mrOqL//¡�³�È//yn²¸�«´//ª��³�¶//½LS�«´//ª��L//W
|±Km��¯Ks´?×KqKm�n²}LO�V¾®·K-�È/O�È±L/z±K�«´/ª��LK�¬¡�³�{sqK�n±´/}�È/�ªW�L/¸O���qm

tOK�mr¢½³q��ªzW�V�¾�g¶X}q�rO�×qK�È/yn²¸�³�È/²��³�È�L½q�³�ÈOr`W�×L·�,�N/_´
¶X}q�V©t²�³�µL¦½L_��¾��W��«mr/�¯L·oK�qm�È±Lz±K�«´ª��×L·¶/O�µv½³�|±Km��³�¯Ks´/?

Vzy��¯n}¶X}q�°½K��LPWqK��VyK�µn}�L¸±?�ÈgKr��¶ªgr�qm�×u´©´²¢W�LO�L·��� �

ʵ	ʹ˨
ġěęù˨ĵŘő˨Ěý˨āęʭĴő˨Ŕ˙ċĚă˨ãʭŕ˨˨ŔőùęŗʭŒĿ˨āʭŎùĜŊù˨Ŕý˨˫ĖģŔőʭŎʭµğ˨äµďùĚį˨ĖµŒŰùĚĿ˨ęĕ˨ãʭŕ˨
˨äÞŞŒÞă˨ ˨

È¢¾¢~W�¶O�¶_´W�LO��¯m´O{sqK�×u´©´²¢W�qm�L·�È�mL¸²/~¾S�L/·��È/gKr��n/²½Kr��m´/}
¶±LLy�sK�ÈkrO�¯?�qm�¶/¡�È¢¾²¢W�×L·�,{sqK��´¾/}�³�Un/}�L/·�,�/¾®���sK�rWsqL/O�³�rW
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¶±LLy�r¦½m�VyK�È¢¾²¢W�×L·�,�°½mL/®±�e´�/y�r/O�¬/·�×rX/~¾O�×qKp/¥r¾[LW�Uqn/��³
�³�¤²·r�ÈS�qm�|½Kr¥�³�¤²·r��°½mL¾²O�e´�y�rO�¯?�� P/y�r/¾¾�W�³�¶�L_�mKr�K�×L·

mqKm�È¥n±s�,{sqK�r�²�sK�×u´©´²¢W�×qLO�,�¶/O�³�m´/}�×³L/¡mq´×L·n/�O��³�È/}sqK
×u´©´²¢W�°½K�È±Lz±K�L/·mrP·Kq�qm�L/·�,V/yL¾y�×qKp¥�L·�,¶/L±rO�×t½q�×sL/ymL¸±�³�L·��L·

mmr¥��´���×rX~¾O�¶_´W���¶O�Èª¡q´�m´P±�{sqK��´/±�rO�ÈWqL�±�°¾±K´���qm�¶/¡�È½L/·
×u´©´²¢W�È/gKr��¶ªgr�È�§n/P�¶/±Kq³L²��UL/Kt©K�³�L/·qL`²·�¶/O�L/·�n±´/}�,��L/�±�sK

N¾y?��r/¾¾�W�³�È´/O�¤/²·r��°½mL/¾²O�³�°½mL/®±�e´�/y�¯L/¾�¯sK´W�¯mq´k�¬·rO�qm�Ks
�È¥n±s� Py¶O�È�qL®}�-n±³q�°½KsK�È�mL¸²~S�³q�|lO�qm�mmr¥��¬¾/�²W�³�×q´/WÅ´¥q
¯LsLy�UKqr��¶±LLy�LO��PWr�×L·�È¢¾²¢W��ªXl�×L·�,{sqK��´±�rO�¶®_rW�×L·�µn}�

¶±LL/y�È/gKr��n²½Kr��qm�¶±Kq³L²��ULKt©K�¶O��r/¦½m�qL/²¡�qm�t/¾±�È/¢¾²¢W�×L·¶/�©D�L·�,
�-m´}�UqL�±�³�¶_´W¶O��µv½³¶±LLy�qm�{sqK�V¸_�sK�Un}rS�³�¶�L}KrS�×L·��r/¾�±�×qLO

×sLO�V�²��¶/±L½Kq�×L/·�×K�,�L/}´S�V�²/��,n/�V�²/��,�³�°¢/z�×qL/®��V�²/�
×sLyr¸}�,�UL�LPWqK�³�UL�Æ�K�×q³L²�¶O�µv½³�¶¢P/}�µs´g�qm��³��/k�³�È�L/®X_K�×L·

È~�L¸±?�rO�¬¡Lg�Èª¡�×L·�,{sqK�È�ªW�LO�È/\²k�³�×qKt/OK��qm�¶±�³�×u´©´²¢W�×qLO�,
K�Vª���N_´�LW�m´}�×qL®�sLO�³��½r�WsLO{sqK�×qKp¥qLO�s��È/±Kr½K�×L/·qL`²·�³�L·

µs´g�°½K�qm�ÈÆyK�{sqK�L/O�L/¸±?�rX/~¾O�¶/cr·�NgL/�W�¶O�³�mmr¦±�L·��sK�¶/±L¦¾O�×L/·
{sqK�nL`±L¾±�ÈÆyK�È±Kr½K�¤²·r��×L·��{sqK�Uqn��³�V�ry�¨¾©m�¶O��×ÅL/O�×r½pS

×u´©´²¢W�µs´g�qm�L·�|¾S�×L·�¶X�¥�,{sqK�¬/IKm�¨¾ªhW�³�n�q�n²sL¾±�L/·�r/O�¬¡L/g�×
¶±LLy�°½K�ÈgKr��¶½³q�¬¾Xz·�L·��×KrO��¶±´®±m´P±�{sqK��´/±�rO�ÈWqL�±�°¾±K´���¶/¡�È½L/·

�¶±Kq³L²��ULKt©K�³�L·qL`²·�¶O�wLP©�ÈgKr��¶ªgr�qm¨½nPW�È�n±´}�,N¾/y?��L/�±�sK��Ks
VyK�¯Kr½K�qm��L}´S�V�²��qm��×qL®��µs´g�qm�L½�³�,¯L®XkL/y�×qL®���È/X©³m�×L·

�×L·L���³�È±´¢z�³�È´®�ÈO�qm��¶O�VPz±�ÈªL¡�0LXPz±�È¸_´WÈ±Kr½K�×qL®��ÈÆ/yK�
È�ry�¶O��´��qm�³�mrO��È/±³qm�VkL/y�È/Xg�³�×r¸/}��¾/h�r/O�ÈOr��×qL®��¶½Ly
�×L·L��È±´¢z�L�È�È²¾¦²y��³�n²¡�qKp/¥r[K�L/�È¥n/±s� P/y�³�È�L®X_K��OK³q�rO

VyK��W�¨/OL��r/��¾©³�n`z�er�/J¯Kr/¸W�qm�r¸/}�rWL�,§L�{rX/z¥�§LrOK�³�L/·��³�L/·
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�UKr¾[BW�r/��µs´/g�r/O�¯?�µs´g�r/¦½m�³�È½Kr¥��¶/±´®±�È/¦²·r��³�È�L/®X_K�×L/·��×
ÈO�°//½K�sK�×r//¦½m�È¸_´W�V//yL·��V//yL¾y�m´//P±�µr¸O�×Kr//O�«sÅ�È�½´//~W�×L·��sK�×r//¾¥

«L¾S�¯Lyq�«L¾S�×L_�¶O�ÈªkKm�×L·�¯Lyq���È/yn²¸�È/²��{r¦±�¶Pª��³�È_qLk�×L·¶/O��×L_
µL¦±�È±Lz±K�¯sK´X��×L/·mL¸±�×´y�sK�¯Kr½K�qm�UL�Æ�K�Èª�¶¢P}�×qL®��qm�Èyn²¸

�§´J//zn//²±L�UL//�Æ�K�×q³L//²��³�UL//�LPWqK�UqKs³�×sL//`�×L//���È©L//��×Kq´//}�³�,
¶±´®±�¨¸y�³�Vª���°½K�sK�×r¦½m�×L·�È~½n±K�VyK�L·� 

ʶ	ʹ˨
ŔőʭŎʭğ˨ŔýʭĈŎ˨Ŕý˨ãÙŘŊŘŒÞă˨ōŖĿ˨äğęĚý˨ęĕ˨äķʭ˙Ąċù˨äÞŞŒÞă˨ã˨Ŀ˨ãʭŕäŖń˨ ˨

¶X�L½��µKr/®·�¶/O�×u´/©´²¢W�¶�/zª��qm�m´/_´�×L/·mr¢½³q�ÈyqrO�³��¾�hW�°½K�×L·
�´�´�MLO�qm�¶±K³L¡mq´�UL�¾�hW�×u´©´²¢W�È/yL²}�L/·���,£r/P²¾�������/��,«���³����,

×u´©´²¢W�¶/¡�VyK�¯?�sK�È¡Lg�È¦®·��L/·L/¸²W��³�Vl/y�³�mr/y�³�È/\²k�ÈWÅ´/�h
µn²¡�n²Xz¾±�m´k�È¦²·r��V�LO�sK�µn}-�¶±LL/y�¶/¢ªO�È�L®X_K�È/¢¾²¢W�È½L·��r/O�¶/¡�n/±K

V¾//�l}�,�¯L//z±K�È¥n//±s� P//y�³�qL//X�q�r¾[B//WÈ�n//²¸±���È//¸���È//yqrO�qm�È//�ªW�°//½K
�t//¾±� //½u´©´²¢W�UL�´//�´×KqKm�V//yK�V//¾®·K-�°//½KsK�È®±�³q�¶//±´¥�¶//O�¯K´//W��×K

¨¾ª�W�¤²W�³�¶±L½Kr¥��¶±Kr�±¶Xy´¾S�×u´©´²¢W�¶®·�mq´�qm�L·�,�L/c�n²±L�Kq�L¸±?�r/�±�qm�´
�¶¡�V�r¥L¸²W�¤²·r��Vnk�qm�×qKtOK��V/½´·�³�È±³qm�qLXkLy�rO�³�VyK��K´_�³�L·
¤²·r���L·�r¾[BWÈ®±�¶²¾s�L¸²W�³�mqKp¥�V�r��³�L·��×KrO�È½L·{rXz¥�{sqK��P/��L½��L/·
¯Lq?�³�È�mL//`½K�¶//�L_�³�¤//²·r�� //½��Kn//·K�³�L//·�n//²¡���sK�È¡L//g�¨//¾ªhW�°//½K
�´�´�qmL±�¶//¢ªO���L//±�È//yL²}ÈO�³�V//yK�×u´//©´²¢W�ÈX//z¾c�sK�V//y��°//½K� //}
N¾y?��´�´�×L�k�³�ÈXkL²}�¬¢g�µs´g�¶O�ÈXkL²}�×u´©´²¢W�ÈyL²}��V½Kr/y�t/¾±�L/·

mr¡�n·K´k��Vz¾±���©�sK�È©Lk�×r¸��mLXyK�°ly�×q³?mL½�MLO�°½K�qm��� �
�ª�K�¶�l~È�Lry½¶�qKm×�¡n_��´�´�Kq�¯?�¶½n×��qKr/��mL/¸X_K�³�¶/����Lh©�¶O

È�n·m�,Lkm}L�V©¾VyK�°����,×r¸��������,������� �
f�K³�°¾}L�sK�×r¸��mLXyK�mKr�L`²½K�qm�¶¡�VyK�,�r/·�¶/¡�V/yK�¯?�«L/��×L/²�

È�¨L}�Kq�×u´©´²¢W��´±��´/�´�r/¾¾�W�L/O�¶/¡�V/yK�°/}³q�³�m´}�,�r/¾¾�W�t/¾±�¬/¢g
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È�n²¡�°½KrOL²O�-È�mL¸²~¾S��°®/��¶/±Kq³L²��UL�´�´�ÈyqrO�qm�m´}×q³m��{r/¦±�sK
K×u´©´²¢W�¶O�×qKtO�,{sqK�³�È®Xz¾y�µ´_³�mr¾¥�qKr��¶_´W�mq´�¯?�×qLO����´/�´�LW

�¶±�³�m´}�¶�©L��n²½Kr�� ½�N©L��qm�³�¶±LLy� ½�¶OL\�¶OL¸²W��sK� /�²�³�mr 4k�rK� ½
¶²¾s�¯?�È¦²·r��³�È�L®X_K�×L·���¶ª®_sK�qL/O�¶/�©L��{³q�°/½K�r/O�¶/¡�È/X¡rO�L/O�qL[?
È�m´}�,�¦±´¦c��L~¢±K¶®_rW�È�{sqK�×�¬/z`W�×L/·qL`²·�³�UL/Kt©K�¶/O�L·��qm�¶X�L½

UL�´²����sK�Kq�¯?�r/O�¬¡Lg�È¸���n�K´��n¸X`�³�«Æ�K�Kq�¯?�V¾�³r~�¶���¶¡�VyK
È��LP²X/yK�³�È½LyL²}�r�²�°¾®·�n/²¡��¶±LL/y�¶/OL\�¶/O�×u´/©´²¢W�È/�ªW�¯³n/O�³��×L·

{sqK�È�L®X_K�È¢¾²¢W�³�qLO�,È®±�_rW�n²½Kr��¶O�¯K´W{sqK�¶®��UL/Kt©K�³�L/·qL`²·�¶/O�L·
×u´©´²¢W�qm�¶±Kq³L²��¬¢g�t¾±�³�L·�mrPO�ÈS�L¸±?�ÈyL²}��{sqK�¶¡Krc��³��/�hW�V/¸_�L·

V½Kn·�|²¡�×r¥�¶®_rW�n²sL¾±�L·��¯n}�l/~�È½L·qL`²·�¶O��³�¬¾/�²W�V/¾ªOL��¶/¡�n±K
|²¡�§rX²¡�n}LO�¶X}Km�Kq�¯Lz±K�È�L®X_K�³�×mr��×L·��� �

ŔČŞĄő˨ãĚŞá˨ ˨
z±�ÈyqrO{sqK�³�×u´©´²¢W�¯L¾�VP�L·�,È�¶¡�VyK�ÈªILz�µrs�qm��³�È¦X/y´¾S�n±K´W
¶½Å�NyL²W�¶½Å�LO�Mr��×L¾±m�È¢¾²¢W�×L·��rWqL¢/}?�Kq�¯?�È}r¦±�³�ÈX�r��×L·��msL/y

¯L¾±Kr½K�L�×KrO�ÈyqrO�°½K�mq³@·q�³�,{r¦±�°X/}Km�sK�t¾·rS�MLX/}�³�Èh�/y�×L/·��µms
×u´©´²¢W�LO�¶¸_K´�qm��ÈOr��×L·�UÅ´/hW�sK�¶/±³qK³�VkL²/}�qKr®X/yK�sK�×r¾¥´ª_�³

V/yK�Mr/��×L¾±m�È¢¾²¢W�È®ª����³�×u´/©´²¢W�ULP/yL²�È/yqrO�r/K�°¾/®·�¶/O�¶/_´W
{sqK�È�×q³r//��È//�ªXl�×L//·r�²�sK�¯Kr//½K�qm�Kq�L//·�msL//y���¶//¡�V//yK�¯?�V//¾��K³

×u´©´²¢W�,�¶/O��X/l�ULIL/�X�K�L/O�Mr/��¯L/¸_�Èl½qL/W�rX/zO�qm�¶¡�VyK�È�´�´
�{m´//k¯?�L//O�V//yqm�¶//¸_K´�×Kr//O�§³K�«L//¥�³�V//yK�µmr//¡�q´//¸��,�ÈXkL²//}�°X//}Km

¶®·�¯?�sK�¶P±L_�¶ª®_sK�,{sqK�³�×u´/©´²¢W�ULPyL²�Vyqm��qm�V/yK�L/·-��°¾/®·�¶/O
��½qL/�W�Vzl±�¶©L��°½K�qm�q´�²¯´¥L/±´¥��³�×u´/©´²¢W�¶ªJ/z�¶/O�r�L/±�×u´/©´²¢W

{sqK�Uq´��L·�n}�×n²O,�¯?�´WrS�qm�³�«³m�«L¥�qm�µL¥���½qL/�W�¯L/¾�sK�qLXl��½r�W
¶IKqK��,µn}¶X/z½LO�×L·r�²�È/yqrO�×�,×u´/©´²¢W�UKmqK³�r/�²�n/²±L�,Èl½qL/W�r/�²�,
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È//¦²·r��,«´//y�«L//¥�qm�³�V//�r¥�qKr//��¶//_´W�mq´//�È//}s´?�³�È�´//�g,�µqL//S��sK�×K
È�¶¡�n}�¶IKqK�È~·³vS�×L·mL¸²~¾S��×u´/©´²¢W�ULPyL²�¶ªJz�rX~¾O��¾®�W�V¸_�n±K´W

{sqK�³�µs´g�r/¦½m�³�×u´©´²¢W�¶�zª��µs´g�¯L��h�¶_´W�mq´�L·��È±L/z±K�«´/ª��×L/·
mr¾¥�qKr�����L/_�¶/~�±�È±K´ksLO�³�×u´©´²¢W�µs´g�qm�È±Lz±K�«´ª��|�±�×L�½K�¶O�¶_´W

¶X}q�¨OL�X�ULnk�¶d½qm�sK�È}s´?�«L�±��¶½LS�rO�³�Èyn²¸�³�È²��³�È±Lz±K�«´ª��×L·
{sqK�ªW�×L/_�¶/O�×u´/©´²¢W�×qL/O/\²k�È/�È�×u´/©´²¢W�sK�×qKt/OK�³�,��´/±�r/O�UqL/�±
{sqK�¶®_rW�×L//·�¶±LL//y�È//gKr��n//²½Kr��qm�¶//±Kq³L²��UL//Kt©K�¶//O�µn//}��³�È//¢¾²¢W�×L·

V½L¸±qm�,|·³vS�qm�È�L®X_K�È¢¾²¢W�¶±LLy�¶OL\�¶O�×u´©´²¢W�È�ªW��³�È¸���×L·�r¾[B/W
¬¢g�rO�¯?�¶±Kq³L²��UL�´�´��¾�m�ÈyL²}�¶ª®_sK�,vS�UKmL¸²/~¾S�qm�¶/¡�V/yK�È/~·³

�mq´�¶©L��°½Kn¾¡BW�V�r¥�qKr��� �
� �
� �
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ĶýʭŒŎ˨ĂğĚŖĿ˨ ˨

� �
§?�n®gK�,§Æ_����������ŦƅƦ�ͳȢƀƆ��«³m�QLc���¬���n¾K�r¾S� 

¦²½K´n©�,W¬¾����������°·o�,L·qKtOK�°¾}L�³�L·�L·��×u´©´²¢W�¶�zª��¶O�×qp¥��¬_r/X���°/zh
È[Æ[���ͳƢťƾůŶŤ�ƻǈƺƢ�Ǆƽťǁ{�,���,���������� 

KmL//OÈd�,°¾//zgn®h����������ŦƅƨƨƦ�ɒȉǈƨƨƹǈǂȖŮ�ťƨƨŨ�ǄƨƨǆŶŤǈƽ�Ƅƀ�ͳƽʮƨƨƊŤ�ƿŤƅƨƨɔŤ���¶//�´®`
µL¥n½m�L·���¯Kr¸W��r¸�µq´y� 

L¾±LyqLS�,n¾®g����������Ǆǁťƾɕǫ�űɔƁź��¬����qL��r~±� 

L¾±LyqLS�,n¾®g����������ɒƅȖƮǂƎǇƄ�ƄŤǇƀŤ�Ǉ�ƠŤǈǁŤ��¬���Kmr��MLX¡�� 

L½LS� ,� -Èª�×rX±Æ¡�L�q�,mKv±����������sqK½OLÈ��zª�È�³�V©Åm�L/·×�y¾V/yL�¶/±KqKp¥��UKr¾[B/W
qL¸c¾°�]´�¶�y´W�®ª�È�¶±Kq³L²��³�rO�¤²·r��³�¶�L_��WL�gÆÈ�sK�m/½µL¥n�±Æ��/¾V�
mL�±���¶L²ª��ɒƄǇťǂƭ�Ǉ�ƼƺƢ�ŭƊťɕƊ�,{��,����� 

V¾S�,�s´_����������ɒȉǈƹǈǂȖŮ�ŦťŨ�Ƅƀ��¬_rX��×´�W�È������¯Kr¸W��¶?�MLX¡� 

Èz¾S�,n±´©q?����������ȡǂǅƅƭ�Ǉ�ɒȉǈƹǈǂȖŮ��¬_rX��È±´¦©L}�«Kr¸O���¯Kr¸W��r~±�t¡r� 

×´�W�,È�������������×u´/©´²¢W�×Kr/O�È/~½n±K�¨½nO�f�y�³m���¶L²ª/��ƌǇƄ��ƻǈƨƺƢ�ͳƨƊťǂƎ
ͳǁťƋǁŤ�,�������,����� 

¨¡´W�,n®h����������ǄƣƽťŶ�ɒȉǈƹǈǂȖŮ�ͳƊťǂƎ��¯Kr¸W��¶�L_�¯LyL²}� 

×rILg�,×mL¸©KnP�����������ƋſǁɔǇƄťɔǇƄ�ǀɕůɓ�ťǅɒ�ǄƏɔƁǁŤ�ɔǇƄ�Ǉƀ�ťŨ�ƿŤƅɔŤ�ƿŤƅȢȻ�ƆŤǇȉƄǈƨŨ�ƿƁƾŮɒ�
ŦƅƦ��¯Kr¸W��r¾P¡r¾K� 

sr®©Lc�,°©?��K����������ƼƺƢ�ͳůƋɕǷ��¬_rX��«Æ¡LP½s�n¾�y���¯Kr¸W��V®y�UKqL~X±K� 

|½n±Kq³m�,L�qn®gKÈª¾�®yK�-�,¯Kr¦½m�³�Çn¸�����������ŐƁƨȕ�ƼůƨƮǅ�Ǆƨɔťǫ�ǉƄǇťǂƭ�Ǉ�ƄťȕǗǑǗ�
ǃƄǇƀ�Ɗǈůƽ�ƷǇŤǄƛ��¯Kr¸W��¶L±rO�³�|·³vS�¯LsLy�È}s´?�Çt½q�� 
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 y³m�,§K³����������ɒȉǈƨƹǈǂȖŮ�ǄƮƋƺƭ�ƅŨ�ɒƁƽŘƄƀ��¬_r/X��×´/�W�È��/����¯Kr/¸W���¶/zy´
È�L�m��½L²��ÈWL�¾�hW�³�È}s´?� 

x½q³³m�,�qL�È_����������ɒȉǈƨƹǈǂȖŮ�ǃƄťŨƄƀ�ƌƆǈƽŘ��¯L/®_rX���¶/O´Ph�³�×´/�W�È��/�
¯L½n}r���¯Kr¸W��qL~X±KL®¾y�³�Kn��µn¢~±Km�UK�� 

r¦²½q�,L¢¾±´����������ǀɔƀ�ŐƌƆǈƽŘ�Ǉ�ƿťƾůƮȢ�ŸʮƒŤ�ͳȣǂǅƅƭ�Ƅƀ�ƿŤƄǇƀ�ƄťƨŶťƱ��¬_rX��×n/¸�
V�¾�g�µK´k���¯Kr¸W��w´²��� 

N½Kr¡�,¯L½����������ǄƨƽƁƲƽ�ŕΈɕƨƊʮȕ�ͳƢťƨƾůŶŤ�ǄƨɔƅƟǁ��ŐƼɕƨǆȕƄǇƀ�ŐƅƨŨǇ�ŐƉȕƄťƨƽ�ǄƨƏɔƁǁŤ�ƅƨŨ�ɒŤ
ƸƾɔƆ��¬_rX��È®z�sL²¸}�VyrS���¯Kr¸W��?¶¥�� �
È±K³ 4mr3¡�,t½³rS���������ǃƀǇƁŻƽ�Ƅƀ�ƅˆŨ�ŦŘ�ơɔťǂƒ�ǄƣƊǈŮ�ƆŤ�ƀťƲůǁŤ�ƄǈƏȕ�ΈƏž�ɒťǅ���L/O�¶PgL�

È±K³ 4mr3¡��qm��L²z½K�×qKt¥rPk�,https://www.isna.ir/news/97112311829��� �
°z±Kr��°WqL�-,Vyq´¸¡´©��Ur¥/½¯L�³�§´/S�¯K³,�K³½´/P�����������ŕƀƄǈƮǂůƨƊŤ�ǄƮƨƋƺƭ�ǄƽťǂƨƏǁŤƀ

ɒȉǈƹǈǂȖŮ�ǄƮƋƺƭ��¬_rX��¯L¾®}L·�¬½r���¯Kr¸W��w´²��� 
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�ĂĿʭŰęĕ˨ĒŰęʭă˨̡��������˨ĒŰęʭăčŦħù˨̡��������˨ĒŰęʭă
� �

http://www.jiss
mailto:ebrahimipoor14@yahoo.com;
mailto:alidashti@rihu.ac.ir;
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ŔŎĖńŎ˨ ˨

�¯L®ªz�¯Kn²®~½n±K|²¡�r¾z�W�³�È�L®X_K�¨ILz�°¾¾PW�qm��«Æ/yK�¯L/¸_�qm�mKr/�K�×r¥
¶½r�±�µmr¡�n¾©´W�È�´²X�×L·��¶¡�n±KrX~¾O��µn/}�er/��È/ª®��V®¢g�¯K´²��VhW�L¸±?
VyK��¶Xym�°½K�sK�È¸���mr¢½³q�,�m´/k�×Kr/O�Kq�×mL/�X±K�³�×qL`²·�×L·mr¢½³q�V¾�r�

¶X}Km��´�h�,L/·mr¢½³q�L/O�È�´/²X�È®ª��qL[?�°½³nWV/yK�µms�¬/�q�Kq�È�L/®X_K�×��
V´¢g�¶½´O�§?�¯´c�È½L·�,¶¾ª¾�L®yK�³�¯´¾®�L��¶/ª®_sK�,V/�r���×Kr/O�Èl½qL/W�×L/·

¶½r�±�°¾²c�n¾©´W�VyK�µm´O�È¸���×L·-��×KnXOK�qm�¶½´���V´¢g�LKµn/y�¬/·m�,��¾/~W
�È�r��È®yq�N·p�¯K´²��¶O�Kqmr¡�N/�²�×L/��K�LO�³�×L·����¶/O�È®/yq¾L/¸¯�¶�¾/}�,

²�Ì²¾s¶/½r�±�n/¾©´W�×Kr/O�ÈPyL�mq³?�¬·Kr/��È/¸���mr/¢½³q�L/O�È�L/®X_K�×L/·����/�h
È¡r¡�,¨P_�¶¾����r�y�¯Kr½K�¶O�×´���µL}�U´�m�LO�ÈªL�mr¡��n²/z�qm�°X�r¥qKr��LO�³
Uqn��,ÈyL¾y�ULgÆ�K�¶O�«Kn�K�³�,È¦²·r��³�È�L®X_K�,�³�n/}�³rO³q�È±K³Kr��¨ILz�LO

lWK�LO�³�m´k�Èª���È±LP�¶O�L¢WK�LO¶½r�±�¶O�Vym�È¸���mr¢½³q�oL�ms�È�L/®X_K�×sKmr/S��
È/�qKr/��È±K´ksL/O�mq´/�Kq�³K�È�L/®X_K�¶/½r�±�Kn/XOK�|·³vS�°½K�qm��L/O�xT/y�³�¬¾/·m

{³q�mr¢½³q�ÈXkL²}�,¶~½q�ÈÆ¡�È±LP�qm�Kq�³K�¶½r�±�ÈX�r��×L·��³�È/yqrO�mq´�{K
mKm�¬¾·K´k�qKr��¨¾ªhW��� �

˨ŔŒŞĤŞÏ˨ ˨

O�¶�OKq�qm�×mL½s�UL�¾�hW�È¡r¡�¶���È�L®X_K�UL½r�±�Lµn}�«L`±K�VyK���°/½K�rX~¾O
V´¢g�LO�È¡r¡�¨L�W��´±�¬¸��×KrO�UL�¾�hW�,�¶/�OKq�°/½K�qm�¯L/~½K�È¸���UL½r�±�¶O

¶XkKmrS�n±K��ͳƨȕƅȕ�ưƨƲŻƽ�ͳƨƊťɕƊ�ǄƨƏɔƁǁŤ�È²¾/zg�¶X/}´±��³�µmKsͳƨƊťɕƊ�ǄƨƏɔƁǁŤ��ƿŤƅƨȖƮůƽ
ƿťƾƺƋƽ��¶X}´±��,¯KqL/¢®·�³�È±Ll¾ª�����]�,���,����®·�qmÈ�qKr��¶Xym�°¾�n±r¾¥���¬/·�ÈkrO

���LO�È¡r¡���h�È¸���UL½r�±�¶z½L��¶O¾L¸¯�¶XkKmrS�r¦½m�n±K,�È/®¾·KrOK�³�È±L/Oq�q´/S�
�������È/�¾�hW�qm�,{³q�¶//O�°XkKmr/S�°®/��È�L//®X_K�¶/���È/yL²}�,�È±L//P�È/krO�¶/O

µmr¡�µqL}K�È¡r¡�È�L®X_K�¶���ÈX�r�r¾��³�ÈX�r��n±K���È/Æ¡�UL/½r�±�¶²¾s�qm�¬/·

http://www.jiss.isca.ac.ir
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È�È½L/�q�³�È±L/¸P¸O�È±L®¾ª/y�¶/¡�mr¡�µqL}K�È�¾�hW�¶O�¯K´W��������{³q�qm��È/yL²}
µmKm�«L`±K�È¡r¡���h�ÈÆ¡�n±K�� �

ʴ˨
˨ãĚĴő˨ûŘ×ęʭ×˨ ˨
¶½r�±�b¾·�È®±�¨¢}�Âk�qm�×K�mr¾¥-�{ÆW�³�×r¢��V¡rg�§´�h�¶¢ªO��È/®ª��×L/·

{³q�³�V/yK�n²®~±Km�,?�qm�n²®/~±Km�×r/¢��V/¡rg�¶/¡�V/yK�×r¾/z�¯L/®·�È/��¯
È�m´}��{³q�ÈyL²}�,�¨¢/}�¯?�VkL²}��n·�LO�³�{³q� ½�¶O�r�±�LO�¶¡�VyK�È~±Km
È��mr¾¥��,L¾±LyqLS�������,�����{³q��È/krO�×KqKm�¶/½r�±�r/·�V/yK�n/�X��°½mL¾²O�ÈyL²}

�×mL//P�È/krO�n//²sL¾±�°¾/²d®·�-mqKm�L//¸±?�L/O�È//��²��L/PWqK�¶//¡�V/yK�È//X�r��È±L/P
¯?�rXzO�qm�LW�VyK�ÈX�r�r¾��¶½r�±�r·�°½KrOL²O�-mr¾¦O�¨¢}��È±L/P�È/krO�¶/O�È¢X�×K

V//yK�È//®ª�r¾��×L·rX//zO�³�È//X�r���UqLP��UL//½r�±�È//X�r��È±L//P�sK�n//±K���È±L//P
ÈXz·�ÈXkL²}�,V�r��ÈXkL²}�,¯Lz±K�«´/ª��r½L/y�¶/O��´/Or�È±L/P�³�ÈXkL²/}�°¾/²d®·�-

�er/��¶/²¾s�¶/¡�n/±qKm�m´_³�È�L®X_K�³�×mr�� 5È®ª�r¾��¨K´��ÈkrO�¬·Kr/��Kq�¶/½r�±
È��n²²¡��,L¾±LyqLS�������{³q�mr¢½³q�LO�¶©L��°½K�°½mL/¾²O�ÈyL²}�,�×sL/yqL¢}?�qm�È�/y

mqKm�È¡r¡�È�L®X_K�¶½r�±�ÈX�r��È±LP��� �

ʵ˨
łŞńĐă˨ġŗę˨ ˨
Vz_�È/¸���mr/¢½³q�L/O�È�L®X_K�¶½r�±�ÈX�r��È±LP�×´_³�,�{³q�sK�µmL�X/yK�«tªX/z
Èª¾ªhW��V/yK�È��²���¶/O�{³q�°/½K�qmÈ±L/P�¨/¾ªhW�,�¶/½r�±�È/��²�«sK´/©�³�qLXkL/y

È�¶XkKmrS��m´}��,È¢ªKr��������,�������È�L/®X_K�¶/½r�±�f¾/�´W�sK�x/S�r/�Lg��/¾�hW
È/¡r¡���h�,È/ª¾ªhW�{³q�L/O��V/z_�¶/O�È/��²��n/·K´k�¶/½r�±�°/½K�È±L/P�×´/_³

VkKmrS��� �

ʶ˨
ŔőŘá˨äķʭ˙Ąċù˨ŔŰĚĴő˨äğʭŒģ˨ ˨
È�L®X_K�|±Km�,¶~½n±K�¶�´®`�¨�Lg��×L·�È�L/®X_K��OK³q�qm�¨¢~�s³rO�«L¦²·�r~O

http://www.jiss.isca.ac.ir
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µKq�³�¯?�¨/g�×Kr/O�¶/¡�VyK�È½L·�V/yK�¶/X�L½�L/·��¶/�L_��|/±Km�q´/��sK�È/¢½�È/yL²}
¶/²¾s�L/O�N/yL²X�¬·ms´/±�¯r��qm�¶¡�VyK�È�L®X_K�V/�r��×L/·��×L·rX/zO�³�ÈXkL²/}

ÈX//z·�¯L//z±K�³�ÈXkL²//}��V//�r¥�¨¢//}�¯qn//�¤//²·r��ÈXkL²//}��,L¾±L//yqLS�������,�����
¶O�´��Èª¡q¶/�L_�qm�µn/®��mr/¢½³q�¶y�mqKm�m´/_³�È/yL²}���qm�N/©L��mr/¢½³q�°¾/©³K

¶�L_��V²¡��y´W�¶¡�m´O�ÈWLP[K�mr¢½³q�,ÈyL²}�������������¶/O�r/`²�,µn/}�er�
¨¢}�¶�L_�×r¾¥�n}�ÈXz½´¾X½s´S�ÈyL²}��µn½nS�mr¢½³q�°½K��Kq�È/�¾P��³�È�L®X_K�×L·

¶X}L¦±K�¯Lz¢½�,�L/®X_K�¯L¸_�¶¡�VyK�n�X�È/�Kq�È�{³q�L/O�¯K´/W��È/�¾P��«´/ª��×L/·
mr¡�ÈyqrO��ULP[K�|¾S�¶`¾X±�qm�³�È�L®X_K�°¾±K´���~¡�§LP±m�¶O�¯L½Kr¥��×L·qLX�q�È²¾O
È�L®X_K�n/±K��µn·L/~�«tªX/z�Kq��n/·�°/½K�¶/O�¯n¾/yq�¯L/~½K�{sqK�sK�×qL/��×K��×L/·

È�r¦~·³vS�È�l}��n²±Km��,È²¾ª½m�������,�����UL/P[K�qL²¡�qm�È/½Kr¥�,³q�È/®¸�W�mr/¢½
�rO³��y´W������������¥�¯L¾²On}�¶X}Kp��¶�L_��´�´�rO³��È�L®X_K�|²¡�Kq�ÈyL²}

mKm�qKr��¯Lz±K��È�³K�|²/¡�ÈyqrO�LO�VyK´k��¬/¸��¶/O�L/¸±?�¶X/zOK³�È±L/��³�mKr/�K�×L/·
|²¡�sK�×r¾z�W�³�msL/½�Vym�È�L®X_K�×L·�°½n/O��N¾WrW�×L·n/L¾S�³�§K³q�È/6ª��°¾/¾PW

¯?�//²¡�¶//IKqK�Kq�L//·n���,È//²¾ª½m������//��,����������³��§L//y�qm�L//K������×r//¦½m�mr//¢½³q
¶½LS�VyK�q´¸~�×mL�X±K�¶½r�±�L½�Uq´�¢±Kr��NX¢�¶O�¶¡�n}�×qKp¥���rX/~¾O�¶/½r�±�°½K

¶P²_�n�±�¶O�È/�×r/¢��³�È�L/®X_K�È¥n/±s�¯´¥L/±´¥�×L·��msKmr/S��,qt/X½q�������,������
È®¸�W�n²±L�t¾±�¯L~½K�L·�,|²/¡�±L/z±K�×L/·¯?�qm�È·L/¥?�³�µmKqK�|/�±�³�È��mq´/�Kq�L/·
n//±mKm�qKr//��¶//_´W��×qL//`²·�L//½�×mL//�X±K�UL//½r�±�,�m³n//h�¶//Or`W�³�x//g�¶//O�Kq�{³q

È®±�n²²¡-��q´/�g�È�L/®X_K��r/��³�¤/²·r��qm�¶/¡�Kq�V�r��sK�×r¦½m�e´�y�¶¢ªO
È�V¾®yq�¶O�n±qKm�n²yL²}��×mL�X±K�¶½r�±�,{sqK�¶/¡�V/yK�È~±Km��¶/O�Kq�L/·qL`²·�³�L/·

È�U³L����È�L/®X_K�«L/�±�¶/O�m´/_´�È�L/®X_K�«L/�±�sK�¶/�L_�qKp/¥�×Kr/O�³�mqKp/¥
M´ª��,¶¾�´W�¶O�È�È®ª��×L·��¶¡�VyK�È®¸�W�³�ÈWLP[K�mr¢½³q��ÆkrO�°½K�³�msKmrS
|¾//S�L//O�|¾//S�³�È//²¾O�YmK´//g�×r//¾¥�,{sqK�Vn//k�qm��qKr//��m´//_´�×L//·qL`²·�³�L//·

È��n±r¾¥��,L¾±LyqLS�������,����� �
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ʷ˨
ŰĚĴőŏí˨ĕʭĸýù˨ŗ˨äÝĚÝ˨łńĐŎ˨äķʭ˙Ąċù˨Ŕ˨ ˨
mqKm�È/g³�qm�¶/~½q�¶/¡�V/yK�¶/���sK�¶X/yLkrO�È¡r¡�È�L®X_K�¶½r�±���qm�È/g³�m³q³

n½n_�ÈX�r���P²� ½�¯K´²��¶O�Èª®��«´ª��µs´g�,V�¥�|½Kn¾S�Z�LO���¾/y³�×L·´¥³
�È�L/®X_K�³�×mr/��È¥n/±s�¯´¥L/±´¥�mL/�OK�¶/®·�¶O�¶¡�n}�¶����L_�¯K´²��VhW�È®ª�

È�¯Lz±K��msKmrS��,L¾±LyqLS�������,������È®½n/��³t_�¶���¬ª��µmrX/z¥�³�°½r/W��«´/ª��°½r/W
È/�r/~O�È¥n±s�¯´J}�¶®·�¨L}�¯?�¨ILz�³�VyK�ÈÆyK��m´/}��,×r/¸�����]�,�����,

�����¶���qm�×qL`²·�³�×t½´`W�mr¢½³q�oLlWK�,¨¢/}�¶/O�r/`²��×mL/�X±K�mr/¢½³q�×r/¾¥
È�m´}���KrX�K�V½´·�L®X_K�¶���t¾?¶�¾}�È��,Uqn/��rOKrO�qm��È/¥v½³�³�È/yL¾y�×L/·
��K³�V¸_�³�¶±L²¾O�¯?�È±Æ���×r¾¥�,�L/O�V©Kn/��°XkL/y��/�h�³�«´ª��sK�V½L®g�×KrO

È¸©K�m³ng�×Kr_K�,M´/ª��V¾�/�³�¶/O�m´/_´�V¾�/�³�sK�q´/P��qm�,¶/½r�±�¶/O��×L/·
È�L�©K�×mL�X±K�V¾�´�k�¯?�×qL`²·��n²¡�È®¾·KrOK��,È±LOq�³�q´S�������°½K�×mL�X±K�V¾�r��,

VyK�¶�¾}�¶����Xl��� /½�È��qm�Èmr�£qtO�MÆ�±K�³m�mL`½K�qm�¶�¾}�¶���È½L±K´W
¯r��,¶½r�±�¨�Lg��¶X/}Km�m´/k�È/¦²·r���¾h�LO�³K�¶¡�VyK�È©L���¨L�W�³�×mL�X±K�×L·

�VyK��,L¾±LyqLS�������,������ 

m´k�È�L®X_K�¶½r�±�rO�È²XP�È¡r¡���h�,´/k�¶���×mL�X±K�V¾�r��³�§L/���t/¾±�Kq�m
�r¾[BW�L�½K�¯Kr½K�È�L®X_K�«L�±�r¾¾�W�qm�È½Kty�¶Omr¡��È/yL¾y�qLXkL/y�¶¡Krc�,×mL/�X�K�,

×´�//��r//���¯Kr//½K�È//¦²·r��³�È½L//���,�n//²sL¾±�³�V�r//~¾S�³�È©L//�W��±L//�×³�r//�±�sK
m´/O�×sL/ysLO��È/¡r¡�¶/½r�±�¶/½LS�r/O�,V/½Å³�r/O�È/²XP�È/yL¾y�«L//�±�r/¦½m�,�UL//L�±

È�L®X_K�,mL�X�KÈ/�¯LL/y�Kq�m´/k�L/O�N/yL²X�È¦²·r��³�×�¶/²¾s�³�mKm��È/¦²·r��×L·
È�¬·Kr//��Kq�V�r//~¾S�³�È©L//�W�VkL//y���UKr//¾¾�W�¶//¡�mqKm�Kq�¯?�V//¾�r��¶//½r�±�°//½K

µmrXz¥�¶�r��¶®·�qm�×K�n±tO�¬�q�È�L®X_K�×L·��¬¸��¶/O�¶/¡�È/¡r¡�¶/½r�±�¶/sÅ�°½rW
Vz·�t¾±�«sK´©�¶¾�O�B~²�×´h±�,qL/Oqm�×³�È/¸���¶½r�±�ÈL/®W�qm�«L/K�sK�¶/¾���V/OL¾±�µ

V/OL¾±�¶¡�VyK�×q´K�n²/}LO�qKmrO��V/P¾��¯Kq³m�qm�V/yK�n/�X��È/¡r¡��/�h�,� 5¶/¾��
�L_�¯?�qm�VOL¾±�¶¡�×q´K�¶®·�qm��IKr~©K�mqKm�V¾ªkn�L·�,�V/yK�«LK�N½L±��,È/¡r¢©K

http://www.jiss.isca.ac.ir
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����]�,�����,������È�Kq�È/¡r¡�¶/½r�±�mL/�OK�¯K´/²��¶/O�¶/¾���È�L®X_K�µL¦½L_�´/W�qm�¯K
-mKm�qKr��¶Xym�qL¸c� �

ʴ	˨ʷ˨
ãěʭğęʭČŒŕ˨ęĕ˨ŔŞńĿ˨äķʭ˙Ąċù˨˫ʭâŰʭċ˨ ˨

{sqK���hW��¶/�r��qm�È�L/®X_K�×L/·qL`²·�×r¾¥qL/¡�¶/O��/½r��sK�È�L/®X_K�×L·
È�iq�¨OL�X�|²¡��n·m��,µm´Xy�������,����È�L/®X_K�×L/·qL`²·�³�,È±´±L/��,V²/y��³�L·

�È²½m�¶�L_�qm�«´yq�³�MKm?¶O��Èª¡q´�L¢gK�qm�¶~½q�n±qKm�È¸���«��,µ³L¡�������,����-
�Kp©VyK�¤±qrS�qL¾zO�È�L®X_K�×sLyqL`²·�qm�¶¾���³�¶���|�±���Kq�>L/X�K�È/¡r¡��/�h

È�¶¾����½L�³�³t_�n±Km���×Kr/O�>LX�K��g�rO�È²P�Èªg�¶Æ��r�±�er��«L¦²·�¶O�U´¢y
¶¾���,�VyL�n�°½K�rO�×n·L}��,È¡r¢©K����]�,�����,�����°½KrOL/²O�-sK�È/¢½��¶/½r�±�mL/�OK

È¡r¡�È�L®X_K�,VyK�¶���LO�È�L®X_K�×L·qL`²·�VPz±�er��� �

ʵ	˨ʷ
˨äŰʭĬŃ˨ęŘŎù˨ęĕ˨ŔŞńĿ˨ãĕʭŖő˨˫ʭâŰʭċ˨ ˨

¶�L_�rX~¾O�¶cr¥�¯LyL²}�,�qKr/��V/´¢g�mL¸±�¨½o�Kq�È�´�g�q´K�¶O��´Or�¨ILz
µmKm��n±K��¾y��,È¸ª©K�������,�����,�n/²ªIL��È�´/�g�q´/K�×KrO�Èª�Xz�mL¸±�ÈkrO�LK��eLP/�

�,×mt½�������,������>L���³�¶���VPz±�³�¶¾���È�L®X_K�µL¦½L_�°¾¾PW�qm�È¡r¡���h�,�r/O
�V/yK�¶¾���U³L����_r�³�¶���ÈIL���°¾±K´���P²�¶¡�VyK�q³LO�°½K��,È/¡r¢©K����]�,���,

�������°¾²d®·�-L²P�°½K��P��,�§t/��¯´/c�-V/yK�¶/¾���Vym�¶O�t¾±�UL���N�±�³�§t�
kK�³t_�nyL��È�L��VyK�«LK�UKqL¾X��,È¡r¢©K����]�,������,������ �

��h�r�±�¶O�°¾²d®·�,È�¶¾���msKmr/TO�m³n/g�×Kr/_K�¶O�n±K´W����/�h�UKr/�±�¶/XP©K
VP¾��¯Ls�qm�¶¾����y´W�m³ng�×Kr_K�µqLOqm�,�ML/X¡�qm�-V/yK�U³L�XƀťƨƎƄŤ�ǄɕƨƎťź�
�V/yK�n�X��«LK�¯oK�rO�m³ng�×Kr_K���´W�¶O��,¯´/zh©K����]�,����,����-��¶©L/yq�qm�L/K

ǄƣƾŶƆťƾǁ��V/yK�µn/}�¨IL��m³ng�×Kr_K�×KrO�¶¾���qL¾XkK�¶O��,È/¡r¢©K����]�,�����,������
�qmƁƒťƲƾƹŤ�΄ƽťŶ�µn/}�N/�±�«L/K�N/±L_�sK��IKr/~©K��L/_�¶¾���¯´c�VyK�n�X��t¾±�,

�Kq�³K�n/²��´�«mr/�³�V/yK�¶¾���UKqL¾XkK�³t_�m³ng�¶L�K�³�«mr�°¾O�U³L���°½KrOL²O
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K�qm�n²²¡�×qL½�L·qL¡�°½��,È/¡r¢©K����]�,�����,�����°¾/²d®·�-�L/½?�¶/¡�Z/hO�°/½K�¨/½o
µmr¡�Kn¾S�§n��¶L�K�rO�Uqn��rIL_�¬¡Lg�N±L_�sK�¶¡�Èz¡�,�mqKm�Kq�m³ng�×Kr_K��g

¶±�L½�,°½K�È�MK´_�q´���n/_K³�¶/¾���×Kr/O��/���Uq´/��°/½K�qm�m³n/g�×Kr_K�¶¡�n·m
�VyK�t½L_��IKr}��,È¡r¢©K����]�,���,��������È�V½L¸±qm��È½L/±K´W�¶/O�¯L/~½K�V�¥�¯K´W

�MLX¡�¯´c�VyK�n�X��m³ng�×Kr_K�×KrO�¶¾��ƁƨƒťƲƾƹŤ�΄ƽťƨŶ��mL/}qK�¶¾/}Lg�sK�rkB/X
�VyK��,¯KqL¢®·�³�È±Ll¾ª�����]�,����,����°¾²d®·�-È���h�Èª®��µr¾y��n/}LO�È/ª¾©m�n±K´W

�n�X��m³ng�×Kr_K�×KrO�¶¾���V¾gÆ��¶O�¯L~½K�¶¢²½K�×KrOVyK���qm�È/X�³���h�¶¢²½K
È�Kn/¾S�n/½��zO�¯Kr½K�È�UKr/½t�W�³�m³n/g�×Kr/_K�¶/O�n/²¡��msKmr/S��³�È®/yL½�-¯L½n/g´

§Æ_��,µmKs������°½KrOL²O�->L/���³��´/�g�mL¸±�³�¶���VPz±�°¾¾PW�LO�È¡r¡�,�sK�×r/¦½m�n/�O
¯LLy�Kq�m´k�È�L®X_K�¶½r�±�È�n·m� 

ʶ	ʷ˨
äğʭŞğ˨ęŘŎù˨ęĕ˨ŔŞńĿ˨ãĕʭŖő˨˫ʭâŰʭċ˨ ˨

È�³K�Èª®��µr¾y�³�È¡r¡�UKr�±�ÈkrO�sK�µmL�XyK�LO��V/½Å³��/g�³K�¶/¡�V�¥�¯K´W
È�¶/¾���¶/O�Kq�V/P¾��¯Ls�qm�ÈyL¾y�n/·m��UL/½r�±�°/½K�sK�È/¢½�,�³�È½L/���V¾gÆ/�

��r/��sK�n/±K´XO�¶/¾���È/X�³�¯´/c�-V}p¥�¯?�f¾�´W�¶¡�VyK�¶¾���×KrO�m³ng�×Kr_K
msKmrTO�m³ng�×Kr_K�¶O�«LK�,¶¾���È²�½�°½K�È�³�mqKm�«LK�N±L_�sK�¶L��VOL¾±��¶/¡�¬¾±Km

«LK�¯³D}�sK�È¢½�,È�x/S�-V/y³K�È/yL¾y�V/L�s��V/L�s�¶/O�V/P¾��¯L/s�qm�¯K´/W
n}�¨IL��¶¾���ÈyL¾y��r¦½m�È¸���r�±�,�V/P¾��¯L/s�qm�¶�®_sL®±�¶L�K�µqLOqm���h�r�±

VyK��µn/}�µmq³?�¶�®_sL®±�¶L�K�sK´_�×KrO���h��y´W�¶¡�Èª¾©m�,¥�¶/O¶/±´��V/yK�×K
È�¶¡��n¾®¸��¯?�sK�Kq�¶¾���ÈyL¾y�VL�s�¯K´W��,È¡r¢©K����]�,�����,�������È/yL¾y�«L/�±

È¡r¡�r�±�mq´�,�r}�°¾±K´��rO�×L²XOK�¨¾©m�¶O�,V¾±Æ���,mKnPX/yK�sK�V©Kn/��³�Uqn/��,
�L�h±K�,�LO�³�¯´��¬ª��³�K³t±Kr¦½m�VyK�«L`z±K�×KqKm�³K�¶½r�±�mL�OK�� �

ʷ	ʷ˨
ĕʭŖő˨˫ʭâŰʭċãĕʭĨĄŃù˨ęŘŎù˨ęĕ˨ŔŞńĿ˨ã˨ ˨

mL�X�K�mL¸±�,¶�´®`��ÈWLn/k�³�×mL/�×L/·sL¾±�¶/¡�V/yK�×qL/X�q�×L/·´¦©K�sK�×K
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È��r�rO�¯?��½r��sK�¶�L_��m´}� /¾±��,r¸¥�������,������ÈÆ/yK�«´/ª��¯L/¾�sK�,�L/¸²W
×mL�X�K�q´K�È·m�¯LLy�LO�¶¡�VyK�¶���,¶²¾s��NyL²�×L·r/¦½m��Kq�È�L/®X_K�UL/L�±

¬·Kr��È�µn½K���±�¶O�ÈyL¾y�³�È�L®X_K�rXzO�r¾¾�W�¶O�qmL��³�mq³?�§?�V/yK�m´/k�×L·���qm
È�È¡r¡�r�±�sK�mL�X�K�mL¸±�qm�¶¾���µL¦½L_�³�|�±�¶O�V®z��°½K�¬½sKmrS�� �

ʴ	ʷ	ʷ˨
ãĕʭĨĄŃù˨ãʭŕęʭČŒŕ˨ŗ˨ŔńĿ˨ĂþĠő˨˨

¶�L_�r·�qm�mL�X�K�mL¸±�,V/yK�¶/�L_�¯L/®·�×qL/X�q�×L/·´¦©K�³�L/·qL`²·��OL/W���³
|lO��sK�È®¸MLO�×L·�UÆL��¶O�¶���,�È/krO�¯L/¾O�³�{³r/��³�n/½rk�³�qKsL/O�¨IL/z

V//yK��PWr//�×mL//�X�K�×L//·´¦©K�°½KrOL//²O�-n//¾©´W�×L//·q´h�qm�È�L//®X_K�×L//·qL`²·�,
�½s´W�,�r��,§L�¨\�ÈªILz�³�×s³n/±K�,UqL/`W�,×rOKrOL±�È�L/®X_K�×L/·�,�qm�¶/~½q

mqKm�È¸���«L¢gK��� �

ʵ	˨ʷ	ʷ˨
˨äŊʭŎ˨ĶýʭŒŎ˨˨

mKVyK�×mL�X�K�¶±K´X~S�sK�×qKmq´krO�«tªXz�¯?�×L·mL¸±�¶O�È¥n¾yq�³�¶�L_�µqK��
È¡r¡�¶½r�±�qm�q´�²�°¾®·�¶O�,x®k�¯´c�È�´²X�È©L��OL²�,UL/¡s�,§L/�±K�,�L/�±K�,
UL¾©L�¯L®·�L½�]Krk�³�UL�n��ÈX©³m�×L·�,V/yK�¶X�r¥�qKr��¶_´W�mq´���¶/¡�ÈL/¦²·

O�UL¡s���m�MLPhXyK�sK�Èªg�¶Æ��¯L/s�qm�¶¾���¶O�³�q´�g�¯Ls�qm�«LK�NIL±�³�«LK�¶
È�VPh��VP¾��n²¡�,�Kq��rg�°½K�t¾±�È¡r¡���hn¾½BW�µmr¡�,�m´/k��r/g�¨¾©m�qm

È�n½´¥����¯L~½KµL¥?�UL¡s��r��¨h�¶O�VPz±�n²X/z·�rW����,È/¡r¢©K����]�,�����,���-�
UK´¡s�¬¾z�W�qm�Èªg�¶Æ��r�±�er��«L¦²·�È¡r¡�U´¢y�°¾²d®·���/y´W�wL®kK�³

¶¾���,�sK�È¡Lgn¾½BW��VyK��,È¡r¢©K����]�,�����,�������¶©Lyq�qm�¯L~½KŴťƨŷƺƹŤ�ǄƨƣƚťƱ�,�qm
È��½Kr~©K��L_�¶¾���L½?�¶¡�§KDy�°½K�¶O�MK´_��]Kr/k�r/K�È©´/X�VP¾��¯Ls�qm�n±K´W

¶±�L½�m´}�,È�n/}LO�¶¾����y´W�m³ng�×Kr_K�¶O�¨IL��VP¾��¯Ls�qm�Èz¡�r¥K�n½´¥�,�¶/O
�n±KnO�t½L_�t¾±�Kq�]Krk�È©´W�n½LO�È©³A��½r,��0Å³K�¯´c,��×r/Wr¾�k�r/K�m³n/g�×Kr/_K

�0L¾±L[�-]Krk�È©´W�LW�VyK,��0L/\©L[�³�n/±m´_´�t/¾±�V/P¾��r/���qm�]Kr/k�°¾�hXz,��µr¾/y
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�V/yK�Nª��°½K�n½D�¶X}p¥�×L®ª���,È/¡r¢©K����]�,�����,������¯L/®·��¬¾/X�¥�¶/¡�q´�
�y´W�m³ng�×Kr_K�È¡r¡���h�È�t½L_�Kq�¶¾����¶/O�¨/IL��t/¾±�¶ªJ/z�°/½K�qm�xS�-n±Km

VyK�sK´_��×qr��³�L½Kn·��È/X©³m�×L/·��,×t/½t�������,�UL/¾©L�p/kA�¨/�Lg�r/¥K�È/Xg
n}LO�rIL_�¬¡Lg��y´W�,VyK�¶¾���È©L��OL²�sK�r¦½m�È¢½���NgL/��¯³n/O�§K´K�qL¾XkK
�VyK�¶¾���Vym�¶O�t¾±��,È¡r¢©K����]�,�����,������±�°¾/¾PWU³r/[��OL/²�³�×mL/�X�K�«L/��,

�t/¾±�Kq�V©t²�³�Uqn��¶¡�VyK�È¡r¡�È�L®X_K�¶½r�±�sK�×r¦½m�|lOÈ/S�qm��³�¶X/}Km
¶²¾s��×L·¬·Kr��Kq�È�L®X_K�ULgÆ�K�È�mq³?�� �

ʶ	ʷ	ʷ˨
˨ŔŞńĿ˨äŊʭŎ˨āùęʭŞĄēù˕ĶŰěŘă˨ŌʭĴő˔˨˨

V}Km�¶_´W�n½LO�¶XP©K�,¶/¾����/y´W�q´¡p�È©L��OL²�qm��r�W�,¶�¾ª/y�³�È/�³o��×K
¯?��r��¨h�³�µm´P±��wLyKrOV/yK�µn/}��/½r�W��/¾�m�Uq´/��¶O��r}�°¾±K´����¶/O

«L��q´K�×LXyKq�qm��OL²�sK�ÈkrO�§L\�¯K´²���¶/O��´/Or�q´/K�qm�r/¦½m�ÈkrO�³�¶��²®©K
 ®¡�V//kKmrS�³�n_L//z�³�wqKn//�°XkL//y�n//²±L�°//½m��//¾ªPW�³�¬//ª��V�r//~¾S��¶//²½t·

|±Km�¶O�Èª¾�hW�È��r��¯L·³vS�y�¶¡�m´}�°¾®·�sK�V½L¢g�È¡r¡���h�Èª®��µr¾
�mqKm�Nª���,¯´zh©K����]�,�����,�������� �

VyK�q³LO�°½K�rO���h�,�°¾/O�sK�V/P¾��¯L/s�qm�]Krk��r��mqK´�sK�ÈkrO�¶cr¥
È�È®±�°¾O�sK�L¸±?�¶®·�È©³�m³q���r/��³�p/kA�³�°¾/s�×qKp/¥K³�qL¾XkK�¶¢²½K�³�n±³q

VyK�«LK�r�±�LO�]Krk�,V/rg�N_´�°½K��³��/g�¯´/c�V/z¾±�V/P¾��¯L/s�qm�]Kr/k
¨IÅm�°½K�¶O�r¥K�³�n±m´_´��hXz�,¬¾/²¡�¶®¾®/��Kq��½Kr~©K��L_�¶¾���m´_³�,�¶ªJ/z

�0ÆL¡�È�¨g�m´}���m´/k�r/�±�°/½K�×Kr/O�m´/k�Èª/�K�¨/¾©m�³m�r/¡o�¶/O�¶KmK�qm���h
È�È�r¡o�m´k�r�±�rO�¨¾©m�Kq�MLh�K��L�WK�³�UL½K³q�×³�-msKmrS��n²¡�È¡r¢©K�,�����,�

]����,������ �
�×K³LX��¶O�r�±�LOµn}mL½�È�¶`¾X±�°½K�¶O�È¡r¡�¶½r�±�¶¡�¬¾yq�,�È/yL¾y�qLXkLy�n�X²

µm´O�m´k�¯Ls�,VyK�¶¾���¶O�ÈyL¾y�VL�s�¯mrTy�qLXyK´k���È½L/���«L/�±�qLXkLy�r¾¾�W
¶�¾}�¶���M´ª��×mL�X�K�³�È½L���«L�±�V®y�¶O�V¡rg�³�¶�L_�×mL�X�K�³�,�r/¦½m�sK
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`²·«Kt©K�×L·qL�VyK�È¡r¡�¶���q³?���sK�È/¸±�³��³r/��¶/O�r/K�M´_³�¶O�È¡r¡�×K´X�
r¢²�,�L/O�mq´/krO�¶/¡�V/yK��L®X_K�È´®��¤²·r��¶²¾s�qm�×³�ÈKt©K�×qL`²·�¶½r�±

È�«sÅ�Kq�È�r}� yL²�¶L�K�³�UKr¢²��mqL®}��,È¡r¢©K����]�,�����,����� 

ʸ˨
ġŗę˨ù˨ŔŰĚĴő˨ęĕ˨äŎŦÝ˨äőʭþŎ˨ĂþĠő˨äğʭŒģäķʭ˙Ąċ˨ ˨
|¾S�rW�mqKm�È/X�r�r¾��³�È/X�r��×mL/P�³�È±L/P�È/krO�qm�¶/~½q�¶/½r�±�r/·�¶¡�n?��
½r�±¶�×L·�µm´P±�È²\Xz�µn�L��°½K�sK�t¾±�È¸���,n/±qKm�È©´/�K�³�È/Æ¡�È±L/P�qm�¶~½q��

È¸���¶½r�±�{³q�VkL²}�,V/yK�¶/½r�±�¯?�È©´/�K�³�È/Æ¡�È±L/P�sK�È·L¥?�«tªXz��
KmrS�|½L`²¥�¶©L��°½K��/�h�È/Æ¡�È±L/P�r/¡o�¶/O�Kp/©�³�mqKn/±�Kq�L²P�³m�r·�¶O�°Xk

�L�X¡K�È¡r¡µmr¡�VyK�� �
�0ÆP��¶¡�VyK�ÈÆyK�«´ª��sK�È¢½�«Æ¡�¬ª���³�n/¾g´W�¬/ª��L/½�°/½m�§´/�K�¬/ª��¶/O

VyK�µm´O��³r��UL�����0Å³K�Kq�ÈÆ/yK�n½L���¶¡�VyK�°½K�«Æ¡�qL¡,�n/·m�f¾/�´W�,
�0L¾±L[,�¯?�µqL/Oqm�/²¡�§ÅnX/yK�L/·�0L/\©L[�³�n,�¯?�sK��n/²¡��L/�m�L/·��,×r/¸�����]�,����,�����

¯³qm�L½�n±qKm�¶�OKq�«Æ¡�¬ª��LO�¶¡�È´ª��¯³rO�L½�³�n²Xz·�È²½m�È²½m���0Å´®��«Æ¡�¬ª��
¯³rO�«´ª��sK��È²½m�r¾[BWÈ��-mr½pS§L\�×KrO�¶�zª��È´®��ZgLP�³���²�,�×mL/P�³t_

n²Xz·�«Æ¡�¬ª���mqK´�ÈkrO�qm�¶XP©K,�¯³rO�«´/ª��r/O�«Æ/¡�¬ª���È/²½m�r¾[B/WÈ�mqKp/¥��
¯³qm�«´ª��r¾z�W�n²±L�È²½m�,Z½ng�³�¶���,�«Æ/¡�¬/ª��n/²sL¾±�m´/k��´/�´�ULP[K�qm

«Æ¡�³�n²Xz·�,È�L/�½K�¯L/~½K�×Kr/O�È½L/²P�|/�±�n/²¡��¯³qm�«´/ª��{³q�sK�È/²½m��³�L/·
¶~½n±K��t¾±�ÈÆ¡�×L·�r¾[BWÈ��n±r½pS��,È±L/¦½LTª¥�È±L/Oq����,���/���������È/y´���/�h�,

È�È²½m�«´ª��¶®·�wLyK�Kq�«Æ¡�¬ª��È®±�«Æ/¡�¯³n/O�¶/¡�V/yK�n�X��³�n±Km��¶/O�¯K´/W
�mr¡�m³q³�È²½m�«´ª��ZgLP��,Èy´�������,������«Æ/¡�È½L/²P�|�±�¶O�t¾±�È¡r¡���h

µmr¡�µqL}K�,È�«sÅ�V·L���³�mL¸X_K�×KrO�Kq�¯?��n±Km�ÈIL¾���,r��������,����� �
¯´²¡K��¶/���×KrO�«Æ¡�È½L²P�|�±�¶¡�l/~�n/}�,�¯?�¶/Oµ³r/¥��È/Æ¡�È±L/P�sK

È�n±qKm�|�±�È¡r¡�È�L®X_K�¶½r�±�qm�¶¡�¬½sKmrS���¶/¡�V/yK�×q³r/��¶X¢±�°½K�r¡o
ÈÆ¡�×L²P� ½�qm�r¥K�,¬¾X�L¾±���h�sK�Èh½r�W�,È��³�«sÅ�µKq�sK�Kq�¯L~½K�r�±�¯K´W
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��l~�«³tªmr¡½n±K� ½�VyK�°¢®�Kr½s�-�µL¥?�|WKr�±�È±LP�³�«sK´©�¶®·�¶O�n²®~
¯?�¶O�L½�n}LP±�n²¢±�f½r�W�L·� 

ʴ	˨ʸ˨
˛ńķ˨ŌŦÝ˨ęĕ˨äÝĚÝ˨łńĐŎ˨äŰùĚá˨ ˨

«Æ¡�qm�È¡r¡���h�mr¢½³q�L�r�±�¶O�,¨���×mr¢½³q��Z�LO�°¾®·�³�VyK�¶±L½Kr¥
×³�ÈÆ¡�È±LP�LW�µn}�,�¯´/c�-n²¡�V½Kn·�ÈyL¾y�È�L®X_K�ZgLP�V®y�¶O�Kq�³K�¶��

¨���½Kr¥«Æ¡�qm�¶¾��� ½�È�,µr¸O�N_´�È�×mL¸X_K�§´�K�sK�³K�×n²��°¾/®·�³�m´/}
È��´/y�sL/O�È/¸���V®/y�¶O�Kq�³K�n/·m��°½K�qm�¨/���sK�q´/�²�n/½LO�Kn/XOK�L/_��Kq�È½Kr¥

�l~�µmr¡�,VkKmrS�È¡r¡���h�ÈÆ¡�{³q�qm�mr¢½³q�°½K�ULP[K�¶O�xTy�� �
¯´²¡L//W�«Æ//yK�qn//��sK�¶//¡�ÈªK´//��sK�È//¢½�,X�¶//²¾sU³L���¯n//}�>Kq?�³�qL//¢�K

µmr¡�¬·Kr��Kq�¯L®ªz�¯Kn²®~½n±K�,¨���ZhO��±�L½�Kr¥�Kr¥��¯m´OV/yK�¯L~½K���qn/��sK
¯´²¡LW�«ÆyK�,¶X/}Km�Kq�È/²½m��qL/��³�°/½m�VkL²}�n���¶¡�ÈWL±L½r_�³�mKr�K�°¾O�n±K�,

V/yK�¶X/}Km�m´_³�×r¢��R¾W�³�¯L½r_�³m��UqLP��¯L/½r_�³m�°/½K��±�sK�n/±K��³�È/½Kr¥
¨���È½Kr¥���±��±�¶O�rX~¾O�¯L½Kr¥�,�¶/¾¢W�Z½n/g�¶/O�0L/�´�l�³�V²y�³�MLX¡�È²�½
È�µ´¾/}�³�§´/�K�¶/O�È/ª¾k�¶/¡�ÈX/}KmrO�LO�¬·�¯?�-n²²¡�È®±�mL/®X�K�È/ª���×L·�m´/}�-

�°¾²d®·Èª���UÅÅnXyK�³�¨���¶O�,�/}L¡�¯K´/²��¶/O�¶/c�³��/P²�¯K´²��¶O�¶c�,�¶/_´W
n±qKn±�×mL½s��¯L~½K�¨OL��qm�,¨���L½Kr¥Èª���UÅÅnXyK�³�¨���¶O�¶¡�n²Xz·�¯�,�¶/O�¶c

�}L¡�¯K´²��¶O�¶c�³��P²�¯K´²��,n±qKm�È¸_´W�¨OL��¶¾¢W��¨����±�³�È½Kr¥�È½Kr¥�,�³m
mKr/�K�sK�ÈkrO�È·L¥�¶¡�n²Xz·��¾�� ½�ry�,�¯?�V®/y� /½�¶/O�È/�Kr�K�Uq´/��¶/O

µmr¡�Kn¾S�¨½L®W�½s�UL±L½r_�³�mKr�K�t¾±�mr¢½³q�³m�°½K�°¾O�¶XP©K�³�n±KÈ�qKr��×mL��n/±r¾¥
È//�ML//zg�mr//¢½³q�³m�°//½K�sK�È//¢½�³t//_�Kq�×mKr//�K�r//¥K�Kp//©�³�¬¾²¡�,�È//²��¶//O�°//½K

¯Lz¢½��¯m´O�Vz¾±�mr¢½³q�¯?�¶O�L¸±?�¨½L®W�¯Kt¾��,È�Kr�K�������� �
n²Xz·�È±L¾g³L~¾S�¶¡�ÈÆ¡�ZgLP�sK�¶Xym�¯?�qm�È¡r¡���h�,�mqK´/�rX/~¾O�qm

È�µmL�XyK�Èª���¨½Åm�sK�KnXOK�Nª��ULP[K�sK�xS�³�n²¡�,�n/½D�¯K´/²��¶/O�Kq�È/ª�±�¶©mK
È�r¡o�È�µmL�X/yK�È/ª���¨/½Åm�sK�����¬·�L·L_�ÈkrO�qm�³�n²¡��UL/P[K�qm�0Æ\/�-n/²¡
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n¾g´W�¨�K�,µn}�mqK³�¨���µKq�sK�KnXOK�,�VyK�µmq³?�t¾±�Èª�±�¨¾©m�xTy��,È¡r¢©K�����,�

]����,�����¬3©L��Y³ng�ULP[K�qm�È©³�,m�r¡o�¶O�V/yK�µmr/¡�µn²/zO�È/ª���¨¾©��,È/¡r¢©K

����]�,������,��������-��UL/P[K�¨�±�µKq�sK�����¶¡�È±L¾g³LzS�ZgLP�sK�¶Xym�¯?�qm�LK
È�n±´}�,�¨�±�LO�¬·�¶¡�×mqK´�qm�È©³�VyK�µmr¡�µmL�XyK�Èª�±�¨½Åm�sK�����t¾±�¯L~½K

È�ULP[K�¨���LO�¬·�³�n±´}�,r/O�µr/¸O�¬/·�È/ª���¨¾©m�sK���h�¶cr¥�È/ª�±�¨/¾©m�L/K�µm
mqKm�×rX~¾O�q´�g��¶O��Èª¡q´�È�È/¡r¡��/�h�V/�¥�¯K´W�,�³��LP²X/yK�«L/��qm�¶/c

n/IL���sK��L/�m�«L��qm�¶c�³�n½L���ULP[K�,�°/½K�³�V/yK�µmr/¡�µmL�X/yK�È/ª���¨/½Åm�sK
¯L~±��V/yK�¯L/~½K�È/Æ¡�mr¢½³q�qm�¨���µL¦½L_�µn²·m��,È±L/¸P¸O�È±L®¾ª/y�³�È½L/�q������-

�°¾²d®·qm�µmr/O�µr/¸O�m´/k�È/Æ¡�Z/gLP�qm�Èª���«´ª��«Kn¡�sK�¯L~½K�¶¢²½K�mq´�,
È�V�r��n²±L�Èª���«´ª��sK�¯L~½K�µmL�XyK�¶O�¯K´W�ÈyL²} ��,È±L/¸P¸O�È±L®¾ª/y�³�È½L�q������,

mr¡�µqL}K�¶�zª��³���²��È�¶¡�ÈL¦²·���h�¯´�ª�n·K´k��¯m´O�n/²¡�ULP[K�Kq�È±Lz¡
Èª��«LK�¶O�¶¡ņ�mr¡�¬ª�n±�,È�µmL�X/yK�È±KrX�K�wL¾��sK�n/²¡ ��,È±L/¸P¸O�È±L®¾ª/y�³�È½L/�q

�������¯´�ª�ULP[K�qm�qL¡�°½K��¯m´OKr·s�Ur�g�¶O�°¾®©L�Ň��V/yK�µn/}�qKr/¢W�t/¾±
��,¯´zh©K����]�,�����,����������UL/²¢®�Y³ng�ZhO�qm�L½�³�,��/ªlW�«n/��µn/�L��sK

�VyK�µmr¡�µmL�XyK�¶LW�Vª��sK�§´ª���,È¡r¢©K����]�,�����,������� �

ʵ	˨ʸ˨
äŋńķ˨ĎþŃ˨ŗ˨ŐĠď˨ġĚŰĘÏ˨ ˨

«Æ¡�¬ª��ZgLP�sK�È¢½�,VyK�Èª���fP��³�°z 4g�ZhP���È/Æ¡�×L²P�°½K�V¾®·K
��/¾ª¢W�Uq³r/��¨\�«Æ¡�r¦½m�¨ILz�sK�×qL¾zO�×L²P�{m´k�¶¡�VyK�°½K�r�Lk�¶O

VyK�¶X�r¥�qKr��V\�O�³�°¾²d®·�-�0Æ\/�-V/yK�¶/���§´/�K�¬/ª��¨IL/z�È/krO�×L²P��qm
¶¾ª���UÆ�Xz�ZhO�,¨/���¶¡�VyK�°½K�rO�È²XP�§ÅnXyK�×Kr���,�È/WKo�fP/��³�°/zg

n®¸�O�Kq�§L��K���qL¸c�qm�fP��³�°z 4g�ZgLP|yrS�È�¶�Æk�r¦½n¢½�rO�NWrX�m´}�� �
���°½K�L½�n²Xz·�ÈWKo�fP��³�°zg�×KqKm�§L��K�L½?�VyK�È�r}�¯L~½K�fP��³�°zg�¶¡.� �
���m�ÈWKo�fP��³�°zg��r��¶O§L��K�°X}K�,�Kq�fP/��³�°/zg��¾l/~W�¯K´/W�¨���L½?

.mqKm� �
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���fP��³�°zg��¾l~W�×KrO�¨���È½L±K´W��r��¶O�,¶sÆ�L½?��³�¨/���¬¢g�°¾O�×K
.Vz·��r}�¬¢g� �

���¶sÆ�U´P[��r��¶O�,¶sÆ�¶O�¨���¬¢g�L½?�,.VyK�V`g�¬·�0L�r}� �
UÅKDy�°½K�°¾O�sK�,KD/y�³m�³�«Æ¡�¬ª��¶O��´Or�§³K�§KDy�³m�¶/O��´/Or�×n/�O�§
�n²Xz·�¶���§´�K�¬ª���,r������]�,����,������§³K�§KD/y�¶O�jyLS�qm�,�¶/¡�n/²ªIL��µr�L/}K

§L��K�¶O��qL}�,È�fP��³�°zg�n~lO��¨OL��qm�,�UKo��L/h©�sK�§L/��K�¶/¡�n±n�X��¶¾©n�
n²Xz·�¶Xym�¶y���§´/P��Kq�fP/��³�°/zg�sK� /½�b¾/·�¶/¢²½K�L/½�³�f¾P��L½�-n²Xz·�°zg�L½

È®±�n²²¡��¬½n/}�¨/IL��§L/��K�È/WKo�fP��³�°zg�¶O�r¥K�¶¡�VyK�°½K�«³m�§KDy�¶O�jyLS�,
�fP/��³�°zg�m´_³�¯´c�¬½´}�¨IL��Kq�fP��³�°zg�°½K��qm�È½L±K´W�t¾±�¨���×KrO�n½LO

�¨/����/y´W�fP��³�°zg��KqmK�¯L®·�È²�½�§L��K�×KrO�ÈWKo��,r/������]�,���/��,����

������c�³�«´y�§KDy�f¾�´W�qm�LKmqKm�V/¾\¾g�³m�¨/���¶/¡�¬¾½´/¦O�n/½LO�«qL¸���³��/P²
�}L¡��n}LO�er���P²�¯K´²��¶O�¨���¶¡�ÈL¦²·�,�L/�ULn/��«L/®W�L½�Uq´��°½K�qm

È�È�r}�¬¢g�¶O�³�n²Xz·�Èª����qL/²¡�qm�È�r/}�¶/n��³�Èª���¶n��¶¢²½K�L½�³�¬¾yq
È�¬·�¬¾yrO�È�r}�¬¢g� ½�¶O�LW�n²½?��¯´¾©´�K�,Æ�Xz�Kq�È©³K�Kq�È/³m�³�¶/¾ª���U

µn¾L±�¶¾ª���UÆ�Xzr¾���n±K��,È�Kr�K���������er/��¶/¾ª���¶/sÆ�Z/hO�¶/¡�V/yL`²½K
È�¬¾/²¡�µmL�XyK�È�r}�¬¢g�¶O�¯n¾yq�×KrO�¨���sK�¬¾·K´lO�r¥K�³�m´}�,�¶/O�¨/IL��n/½LO

�¬¾}LO��r}�³�¨���¬¢g�¶sÆ��,r������]�,�����,�����������¶/sÆ�°/½K�r¥K�V½L¸±qm
¬¾±KnO�V`g�Kq�Èª���,qL/¡� /½�V/rg�L½�M´_³�¶O�¨���¬¢g�«L¦²·�,��L/h©�sK�n/½LO

t¾±�È�r}�,¬½´}�n�X��Vrg�L½�M´_³�¶O��� �
È�¶¾ª���UÆ�Xz�mq´�qm�mr/¡�µqL/}K��L/�½ÅL�¶/O��/¾ª¢W��L²XK�¶O�¯K´W����/�h

V/yK�µmr/¡�qmL/��µn�L��°½K�wLyKrO�Kq�m´k�×K³LX��ÈkrO�È¡r¡�°¾/²d®·�-�sK�È/krO
]Kr/k�V/¾ªg�UL/P[K�×KrO�È¡r¡�¶¡�n±n�X��°¾��h�,�¶/¡�È/ª���È/ª¡�µn/�L�� /½�sK

n/}LO�«L/�±���g�¨�K�sK�UqLP��,�V/yK�µmr/¡�µmL�X/yK��,È®/}L·��������°/½K�r/¦½m�¶/±´®±� �
�VPh/��r/¢²�sK�È/¸±�³��³r/��¶/O�r/K�È/ª���M´/_³�sK�È/ªg�¶/Æ��ÈX�³�¶¡�VyK

È�n//²¡�,È®±�¨//�LO�Kq��r//g�°//½K��//�h�³�¶//cr¥�-n//±Km�È�®//y�M´//_�È//ª�±���Kq� �
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È�rWr·L//���n//±Km��,È//¡r¢©K����]�,�����,�������¶//n��n//²±L�È\gL//P�qm�È//¡r¡��//�h� �
È¸²�UmLP��mLz��³�N_K³��VyK�µmrO�µr¸O�¶¾ª���UÆ�Xzr¾��sK�¶²���,È/¡r¢©K����]�,���,

�����]�-����,����� �
�qL¸c�¶O�È¡r¡���h�°½KrOL²O|yrS�µn}mL½�g�³�VyK�µmKm�VP\�jyLSKq�¨���¬¢�,

¶¾ª���UÆ�Xzr¾��qm�¶c�³�¶¾ª���UÆ�Xz�qm�¶c�,VyK�¶Xz±Km�p�L±��� �

ʶ	ʸ˨
˨ĂŎŘÞď˨˛ŞÞĤă˨ęĕ˨äŖŊù˨āʭŀħ˨Ģńő˨ ˨

V¾�©Lk�ULP[K�¶`¾X±�,�V¾O´Oq�³�V½Å³��,È¡r¢©K����]�,�����,������°/½K�n/±³Knk�×KrO
¯´±L��³�V¾®¡Lg��g�¶¡�VyK��³�¯L/z±K�ÈX/z·�¯´/c�-V/yK�n/±³Knk��´�l�×qKp¥

qKV®�±�¶®·�³�³K�µmK�È�µmL�X/yK�L¸±?�sK�{m´k�§L®¡�¶O�¯n¾yq�µKq�qm�¶¡�È½L·�n/²¡�,�sK
�VyKnk�N±L_��,×mt/½�eLP�����]�,����,������¯´±L��¶²¾s�qm�È¸X²�×qKp¥�,È�¬·��m´/}

È�¬·�³�n±´}�qmL��n±³Knk�¶¾gL±�sK�°¾±K´���sK�¶/¡�n±´/}�qmL/��È�Ll}K�¶¾gL±�sK�m´}
n±³Knk��r��,´±L��¯oK�̄V/´¢g�¶/²¾s�qm�È/©³�n/±qKm�×qKp/¥�,�Uq´/��¶/O�n/±³Knk

È®±�V´¢g�¬¾�Xz�n²¡-�È�«L/`±K�È±L/z¡�Vym�¶O�V´¢g�¶¢ªO���r/��sK�¶/¡�m´/}
�n²}LO�¶X}Km�Kq�qL¡�°½K�µsL_K�n±³Knk��,×mt½�eLP�����]�,����,������È��°/½K�V/�¥�¯K´/W

n//±³Knk�UL�//��,È//yLyK�U´//P±�Uq³r//��¶//¡�n²X//z·�È//Æ¡�È±L//P�°½rW��Kq�V//LK�³
È�n²±Lyq,��0Å³K�¯´c,�È�Knk�����¯´±L��n±K´W��×Kr/O��/���V/¾®¡Lg��/g�³�n²¡�×qKp¥

�0L¾±L[�-VyKnk,��0L/\©L[�-mqKn/±�m´/_³�n/±³Knk�¶�/yK³ÆO�V/¾®¡Lg�¯L¢K,�¯L/z±K��×Kr/O�L·
m´k�§L®¡�¶O�¯n¾yq�,�n²X/z·�È�L/®X_K�È¥n±s�]LXh��,×mt/½�eLP/�����]�,����,������³

X_K�È¥n±s�°½KÈ®±�Kq�È�L®��0L/�OKq�-mr/O�|¾/S�V´¢g�³�¯´±L��¯³nO�¯K´W,��¬¾/¢g�Kn/k
�VyK��,¯´zh©K����]�,����,����]�³����,����È�L�X�K�V®¢g�°½K�³���r/��sK�È®¡Lg�n²¡

m´}�N�±�«mr�×KrO�Knk����l/~�{m´/k�N/±L_�sK�Kq�×mKr�K�n½LO�n±³Knk�¶`¾X±�qm
¯´±L��LW�n²¡�O�Vym�¶O�Kq��K´_�V´¢g�³�×qKp¥�Ll}K�°½K�¶¡�n±r¾¦�,�rPL/¾S�¯L/®·

n²Xz·�¯LLK�³���n/·m�«L/`±K�Kq�¯LLK�³�rPL¾S�¶�¾�³�LW�n}LO�Èz¡�n½LO�t¾±�VP¾��r���qm
�L_�¶¾���µn¸��¶O�°½K�³�VyK��IKr~©K��È¡r¡���h�¶cr¥�,�Uq³r/��¶/O�|²/¾c�°½K�LO
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/O�§ÅnXyK�qm�t¾±�¯L~½K�¶¡�n?�n·K´k�È©³�¶XkKmrT±�«LK�³�rPL¾S�N�±�N/�±�M´/_³�r
È�µmL�XyK�V®¢g�V���sK�«LK�³�ÈP±�VPz±�Kp©�³�n²¡��¯mKm�È/��²�|²/¾cµn/}mL½��¶/O

VyK�§L¢}KÆO�È¡r¡���h�� �

ʷ	ʸ
˨ĚþŎʭŞÏ˨ŏŘøģ˨ĂŞĸŎʭċ˨ŗ˨āĚēí˨čŦħù˨ęĕ˨āŘþő˨ĽĖŕ˨ŏĖĤőĕŗĖĐŎ˨ ˨

L`±?sK��¶¡¶O�n±³Knk�È�½r~W�V¾O´Oq�§L®�5K�mqKn/±�¯L¢K�¬¾�Xz�q´��,�Kn/k�V/®¢g
È�L�X�K��n²¡m´/}�µmLXyr��Knk�N±L_�sK�È®¡Lg�¶¡���Kq�È/P±�N/�±�t/¾±�È/¡r¡��/�h

�VyK�¶Xz±Km�n±³Knk�V®¢g�×L�X���,¯´zh©K����]�,����,����-�¬¸��qm�¶/¡�ÈPª��°½rW
È�U´P±�ZhO�n}LO�È�L®X_K�UL½r�±�×L²P�n±K´W�,VyK�U´P±��n·�ZhO���sK��n·�L½?

mr/�Urk?�eÆ�K�¶O�����¶¡�µm´O�°½K�rPL¾S�V\�O�×´/¾±m�q´/K�¶/O�×qL/¡�³�msKmr/TO�«
°½K�L½�n}LO�¶X}Kn±�¯L~½K�µ³Æ��¶¡�×³rkK�UmL�y�rO�,�r/�±�qm�¬/·�Kq�×´/¾±m�UmL�y�n½LO

È�r/O�qm�Kq�L/`¡�LW�°½m�³r®ª��r¦½m�UqLP��¶O�.n}LO�¶X}Km��n/�X��¬/z½qÅ´¢y�.mr/¾¥
n/½LP±�³�V/yK�n/±³Knk�L/O��L/PWqK�¶O�r�L±�³�×mr�q´K�¶O��´Or�����°½m�VyK��q´/K�¶/O

�n²¡�m³q³�È�L®X_K�¨ILz�³�×´¾±m�È¸©K��,mKq�������,�������×KrO�°½m�n±n�X��LK�¯L®ª¢X
�r/K�°½K�qm�ÈX¾ªkn�¶¡�×t¾cr·�Kp©�³�nyrO�|½´k�È�¾�g�§L®¡�¶O�¯Lz±K�¶¡�VyK�°½K

n}LO�¶X}Km�,mr¾¦O�L_�°½m�³r®ª��qm�n½LO��¯L®·��UmL�/y�qm�Kn/k�L/O�¯Lz±K�¶�OKq�¶¡�¶±´¥
¯Lz±K�VyK�¨¾km�,�L/O�¯L/z±K�¶/�OKq�r/¦½mmqKm�|/�±�¯L/z±K�UmL�/y�qm�t/¾±�UL/�´ªl�-

�°½KrOL²O°½m�,�¬/·�Kq�È�L/®X_K�¨IL/z�µs´/g�¶¢ªO�Vz¾±�×mr��¨ILz�µs´g�qm�q´�h
È�¨L}�m´}��°½K�qm�È¡r¡���h��{L/��«L/�±�°¾BW�rPL¾S�V©Lyq�¶¡�VyK�n�X��µqLO

VyK�mL��³���µ³Æ��È²�½��×Kr/O�|/}´¡�r/O×³rkK�UmL�/y�¶/O�«mr/�¯n±L/yq�¯L/}�,�qm
�n/}´¢O�n/½LO�t/¾±�«mr/�×´¾±m�UmL�y�×LXyKq��,¯´/zh©K����]�,����,�������m´/_³�¯L/~½K

È�×q³r��Kq�m´}�«mr�×´¾±m�q´K�È©´X�¶¡�È®¡Lg�È�¶/¡�È±L/z¡�¶O�³�n±Km��n/²½´¥
q´/K�LO�È�Oq�U´P±�N�²�mqKn/±�×´/¾±m�,°½K�/}�q´/K�r/\¡K�¶/¡�µmKm�j/yLS�¶/±´¥�È�r� �

«mr/�°¾/O�U³L/���n/²±L�×q´/K�-V/yK�«mr/�V/~¾��«L/�±�³�×´/¾±m�q´/K�¶O��ª�X�,� �
ÈO�§K´K�³�°¾±L`�³�§L��K�V½Å³�NgL/��,�×Kr/_K�³�°¾/�²X®�sK�UL/¡s�×qL/P_K�p/kA
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¶X�r¥�qKr//���r//}��//8ª�X�¶//¡�n²X//z·�×´//¾±m�q´//K�L//¸²½K�¶//®·�-UKr//½t�W�³�m³n//g��n//±K� �
m�q´K�qL¾XkK�¶¡�VyK�È¸½nO�Kp©�³�n/}LO�rPL¾S�Vym�¶O�t¾±�«mr�×´¾±��,¯´/zh©K����]�,��,

�������������m´}�¶�Æk�×³rkK�UmL�y�qm�U´P±��n·�r¥K�,�¶½r�±�×KrO�È½L_�r¦½m
È®±�È�LO�È¡r¡���h�È�L®X_K��V/yK�U´/P±�¶/©LP±m�V/LK�¶/¡�n/?�n/·K´k�¯´c�n±L

��,¯´zh©K����]�,����,������V/yK�«LK�°¾~±L_�¬·�¶¾���³�,È/¡r¢©K�����]�,�����,������Kp/©�³
qL¡�×KnXOK�qm�r¥K�,¯Lz±K�¯n±Lyq�qm�Kq�rPL¾S�¯B}�¬½mr/¡�¶�Æk�×³rkK�UmL�y�¶O�L·�,

rPL¾S�È�L®X_K�ULKn�K�¶O�VO´±� 0Æ�K�r¦½m�,È®±�¶¾���³�«LK��¶/O�¶/���qm�¬¾·K´/lO�LW�nyq
¯?�¬½sKmrTO�L·�� �

rPL¾S�¯B}�°½KrOL²OŅ�È®±�¶/�Æk�È/²½m�V/¾�_r�qm��-m´/}�È/yL¾y�V/L�s�¶/¢ªO
È�rO�qm�t¾±�Kq�¶�L_�mr¾¥���ÆOK�¯L®·�È²½m�V¾�_r�VyK�È¸©K�Èg³�r¾z�W�³���V/L�s

�³�È±L/P��/P��°¾±K´/��×Kr/_K�³��/�³�È/²�½�V/yK�¶/�L_�r/O�V´¢g�¯L®·�¬·�ÈyL¾y
{sqK�È²½m�×L·��È²½m�V¾�_r�mq´�qm�,�V¾gÆ/��rPL/¾S�sK�r¾��Èz¡�¶¡�VyK�°}³q

³�mqKn±�Kq�¯B}�°½K��n/±³Knk�V®¢g�¯´c�mqKm�rPL¾S�¶O��L�XkK�t¾±�ÈyL¾y�VL�s�LK
È�L�X�K�mqKm�q´�g�¶�L_�qm�rPL¾S�ÈX�³�LW�n²¡�,�¶/O�Kq�V/L�s�¯B/}�³K�sK�r/¾��È/z¡

rPL¾S�¯´c�-mr¾¦±�µn¸��,�sK�V¾±´/��qm�¶/c�³�Kr_K�µ´h±�³�°¾±K´��VkL²}�¶²¾s�qm�¶c
w´·�³�×´·�,¨L¡�VyK�mKr�K�°½rW��V®¢g��P��mqKm�m´/_³�f/_qK�È/X�³�LW�n±³Knk�,

È®±�e´_r�¶O�VO´±��n/yq�È/¸©K��,mKq�������,�������V/L�s�¯B/}�×³q�L/`²½K�qm�L/�¶/¾¢W
VyK��MLX¡�qm���h�«´gr��¶/O�¶/_´W�L/O�È/©³�µmr/¢±�rPL/¾S�¯´J/}�¶O�Èh½r�W�|½L·
°½K�È�mL��³�{L��«L�±�°¾BW�Kq�U´P±��n·�¯L~½K�¶¡�n±Km�,È�¯L/~½K�V�¥�¯K´W��¯B/}

¯L®·�¯´c�-mqKm�§´P��rPL¾S�×KrO�Kq�VL�s��L/½�«mr/�×Kr/O�×´/¾±m�µL/�q�mL/`½K�¶¡�q´�
L¸±?�{L��°¾BW�,VyK�¶Xz½L}�È®¡Lg�m´_³�¶O�¶XzOK³�,�t/¾±�×³r/kK�UmL�/y�¶O�¯n¾yq

mqKm�q´�g�rPL¾S�ÈX�³�Kp©�³�mqKm�¬¡Lg�³�V´¢g��´±�¶O�È¦XzO�,�¶/O�Kq�V´¢g�n½LO
�½Å�³K�¯´c�¬¾·nO�³K�VyK�mKr�K�°½rW��È�N©L��ÈkrO�sK�¶XP©K��¯B}�¶O���h�µqL}K�¯K´W

È�µmL�XyK�rPL¾S�×KrO�r·L��x¾Iq�¯K´²��sK�È½L_�qm�0Æ\�n¾®¸��Kq�VL�s��µqL/}K�¶¡�n²¡
�mqKm�rPL¾S�VL�s�¯B}�°¾®·�¶O��,¯´zh©K����]�,����,����� �
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ŌŦğù˨ĂŞ˙ăʭē˨ŗ˨ĂŞĸŎʭċ˨ ˨

Èª�±�¶©mK�wLyKrO�,�K�rPL¾S«Æy�,«ÆyK�°½m�³�È¸©K�rPL¾S�°½rk?�,�È/¸©K�°½m�°½rk?
VyK���È¸©K��,mKq�������,�������¶©L/yq�qm�t/¾±�È¡r¡���hǄƨɕƾŷǁ��µqL/}K��´/�´�°/½K�¶/O

VyK�µmr¡��¯?�qm�¯L~½K���½Kr/}�¶/®·�jyL±�Kq�«ÆyK�°½m�³�¬WLk�rPL¾S�Kq�«ÆyK�rPL¾S�L_
È�È�r��ÈªP���n²¡��,¯´zh©K����]�,����,�����«Æ/yK�V¾®WLk�¶sÅ�,�-V/yK�¯?�V/¾�L_

«ÆyK�°½m�ÈX�³�Kr½s�,n}LO�È±L®y?�°½m�°½rk?�,È�L/�X�K�Kn/k�V/®¢g��°/½K�¶/¡�n/²¡
°½m�,È��r����±�¶±r¥³�n}LO��L_�m´}���¶/®·�qm�¶/¡�V/yL²��°½nO�«ÆyK�V¾�L_
¯Ls�¯L¢�³�L·�È�L·�n±LyrO�{m´k�UmL�y�¶O�Kq�¯Lz±K�n±K´W��¨/¾©m�°½K�rO�µ³Æ��È/ª���,

¯?�sK�È·L/¥?�×Kr/O�¶¡�µn}r¡o�«ÆyK�V¾�L_�×KrO�¬·�Èª�±�¶©mK��N/X¡�¶/O�ÈX/z½LO�L/·
�m´}�¶�_Kr�ÈÆ¡�È/¸©K��,mKq�������/������������V/¾�L_�³�V/¾®WLk�{r½p/S�«sK´/©�sK

rWrO�¶/¡�¬¾/}LO�¨/IL��ÈX´/¢g�m´_³�¶O�ÈXz½LO�¶¡�VyK�°½K�«ÆyK��¯m´/O�Kq�È/¸©K�¯´±L/�
�L¸±?�×Kr_K�¶O�³���g�È/krO�¶/¢²½K�L/®¡�V/yK�È/ª���ULh/�K³�sK�Nª��°½K�³�msKmrTO� �

µmr¡�f½r//�W�¯?�e´//�³�¶//O��n//±K��,È//²¾®l©K�«L//ÅK����]�,����,�����È®±�Kp//©�³��¶//O�¯K´//W� �
«ÆyK�V¾®WLk�¶O�mL�X�K�°¾��qm�Krc�¶¡�V�r¥�µmrk�È¡r¡���h�,�µqL/}K�¶/sÅ�°½K�¶O

VyK�µmr¢±��� �

ʹ	ʸ˨
ĂŎʭŎù˨ęĕ˨āŘþő˨ŌʭÞďù˨ęùĚ˙Ąğù˨ ˨

S«ÆyK�rPL¾S�V¾®WLk�¶O�mL�X�K�sK�x�,�n/±³Knk�L½?�¶¡�§KDy�°½K�¶O�jyLS�qm�°¾®ªz
È�qKr��rPL¾S�°¾~±L_�Kq�Èz¡�¶±�L½�n·m�,µn/}�µ³r/¥�n/²c�n±K���V¾�³r/~�qL/¾��È/krO
È�«mr�MLlX±K�Kq�V´¢g��n²±Km��,È±KsLX�W����]�,�����,�������qL/¾��Kq�N/ª�W�¬/·�ÈkrO

È�V¾�³r~��n²±Km��W�,È±KsLX����]�,�����,�������mq´�¶½r�±�³m�°½Kn¾½BW���/�K³�V²/y�¨·K
m´}�N�±�Knk��y´W�n½LO�ÈP±�n²±L�t¾±�«LK�¶¾LK�r�±�¶O�LK�-VyK�µn}���°/½K�¨/¾©m� ½

�rg�,�¶/O�V/¾®¡Lg�³�¯´±L����³��L�XkK�È²�½�-VyK�n±³Knk�È�½r~W�V¾O´Oq�¯L®·
¯L®·�³�§L�X�n±³Knk�sK�n½LO�rPL¾S�¶¡�q´��È�¯³oB/�Knk�N±L_�m´/O�,�t/¾±�×³�°¾/~±L_
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n}LO�¯³oB�Knk�N±L_�sK�n½LO��«³m�¨¾©m,�V/yK�n±³Knk�V®¢g��¯L/®·��N/�±�¶/¡�q´�
m´O�n±³Knk�V¢g�×L�X��ÈP±�,mqKm�Uq³r/��È/P±�sK�xS�t¾±�«LK�N�±�°¾/²d®·�-�qm

«Æ/yK�rPL/¾S�¶¡�¬¾X�¥�V¾®WLk�V®z��,�¬/·�«Æ/yK�°/½m�³�V/yK�È/¸©K�rPL/¾S�°½r/k?
k?n}LO�qKmq´krO�V¾�L_�sK�n½LO�Kp©�³�-°½m�°½r��È/�È/�r��sK��«Æ/yK�rPL/¾S�¶/¡�¬¾±Km

¯?�¶®·�¯L¾O�¶O���´�¯L/z±K�sL/¾±�mq´/�¶c�V/yK�µn/~±�µm´/O�L·���ÈWq´/��qm�«Æ/yK�°/½m
È�jyLS�¶¡�n}LO�°½m�°½rk?�n±K´W�¯Lz±K�¶®·�×L·sL¾±�¶®·�×´¥�n/}LO�L·���n/�O�¶/`¾X±�qm

mKr�K�ÈXz½LO�rPL¾S�sK�qm�-n²±L/yrO�«L`±Kry�¶O�Kq��n·�°½K�LW�n±´}�N�±�Knk�N±L_�sK�×
Uq´��°½K�r¾��,È�|¾/S�V/®¢g��Æk�³��r����±��n/½?��,×mt/½�eLP/�����]�,����,

��/������������n/±³Knk�¶/¡�¬¾}LO�¶X}Km�°½K�¶O�¬ª��È²�½�È¡r¡���h�µL¥n½m�sK�VLK
·mqKr��{m´k�°¾~±L_�Kq�Èz¡�LW�µmKmq´Xym�{rPL¾S�¶OÈ¥v½³�°/½K�¶/¡�n��¶X/}Km�Kq�L/·

n}LO���0Å³K,��0L¾±L[�-n}LO�rPL¾S�°½m���Lg,��0L/\©L[�³�n/}LO�«L/¢gK�µn/²²¡p¾�²W,��È·L/²¥�r/·�sK
n//}LO�¯´//��°¾//²d®·�-È//ª��Ur//�g�V//LK�¶//O�¶//¡�¶X//yK´k�rPL//¾S�sK�n//±³Knkņ��³

{mÅ³Kń�n/²¡�f½r�W���ML/X¡�×Kn/XOK�qm�È/¡r¡��/�h�ǀƨƣƹ�ͳƨƭ�ŬǈƨǅʮƹŤ�ŬťƨŻƮǁ
ƛƹŤ�Ǉ�ŭũŷƹŤŬǈƦťÈ�VPh/��V/LK�¶²¾s�qm�¨¾��W�¶O�n/²¡��¯?�qm�×³��Kq�V/LK�L/_

È�°½m�§´�K�³t_�mqL®}��È�§³K�¨¾©m�qm�¯L~½K�n½´¥��VLK�,�×Kr/O�È²½t¦½L_�³�¶KmK
VyK�°½m�§´�K�³t_�U´P±�¯´c�³�VyK�U´P±�,V/yK�°/½m�§´/�K�³t_�t¾±�VLK�xS��

«³m�¨¾©m,�¶¡�ÈXª��¯L®·�-VyK�VLK�Vª��¶O��´Or�È�×q³r/��Kq�U´P±�VkL/y�,�qm
mqKm�m´_³�t¾±�VLK�ZhO���m´/_³�È/�X��°/½K�³�mqKm�m´_³�«mr�qm�¶~¾®·�r}�¶¾�Km

VyK�«mr�×KrO�n}r�r·L��¬¡Lg� ½��¯L®·�xS�n±³Knk�V®¢g��P��¶¡�q´��,�N/�±
VyK�N_K³�ÈP±�,�q´K�×ry� ½�rPL¾S�Vªgq�sK�n�O�0LyLyK�³�VyK�N_K³�t¾±�«LK�N�±

±L�×q³r��³�°¾/�ª¢�¶/O�°/½m�¬¾ª�W�°¾²d®·�³�r¾¾�W�³�¨½nPW�sK��r}�V±L¾��³���g�n²
�r�rO��¯mr¡È�V/½L�¡�«L/K�N/�±�M´/_³�qm�°¾/®·�¶¡�n±qKm�m´_³�UÆ¢~��n/²¡

��,¯´//zh©K����]�,���,���������°½KrOL//²O�-�//�h�r//�±�¶//O�,�U´//P±�qKr®X//yK�V//LK¶O��qL®//}
È�m³q��¥�U´P±�V®z��qm�¶¡�ÈP©L��«L®W�Kp©�³¬¾X�,È�¬·�L`²½K�qm�n½?�� �
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äĄŞĈŞď˨ŗĕ˨˨ŏĕŘýŔŞńĿ˨ĂŰťŗ˨ĆĐý˨˨

rX~¾S��sK�n/�O�³�VyK�rPL¾S�µn¸��¶O�rPL¾S�¯Ls�qm�ÈÆyK�¶�L_�VL�s�¶¡�n}�¯L¾O
¯L~½K�,µn¸��¯LLK�È�N�²�°½K�qKm�n±´}��Èª�±�¶©mK��P��,�r/�±�µmsK³m�rPL/¾S�¯L²¾/~±L_

g�³�n²Xz·×n¸�Ur�ł��§L/y�sK�Èh©L��r�Lk�¶O�¶¡�VyK�¯L~½K�°½rk?����qm��
È�ry�¶O�VP¾��mrO���VP¾��¯Ls�qm�VLK�¯´J}��¾ª¢W�¶¡�VkKmrS�°½K�¶O�n½LO�L`²½K�qm

È�¶c�«LK�VP¾��¯Ls�qm�L½?�.m´}�,È�L/·q�m´/k�§L/g�¶O�«mr��È/z¡�¶/¢²½K�L/½�n±´/}
µn¸��Kq�VLK�¯´J}�¶¡�Vz·�Kq�jyLS�.m´}�qKm�Vz_�n½LO�¶¾���V½Å³�qm-��sK�¨/P��L/K

�È±L/P�³t/_�Kq�¶/¾���V/½Å³�¶ªJz�Krc�¶¡�¬½sKmrTO�¶ªJz�°½K�¶O�n½LO�¶¾���V½Å³�f¾�´W
µmr¡�MLzg�ÈÆ¡�¬½K���V/¾\¾g�³�n/�4 O�³m�sK�¶/¾���V/½Å³�¶ªJ/z�¶/¡�V/yK�°/½K�j/yLS

n�O� ½�sK�¶¡�VyK�qKmq´krO,�r¦½m�n�O�sK�³�«Æ¡�¬ª��qm,��¶���¬ª��qm�er��È�m´/}��
È©³�sK�V�L�K�qm�«mr�¶�¾�³�°¾²d®·�³�V½Å³�¶O�«Kn�K�qm�¶¾���¶�¾�³�sK�r¥K��Z/hO�¶¾��

¬½mr¡�,µn}�¶���¶�¾g�mqK³��qm�V/´¢g�mq´/�qm�°/½m�r�±�¬¾±KnO�¬¾XyK´k�r¥K�LK�-¬½K
Vz¾c�VP¾��r���,µn/}�«Æ¡�¬ª��mqK³�Uq´��°½K�qm�¬½K��¶/O��Èª¡q´����´/�´�r/¥K

¶ªJz�¨���×K�m´O� Þ6ÉK�,m´/O��/ª¢�¨/���¯?��´/�´�r/¥K�³�V/yK�È/Æ¡�¶ªJz�¯?�,�¯?
VyK�È¸���¶ªJz����,È/ª?�×mK´_�������,�������Kn/k�³�VyKnk�§L�V´¢g�¶¡�n}�¶X�¥

n/²¡�°¾/��°¾~±L_�¬·�rPL¾S�sK�n�O�×KrO�³�nXyr�O�«mr�×KrO�×rPL¾S�n½LO��°½K�¶/®·��L/·
¨���³t_�er��«Æ¡�qm�Kp©�³�n²Xz·� Þ6ÉK�È�n±´}���Kn/k�L½?�¶¡�VyK�°½K�qm�ZhO�¯´²¡K

«´���«LK�VP¾��¯Kq³m�×KrO�,¨/���³t/_�t/¾±�°½K�.¶±�L½�µmr¡�°¾��Kq�Èz¡��ML/zg� Þ6ÉK
È�V½Å³�ZhO�Kp©�³�m´}��È�qKr��«Æ¡�ZgLP�qm�Z¾g�°½K�sK�¶¾���mr¾¥�� �

ʵ	˨ʺ	ʸ˨
ĂþŞĻ˨ŏʭŎě˨ęĕ˨ŌʭŎù˨ŗ˨ĚþŎʭŞÏ˨ĕŘċŗ˨ŔŀĠŋĿ˨ŌŗùĖă˨˨

Knk�V®¢g�¶¡�¬¾X�¥�«mr/�×Kr/O�Kn/k��r/��sK�È®¡L/g�¶¡�VyK�¯?�È�X��n±³
m´}�µmKmqKr���È�¬·�¶¾���VOL¾±�×KrO�Kq�¨¾©m�¯L®·�°¾��mq³?�¯K´W���V½Kn/·�¶/O�«mr�sL¾±
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mqKm�m´/_³�¯L/z±K�×Kr/O�¶/~¾®·�sL¾±�°½K�³�Vz¾±�«LK�³�rPL¾S�r���×KrO�����VL�s�³��
¯L®·��±�xTy�³�rPL¾S�N�±�È�X��Knk�V®¢g�¶¡�¶±´¥m´/O�rPL/¾S�×KrO�°¾~±L_�N�,

t¾±�«LK�VP¾��¯Kq³m�qm�,È�L�X�K�Knk�V®¢g�|¾O�¶¡�È�l}�n²¡��¶/O�Kq�V·LP/}�°½rW
VyKqKm�«LK�,«LK�sK�VOL¾±�¶O�,µn¸���¯´J/}�«Kn/¡�¶/¾���¶¢²½K�qm�¶XP©K�-m´}�«LK�¯´J}�qKm

n²¡�VOL¾±�n½LO�Kq�«LK�,VyK��ÆXkK�¶¾LK�×L®ª��°¾O��¾���n±n�X��È·³r¥È�¶��¶/O�n±K´W
n/±qKn±�§´/P��¶/¾���×KrO�Kq�VL�s�³�°½m�r¾z�W�¯B}�È©³�msKmrTO�U³L�����r/¦½m�µ³r/¥

n±qKm�§´P��¶¾���×KrO�Kq�°½m�r¾z�W�³�U³L���¯B},��Kq�V/L�s�³�m³n/g�×Kr_K�¯B}�È©³
n²Xz¾±�¨IL��¶¾���×KrO��µ³Æ��«´y�¶Xym�°½mr¾z�W�³�U³L���¯B}�rO�,�m³n/g�×Kr/_K�¯B}

×KrO�t¾±�Kq��V/OL[�¶/¾���×Kr/O�Kq�«LK�¯´J}�¶®·�¶¡�n²Xz·�È·³r¥�V½L¸±�qm�³�n²ªIL��¶¾��
È��n²±Km�ÈIL¾���,r��������,������� �

�ÈL¦²·�ÈÆ¡�×L²P�°½K�V¾®·K�l~�È�È�¶/¡�m´/}��Kq�¶/¾����½L/�³�¬¾·K´/k
¬½qL®}rO��È�°¾¾�W�¶¾���×KrO�¶���qm�¶¡�È�½L�³�m´}�,°½K�qm�¶¡�VyK�È½L²P�rO��r���L/_
È�¶X�r½pS�m´/}��¶/O�°¾�½q´���L/O�µn/}�¶/�Æk�U³L/���qm�|±B/}�¶/¡�È/¸¾����½L/�³

mqKm�×mL½s�U³L�W�VyK�«LK�¯´J}�¯L®·�|±´J}�¶¡�È¸¾����½L�³���sK�×qL¾/zO�×Kr/_K
ÈyL¾y�UKqr��,VP¾��¯Ls�qm�«ÆyK�×mL�X�K�³�È�L®X_K�,�¶/¡�mqKm�È½L/²P�¶/O�È¦X/zO
È�pkK�L`²½K�qm�m´}��¯B/}�L`²½K�qm�r¥K�¬¾X/z±Kn±�«L/K�¯B/}�¯L/®·�Kq�¶/¾���,¯?��qm�µL/¥

V/yK�µn/}��r/}�«L/K�q´�g�¶¡�ÈªILz�,/OL��¨¢/~È�¶/_K´�¬½´/}���È/¡r¡��/�h� �
V//LK�¯´J//}�¶//®·�qm�Kq�¶//¾���,È�«L//K�N//½L±�n//±Km���qm�¶//¡�V//yK�q³L//O�°//½K�r//O�¯L//~½K� �

V/P¾��r���,�L_�¶/¾����½Kr/~©K�,V/OL¾±�¶/¡�×r/K�r/·�qm�K�«L/K�N/½L±�n/}LO�qKmrO�V/y� �
¶X�q�³K�mt±�UL�sL²�¨g�×KrO�¶¡�VyK�N_K³�«mr�rO�³�,n²¸±�¯mr¥�Kq�|®¢g���¯L/~½K

È�¶ª�²g�°O�r®��V½K³q�Kq�m´k��rg�¨¾©m�È�V½K³q�f¾�´W�qm�³�n±Km�n/½´¥����¶/¢²½K
�0L®¡Lg�¬4¢¾ª�� 4¶4 Xª�_�n��È±F��µm´r��«LK�,È�L�X�K�°½K��qm�¶/®IK��r/��sK�¶/¾���¶/¡�n/²¡

¾±�¶¡�È½L·t¾c�¶®·¯?�qm�VOL�mqKm�µKq�L·�,V/yK�Èª¡�Uq´��¶O�VOL¾±�°½K�³�n²¡�VOL¾±��
��,È¡r¢©K����]�,������,���������� �
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ŔČŞĄő˨ãĚŞá˨ ˨
È�V}KmrO�ZgLP�°½K��´®`�sK�È¡r¡���h�ÈÆ¡�È±LP�¶¡�m´}�,�È±LP¾X/~S�V¾�r�

¶X}Km�Kq�³K�È�L®X_K�¶½r�±�sK�n±K��§³K�¶¢²½K,�¨/���mr¢½³q��/�h�×Kr¥�,�V/�r��°/½K�Kq
�r·L/��¶/O�³�n/²¡�µmL�X/yK�n/±³Knk�È±³qm�V`g�sK�UL½K³q�³�UL½?�¬¸��qm�LW�µmKm�³K�¶O

V/yK�µn/}�sLO�È¸���sK�È¡r¡�×qKmq´krO�Z�LO�°¾®·�³�n²¢±�L�X¡K��¶/¢²½K�«³m,��È±L/P
¶±´¥�¶O�³K�ÈÆ¡�È�È�L/®X_K�¨IL/z�¶/O�m³q³�¶/O�qKmK³�Kq�×³�¶/���¶/¡�V/yK�×K�n/²¡��

�°¾±³oB�¶O�V´¢g��L�XkK¨¾��W�³�n±³Knk�N±L_�sK�V/P¾��¯L/s�qm�r/K�°½K�¯n~±�,
°½K�³�«ÆyK�V¾�L_�µn¸��°½m�¶¡�V/z·�t/¾±�×´¾±m�È¥n±s�qKm�,�È/Æ¡�È±L/P�È/¦®·

È�sL/O�¶/���¶/O�Kq�È�L®X_K�¨ILz�×LS�¶¡�n²Xz·��È�L/®X_K�¶/½r�±�°/½K�¶/`¾X±�qm�³�n/²²¡
È�¨¢}�rO�ÈX/z½LO�|½L·qLXkL/y�¶/®·�L/O�È�L/®X_K�«L�±�¶¡�mr¾¥�×L/·qL`²·�sK�¶X/yLk

¶X�r¥qKr��mL�X±K�mq´�°½K�sK�r¾��ÈL�±�¶±´¥r·�³�n}LO�¯?�LO��OL��³�È²½m�,�r¾¾�W�ÈXz½LO
n²¡���¶/®·�³�V/yK�rPL¾S�³�«LK�°¾~±L_�¶¾���¶¡�n}�n�X��ÈÆ¡�¶½r�±�°½K�¶O�¶¾���ÈX�³

mqKm�Kq�¯L±?�¯´J}�,¶`¾X±�qm��¶/±´¥�¶O�t¾±�³K�¶���È�¨¢/}�×K�r½n/�¶/¡�mr/¾¥�¶/�L_�V½
µmKm�qKr��mL�X±K�mq´�Kq�¶¾���r¾���y´W�,°½nO�L/W�VyK�¶¾���ÈyL¾y�VL�s�¯L·K´k��¶ª¾/y³

�¶/´�²�qm�Kq�N/ª��°/½K�L/�³�n/²¡�µmL/¾S�Kq�¶�¾}�¶���M´ª��È�L®X_K�«L�±�n±K´XO�¶¾��
¬¾Xz·�n·L}�È¡r¡���h�Èª®��µr¾y�³�×r¢���� �
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ĶýʭŒŎ˨ĂğĚŖĿ˨ ˨

� �
È®¾·KrOK�q´S�,È±LOq�-¬yL��,r�LOn®h����������{³q��L/W�x¾/yBW�µq³m�sK�È�L/®X_K�¶/���È/yL²}

V¾P\W�µq³m��ͳƢťƾůŶŤ�ͳȣǂǅƅƭ�ŭƭƅƣƽ�,�{����,���������� �
È�Kr�K�,L�r¾ª�����������ǄƲƭ�ŴƄťž�ƈƄƀ�,http://www.eshragh-erfan.com�� �

È²¾®l©K�«LÅK����������ơɕũƹŤ��]����ÈO�L_��È²¾®l©K�«LÅK�qL[?�r~±�³�¬¾�²W�¶zyDŃ�� �
¯´zh©K�,n/®h����������ǃƄťƨŲŘ�Ǉ�ͳƨȕƅƹŤ�ưƨƲŻƾƹŤ�Ŭťƨɕź��]��,�,����³��,§³K�QL/c���¯Kr/¸W��

]L`XgK�� �
L¾±LyqLS�,n¾®g����������ƌǇƄ�ɓɔŤƄƁƒ�ŭƾź�ɒƀťƲůǁŤ�ͳƊťǂƎ��§³K�QLc���¬���Kmr��MLX¡�� �
L¾±LyqLS�,n¾®g����������ƿťǆŶ��ͳƢťƾůŶŤ�ɒťǅ�§³K�QLc���¬���Kmr��MLX¡�� �
L¾±LyqLS�,n¾®g����������¤²·r��³�¶½r�±��{³q�¶½r�±�°½´¢W�°½mL¾²O�ÈyL²}�È®ª��×L·���ƀƅƨũǅŤƄ

ȡǂǅƅƭ�,�{����,��������� �
È±KsLX�W�,m´�z�����������ŸƅƎ�ƁƒťƲƾƹŤ��]��,§³K�QLc���¬���UKq´~²��½r~©K�È�r©K�� �

Èª?�×mK´_�,� Þ6ÉKnP�����������ǄɕƲƭ�ŭɔʭǇ��ŭƹŤƁƨƢ�Ǉ�ŭǅťƲƭ�ŭɔʭǇ��«qL/¸c�QL/c���¬/����r/~±
KryK>�� �

zg¾²È�µmKs,�ª�n®hÈ����������ͳȕƅȕ�ưƲŻƽ�ͳƊťɕƊ�ǄƏɔƁǁŤ��¬���MLX¡�¯LXy´O�� �
È²¾ª½m�,¬¾/W����������ǄƨɔƅƟǁ�ǄƣƽťŶ�ΈɕƨƊʮȕ�ɒťǅ�ͳƨƊťǂƎ��¯L/®_rX���n/¾g³�³�È�½n/��¤/±r¸O

È�´ª�,�«³m�QLc���¯Kr¸W��È±�r~±�� �
È±L¦½LTª¥�È±LOq�,Èª�����������ƁɔƁŶ�ƻʮȕ�ƅŨ�ɒƁƽŘƄƀ��¬·m�QLc���¬���_L·�r~±r�� �

È½L�q�,Èª��È±L¸P¸O�È±L®¾ªy�-r��K�,¬¾gr©KnP�����������{³q�È/¡r¡��/�h�È/Æ¡�ÈyL²}��
ͳƽʮƊŤ�ƻʮȕ�,��������,������������ �

qt//X½q�,]q´//_����������ǄƣƽťŶ�ǄƨƨɔƅƟǁ�ƅƨƨƒťƣƽ�ǃƄǇƀ�Ƅƀ�ͳƨƨƊťǂƎ��¬_r//X��È//[Æ[�°//zh,��QL//c
¬·mt¾y���¯Kr¸W��È®ª��� �
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µm´Xy�,V½Kn·�� Þ6ÉK����������ŧɕƊŘ�ŶŤ�ͳƊťǂƎͳƢťƾů��¬~}�QLc���¯Kr¸W��q´±�×K³?�� �
�¾y�È¸ª©K�,�¾y�� Þ6ÉK����������ǄƣƽťŶ�ͳǁťũƽ�ͳƊťǂƎ��§³K�QLc���n¸~��t½n±r�� �
ÈIL¾��r��,n¾�y����������ƀťǆůŶŤ�Ƅƀ�ͳƽʮȕ�ͳǁťũƽ�ǃťΎɔťŶ��«³m�QLc���¬���MLX¡�¯LXy´O�¶zyD�� �
×t½t��,wL/P�����������ơɕƨƏŮ�ƌƅůƨƋȢ�Ƅƀ�ͳƨȕƅȕ�ưƨƲŻƽ�ƍƨƲǁ��L/®²·Kq�mLX/yK��È·K´/¥�Kr/·s���

¯L½LS�n}qK�ÈyL²}qL¡�¶L±��ÈÆyK��qL��³�UL¾¸©K�µL¦~±Km�,�¾~W�j½qLW�µ³r¥�� �
È±L//l¾ª��,Èª��r//P¡K����������ƿťƾƺƨƨƋƽ�ƿŤƅƨƨȖƮůƽ�ͳƨƨƊťɕƊ�ǄƨƨƏɔƁǁŤ��]��,§³K�QL//c���¯Kr//¸W��

È�L®X_K�³�È¦²·r��UL�©L��µn¢~·³vS�� �
È¢ªKr��srKr��,ngK����������ƌǇƄ�ͳƨǂɔƀ�Ŭťƣƹťƛƽ�ͳƊťǂƎ��QLc�¬X~·���n¸~���«´/ª��µL¦/~±Km

×´�q�ÈÆyK�� �
µ³L¡�,n®h����������ŧɕƊŘ�ɒƄťƾɕŨ�ͳƊťǂƎ�ͳƢťƾůŶŤ�ɒťǅ��§³K�QLc���¯Kr¸W��¶�L_�¯LyL²}�� �

È/¡r¢©K�,°¾/zh©K�°/O�È/ª������������ͳƨȕƅƹŤ�ưƨƲŻƾƹŤ�ƸŢťƨƊƄ��]��,§³K�QL/c���¬/����¶/PX¢
V½?�È�`²©K�È~�r®©K�È®��©K� Þ6ÉKŃ�� �
È¡r¢©K�,°¾zh©K�°O�Èª������������ƁƢŤǈƲƹŤ�ŸƅƎ�ͳƭ�ƁƒťƲƾƹŤ�΄ƽťŶ��]��,��,��,���³���,�QLc
§³K���ÈO�L_��V¾P©K�§?�¶zyDń�YKrX©K>L¾gÃ�� �

×mt½�eLP��,È�Wn®h����������ƁɔťƲƢ�ƌƆǈƽŘ��]���³��,¬·mt¾y�QLc���ÈO�L_���QL/c�t/¡r
ÈÆyK�UL�¾ªPW�¯LsLy�r~±�³�� �

×mt/½�eLP��,È�Wn/®h����������ƨƱ�Ƅƀ�ŭƨƊťɕƊ�Ǉ�ƯǈƨƲźƿŘƅ��]��,/cQL�§³K���¬/����¶/zyD
È²¾®k�«LK�È~·³vS�³�È}s´?Ń�� �

×mt½�eLP��,È�Wn®h����������ƿŘƅƱ�ǃťȢƁɔƀ�ƆŤ�ŽɔƄťŮ�Ǉ�ǄƣƽťŶ��¬X/�·�QLc���¯Kr/¸W���¯LsL/y
ÈÆyK�UL�¾ªPW�� �

×r¸��,È�Wr�����������ƄťŲŘ�ǄƢǈƾŷƽ�]���³���,«qL¸c�QLc���ÈO�L_��Kqn��UKqL~X±K�� �
r���,L�qn®h����������ǄƲƮƹŤ�ƷǈƒŤ��]��,«´y�QLc���¬���r¢�©KqKm�� �

¯L½ng´�,È®yL½�-mÆ¾�,§Æ_�-Èª��µmKs�,r�L±�����������¨®��³�¶~½n±K�qm�L¸���V½Å³�µrXz¥
È¡r¡���h�ÈyL¾y��ͳƽʮƊŤ�ŦʮƲǁŤ�ŭƭťɕǅƄ�,�������,���������� �
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Èy´��°½n©Kr¾�±�,n®h�°O�n®h����������ƸƓŻƾƹŤ�ƑɕſƺŮ��§³K�QLc���¬���Kn¾Oq�� �
 ¾±�r¸¥�,°¾zh©KnP�����������ǄƣƽťŶ�ͳǁťũƽ�ͳƊťǂƎ��§³K�QLc���¯Kr¸W��¯t½Kq�� �

È®}L·�,n®gK����������ͳȕƅȕ�ưƲŻƽ�ɒƀťǆůŶŤ�;ǆǂƽ��L®²·Kq�mLXyK��×qmL��È�Wn®h���¯L½LS��¶/L±
n}qK�ÈyL²}qL¡��¬���§´�K�³�¶���µn¢~±Km,�¶¾®©L�©K�È���®©K�¶�L_�� �

mKq�È¸©K�,qn������������ƁǁŤ�ͳǁťũƽͳƽʮƊŤ�ǄƏɔ�ƿťƋǁŤ�ͳƊťǂƎ��¬����È/~·³vS�³�È/}s´?�¶/zyD
È²¾®k�«LK&�� �
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Abstract 
In Islamic teachings, awakening, social responsibility, and addressing 

people's essential needs are of utmost importance. Awakening empowers 

individuals with the ability to think and reason, broadening their vision 

and perspective. Stagnation occurs when individuals remain in a state of 

negligence. Negligence, in various dimensions

giving origin and human purpose, disregarding humanity's unique 

position in creation and the blessings granted to him, particularly the 

blessing of intellect, overlooking divine traditions, and failing to associate 
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with people of insight�can serve as significant obstacles to awakening. 

Identifying and addressing these obstacles can lead to awakening and, 

subsequently, to cognitive, attitudinal, and behavioral transformations, 

guiding individuals to fulfill their vital social responsibilities in Islamic 

governance�one of its most critical attributes. This study, by examining 

Quranic verses and narratives through a descriptive-analytical and 

content-based method, enumerates the dimensions of negligence as 

barriers to awakening, aiming to contribute to the affirmation of Islamic 

governance's efficacy and the revival of a modern Islamic civilization. 

Keywords 
Quran and Hadiths³ Achieving awakening, social responsibility, barriers 

to awakening, negligence, Islamic governance. 
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�´��È�¡³�n²��±�¨½nPW�LOV®��L·V®�±�¶O��L·È¸©K�V±´��³�×qL½�×r½sKry�³�,�V}´±ry
¶�L_��¬�qmq´k�n·K´k�������� 3Å� 3 Þ6ÉK� 8̄ 5K�4 ½�3��<¾�4r��6 X 3g� 2« 3́�5 O�L 3�3È��5½�3�/<¾K 4³r��¬5̧ / 5z4�±3L5 O�L/ 3�������,n/�q����

µn±s�¶�L_�UL¾�´�k�sK�°½K�,�V/yK�¶X�L½n/}q�³�L/½´S³�� 5qKn/¾O�¯L/z±K�°/½K�¶/O�n/±³Knk
°½m�½m� 5qKm°�qL½�,mqKm�ÈrO�«n��¶�L_�eÆ�K�µKq�qm�¶¡�,/yK�µmKm�È/¸©K�Ur�±�µn�³V��
�¬4¢ 3K 3n�3A�V<P3\4 ½ 3³�¬4¡r 4�²3½� Þ6ÉK³ 4r 4�²3W�¯

5K�K 4́ ² 3?� 3°½p©8K�L 3̧ 9 ½3K�L3½������n®h�,��� 

O�¯n¾yq��±K´�VkL²}¶�È�L/®X_K�V¾©´J/z�f¾h/��«L/`±K�³�×qKn/¾O��È/±Kr®¢g�qm
ÈÆ/yK�,�r�rO��¯n/}Æ¢/~�U¶/�L_�ÈÆ/yK��³¯n®W�¶/�L_� 5ULn/���sL/y�¬//�q�Kq

ms�n·K´k��×qKn¾O�ZhO�¶O�×mn�X�UÅL��qm�È�L®X_K�V¾©´Jz�³�n}�¶XkKmrS�-VyK�µ
¯L}ÆW�°zg��������¶©L��qm��×KÈÆ/yK�×qKn/¾O�qm�¯Lz±K�È±?r��V½´·�m´®±�¯K´²��LO�,

{sqK�³�§´�K�¶O��×L·|½Kr¥³�È±Lz±K�Ur���LO�qL¥sLy��×L·��{sqK�³�×r��È©L/�X�×L/·
Nz±L¾ª��t¾±�³�¶XkKmrS�«ÆyK��n±³³ry�³��������¶/�L_�×qKn¾O�È±?r��UKn²Xz�¶©L��qm
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×r���×L²P�rO�×r~O��¯m´/OUn/g³�,�¶/XkKmrS�UKn²X/z�°/½K�¶/OV/yK��¬±L/k��¶´/��
×n®���������,qm�¶©L���×K�°¾/¾PW�³�ÈÆ/yK�È±Kr½K�V½´·�È�zª��È±LP�ÈyqrO�¯K´²��LO
µL¦½L_�¯?qm�×qKn¾O�³�Ur¾�O�,§L���³�ÈÆyK�×qKn¾O�¶O��¯n}¶±L~±�³�{´·��×L·�UL/¾g

¶XkKmrS�°½rO�È²¾zg�L�q�t¾±�³��������¶©L��qm��×K«mr�×´¦©K�¯K´²��LO��³�È²½m�×qÅLy
ÈÆyK�×qKn¾O�LO�¯?�VPz±�,È²½m�×qÅLy�«mr�×´¦©K�°¾¾PW�¶O�V/yK�¶/XkKmrS���¶/O�r/�±

er��ZgLP�V¾®·K��,µn}°½K��³�¬½r/¡�¯?r/��UL/½?�¶/O� /z®W�L/O�mqKm�r�±�qm�qLXz_
UL½K³q�,ÈyqrO�¶O�n½n_�³�´±�È·L¦±�LO�Vª���ULgLy�,�¯K´²��¶O¬¸��±L��×qKn/¾O���hW

�f¾h��«L`±K�³msKmr/TO�ÈÆyK�È±Kr®¢g�qm�È�L®X_K�V¾©´Jz�,µr¸O�L/O�L/W��×r/¾¥�¶/O�³
¬¾©L�W�°½K�f¾h��×n²OqL¡�,UL/P[K�µKq�qm�Èn��n±K´XO�?qL¡×n/�È/±Kr®¢g�ÈÆ/yK��³

mqKmrO�ÈÆyK�°½´±�¯n®W�×L¾gK� 

ʴ˨
ŌŘŖŀŎ˨äğʭŒģ 

ʴ	˨ʴ˨
ãęùĖŞý˨ ˨

qKn¾O�×L²��¶O�V�©�qm�¶��½��¯n}yK�MK´k�sKV���«´²©K�°�µLPX±K���¶/~½q�sK�-V�©�qm�¶��½
���½���µm´/O�¶ 6_´W�³�×qKn¾O�×L²��¶O��,q´/�²�°/OK�������V/yK�MK´/k��¾/�±�³��·Kr�/¾n×�,

����]�,������,�����®·�qm¾°��LXyKq�E½�L���� 5qn��A½����L/²��¶/O×�O/¾¯mr¡qKn�mr/�×��sK
�VyK�MK´k��,Knl·m����]�,��,����������¯?�¨OL��qm�m 4́ � 4q����®_�n/�Kq���¶/X�k�È/²��¶/O
VyK�µn?��L/²��³�¶/X�q�qL¢O�n¾`�¯?r��qm�qLO� ½�L¸²W�µuK³�°½K×�r/¦½m×�Kr/O×��°/½K

r½s�³�°���¯K´²��LO�µuK³��¾O�t¾±V/yK�µn}�¯L���,q´/�²�°/OK�����]�,���,�������½¶/������§³K
g�q´±�q´¸�¾UL��g¾È��±�µn²O�§m�qm¾n²sL�VyK�,È/¸©K�¶/6 P²W�q´/±�´/WrS�µn·L~�V¸_�¶O�

¶¡��B~²�³�AnP�VyK�|~¡��ÇqL�±K��,�����,�������±������¯L/�qL��sK�È/��O�,¯?��È/¢½�Kq
�5°½sL�?�§sL²�sK�´ªy�³�r¾y��¶Xz±Km��n±KK�qm�³ÈÆyK�¯L�r��eÆ���,qKn¾O×��MK´k�sK

¶X}p¥qKmr¡�³�§L®�K�¶O�¶_´W�³�Vª���,KrO×�V/¸_�³�L·L�k�¯KrP_�r¾¥×��×L/·�f¾h/�
VyK�µn²½?�qm���,�¾��������½¶���,L²��¶O�³�Vª���¨OL��¶��±×�·L¥?m´kÈ�VyK�×Kr/O�³�

�¶¢²½KnyrO�×qKn¾O�¶O�n±K´XO�¯Lz±K�,msLy�q³m�m´k�sK�Kq�Vª���n½LO� 
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ʵ	˨ʴ
˨äķʭ˙Ąċù˨ĂŞŊŘøĠŎ˨ ˨

�µmL�sK�V¾©´Jz�ÅK´/y�§Lz½�§Ly��/yKV��°X/yK´k�³�N/ª��È/²�½�V/�©�qm�§K´/y��
©´Jz¾V�,L²��¶O×�´¦l/yLS��¯m´OV/yK�°X�r/¥qKr��V/yK´ksLO�mq´/�³��V/�©�ML/OqK�,
©´Jz¾V�� 6�´�LO��mKr�Kq��¯m´O�³½L�n¸�X��¯m´OrK�«L`±K�¶O×�È/�n/²±Km���,Kn/l·m�����,

]���,��������N©L��È²�½�¨ILz�,yK�M´ª��×´¦OK´_�¶¡�È�l}�¯L®·�È²�½�§´JzV�
³��/�K³�VyK´ksLO�³�§K´y�mq´�¶¡�ÈO´ª��sK�VyK�UqLP��V¾©´Jz�È/�m´/}���³�È¢/yK

¯Kr/¦½m�,��������×L/²��¶/O�V�©�qm��L®X_Kmr/¥�¯n/?���/®_�¯n/}���/®`W��°/®`±K�¯n/}��
¬·Kr��¯n?���,Knl·m�����,]��,��������È®¾¢g�L�qn®h�¬X~·�nª_�qmŪťɕŻƹŤ�,�È\gL/P�¶O

V¾©´Jz�³�×q³LO�n¸�W�¯´d®·��È/yL²}�qK´X/yK�¯?�¶/½LS�r/O�Kq�È±L/z±K�¶/�L_�³�¶/XkKmrS
µ³r¥�«L`z±K�µKq�³�¶Xz±Km��×L·È�L®X_K�È�V¾©´J/z�¶/O�³�n/±Km��×L·�-¶/ª®_sK�È�L/®X_K

«mr�×L·sL¾±�µqLOqm�,¯L/~¢®Xy�,¯Kr¦®X/y�,¯KqL¢·n/O�,¯L��/�Xz�,¯L/®¾X½�,q´/~�U
�³�¯L·K´k����µqL}K�È��n/²¡��,È/®¾¢g�������,������³�wL/zgK�r¦±L/¾O�È�L/®X_K�V¾©´J/z

V¾��´�M´cqL/c�qm�¶¡�VyK�¯Lz±K�sK�Èª®���L/·|�±�³��×L/·�³�¶/±L·L¥?� 5Uq´/��¶/O�³K
��ªXl�q´K�¶O�VPz±�¶±KmKs?�¶/ª®_sKÈ�L/®X_K�q´/K�,s³r/O�m´/k�sK�È/�n/·m�t/¾±�³��sK

¬¸��°½rW�n·�³n²®��°½rW�|lO¶¡�VyK�Èm?�V¾OrW�sK�È�¯K´W�¶/±´¥�¶O�Kq�¯?�UKr[K��×K
¶®·�¯Lz±K�È¥n±s�qm�¶P±L_��L·È�L/®X_K��/ªXl�mL/�OK�qm�³�,È/�ÆkK�,mL/�X�K×�,�³�r/¢�

mr¡�µn·L~�µr¾���È±LhPy��,mKv±�������¶�n�m�×n²�,�VP/z±�¶/±L·L¥?�Uq´��¶O�°X}Kmn¸�W
sK�¶/¡�È�L®X_K�q´K�¶O�¨/¡�sK�×>t/_�¯K´/²��¶/O�¯L/z±K�Kq��L/®X_K�È/��V¾©´J/z�¯K´/W

n¾L±�È�L®X_K� 

ʶ	ʴ˨
äŎŦğù˨äőùĚ˙Þď˨ ˨

½?�qm¶������µq´y�V/�ªk�qm�r/¢�W�qm�n/±³Knk�LO�UL_L²�qm�MLP©ÅK´©³K�¯Kr®��§?
¯L®y?��L·°¾s�³�,µqL/}K��´/�´�°½K�¶O�È/�/¡�n/²²¡�-¶�KqL/¥mq³rS��L/O�µL¦X/ym�°/½K�´/W

×mr¢±��ªk�µm´¸¾O�Kq�V®�����3����q�3k�L 3�L3²8 O� 0Æ5�L3O�K 3p 3·� 3V7�3ª������¶/¡�V/yK��/g�V�ªk�¶®·
VyK�U³L���¶±K´X~S�,¨/�LO�xS�È/®±�°¾/O�sK�³�m´/}�È/®±�m³q��L/�q�n¾/}q�,�����,�]����,�
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������eÆ��V®y�¶O�j½qLW�n±³q�¯Æ¡�,³�§L/®¡�µn/²½?��×K°/}³q�³��5V®/y�¶/O�V/¡rg�
/�q�n//·K´k�|¾/S�×³n//¸�È±Lq?r¸/}�qKr�X/yK³�V�/²¾s�n//²sL¾±��´/�´�°//½K¶��×sL//y� �

M´//ª��³�M´//k�È//±Kr®¢g�¶//¡�V//yK�KqKm�L//O��¯m´//O¬¸��°½r//W¶//�kL}��L·³��³�¬¾//ª�W� �
V///½´²���//¾®�W�³�¶///±L®¾¢g�V//¾OrW�,��´///±�³�¯L//®¡Lg�È½´///¦©K�|//�±�r¾[B//W�«L///�±� �

È//±Kr®¢gÈ//�,�¨¢//}�n//±K´W��×r¾¥¶²¾s�¶//�L_��sL//y�r¾kL//W�¶//O�L//½��½r//zW�Kq�q´//¸�� �
sKn//±L¾O�m��,×r//���������È//yKr¡´m�r//\¡K��L·�qmV½Kn//·�L//¾±m�n²X//z·�µn//}�,�MKt//gK�È//²�½� �
µ³r¥�³��×L·�0KqL/P_K�n½n/}�³�§L/���ÈWL/�¾ªPW�¯´/²��sK�µmL�X/yK�L/O�§L/���È/yL¾y��È®¾®/�W� �
oLlWK�È/��V/z¾±�L/¸±?�È/��K³���L/²�r/O��/P�²�¶/¡�n/²²¡��,È±L/`½qÅ�×q´/�²�������,������ �

µqL/O�°/½K�qm�µs´¡qL/�Ur/Or·�È/�n/½´¥���¶±L/yq��L·q´�/}�È�´/±�UL/�¾ªPW�³��Kq�MoL/¡� �
n½nS�«mr�qm�È�n±q³?�,�qm�Kq�m´/k���L/²�¯?�qm�«mr�¶¡�ÈX¾��³�È²�½�È/®±��n/²²¡

��,nª·�n½´½m�������,«������ 

�qmÈÆyK�È±Kr®¢g�×´¦©K�,ÈX´/¢g�µ´¾/}�wL/yKrO�,È±L/P�,{³q�³�§´/�K��×L/·
V¾O´ª��rO�È¢X�³�ÈÆyK��L·VyK´k�³��×L·«mr�×L²P�rO�³�«ÆyK�/yK�È²½m�×qÅLy�V

¡¶�¶²¾s��sLy�¾®�W�³�¶�y´W�,«Æ/¡� /½�qm�³��Æ/kK�¶X�L½�N½p¸W�V¾±Æ���,�³�×qKn/¾O
VyK�«mr�°X}Kn¸¦±�qKn¾O��«mr/�×L¾±m�³�°½m�Vhª��³�r¾k�¶O�µL¥?�³�¬¾¢g�×Knk�,

�¶�L_�Urk?�³�L¾±m�UmL�y�³�r¾k�°®�X�¶¡�VyK�¶X�r¥�r�±�qm�r~O�×KrO�Kq�ÈX´¢g
n}LO�×r~O�Kp©�-K�È±Kr®¢g�qmÈÆy�V/yL¾y�n/½LO�×qKp/¥��,L·¬¾/�²W�×r¥��,L/·�ULn/k

¨¾¸zW�mr¢½³q�LO�ULnk�r¦½m�³�È´®��µr¸O�L/O�³�È±L/¦Pl±�V¡qL~�³�×r¥��×r/¾¥�sK
È±LP�,´lO�¬�q�×qKn¾O�V¸_�qm�ÈÆyK�n�L��³�§´�Kqm��n±³Knk��¶½?�qm�����µq´/y
µr�O�È�n½Lr���������3³½�7 ©K� 4¬4̧ 4®<ª3�¢�5h7 ©K 3³� 3ML3X¢�3³� 3º 3®½�3t¾¡�7¬5̧������r¾z�W�qm�µnP��n®hK¶/½?�°½�
È�n½´¥���VK�eÆ�K�qm�V®¢g�³�MLX¡�¬¾ª�W��L·/¸±?�UmL�y�³�LV/z¾±�È�L/¡�,�¬¾/ª�W

µuK³�L/O�¶/¡�´/¦©K�°½r/X¸O�L/O�f©L/��§L/®�K���g�³�¨IL���rO�V¾OrW�LO�°½r��³�µKr®·�n½LO�
�¬¸¾¡t½��|·´/¢±�mq´� 5�ÆkK�sK�x�±�UqL¸��×L²��¶O�¶¡�È/�n/}LO���n/®h�µL/¦±�qm

qKr/��m´/k�µL/¦½L_�°½r/X¸O�qm�Kq�×t¾c�r·�¶¡�VyK�Èz¡�¬¾¢g�-µnP��È/��r/·�³�n/·m
«L`±K�°�X�Kq�Èª®��È��n·m����n²Xz·�mrk�³�¬ª��°®}m�¶¡�È±Lmr�,�³��LP/�±K��©Ll
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n²Xz¾±�¶±L®¾¢g�«L�±� 5¬¾ªzW�³�m´O�n²·K´k�V¾OrW�,×³r/¾S�°¾±K´��sK�È/®±��È¥mL/?�³�n/²²¡
¯ 6n®W�³�V¾±n�n±qKn±���n¾}qL�q�,�����,�]��,�������� 

ʵ
˨ķʭ˙Ąċù˨ĂŞŊŘøĠŎ˨ŗ˨äŎŦğù˨äőùĚ˙Þďä˨ ˨
¶�/h©�sK��×Kn±³Knk�rK�¶O�¯Lz±K�¶¡�,¥�¶�r��¶O¾XÈ��LSV}Kp¥�,m´/k��©Lk�rOKrO�qm�,�qm

�³�m´/k�rOKr/O½L�P�W�¶O¾r��m¾��rW�S�¯L/¸_�rOKrO�qm�³�m´k�x�±�rOKrO�qm¾¯´/Kr�V©L//yq��³
q´L/½XÈ��/�¾¬�½V�L���,�OL/y�È²¾K�������©´Jz¾V��È½L·/m?�¶/¡È�¥n/±s� P/y�¶/O�KqÈ�
ÆyKÈ�Kn·½V�È��³�Mr//���n/·�³�n/²¡§L/®¡�Kr/O�Kq�M´/ª�×�³K�¬·Kr/��È/�msL/y��
©´Jz¾V�pS½r×�Æ/yKÈ�½/¢È�r/X®¸�sK½°�¶/�©D��×L·¥n//±sÈ�Æ//yKÈ�V/yK�¶/¡��¶/O
¥n±sÈ�´/O�³�¤/±q�¯L/z±K×�/¸©KÈ�m�³½/²È�/È�n/·m��qm�n/±³Knk�?/½¶������µr/�O�µq´/y
È�Lr�½n���� Þ6ÉK� 3°5� 4° 3zg3K�° 3� 3³� Þ6ÉK�¶3�P 5�¶3�P 5��¯ 4³n/5 OL 3�� 4¶/3©� 4°/h±� 3³�-�±L/z±KÈ��Kq�m´/k�¶/¡� �

S�³��OLW¾³r�·¾b�P·p/�³�¯´±L/�È�/®±�qKr/�È�n/·m�s�³/½r/�/·�qL//O¾b�©´J/z¾XÈ�È/®±�m³q�,
È//®±�¥n///±s�e³q�n//±K´WÈ�m½//²È�L®±��qm�Kq//½n���qm�µn//P��n//®hƨƨƋƮŮɕƅ�ƹŤťƨƨǂƾƄ�,�¤//±q� �
KnkÈ½�Kq�L®·mr¥È½�k¾r��r�È�È�/O�¶/¡�n/²¡¾°�P��³�«mr/¾¶/ª��L·Kq�?X/}È�È/��³�n/·m
e³q��,L·°·o��L·§m�³��L·�LS�Kq�È��n/²¡�/}q¾n��,L/�q����]�,�����,�������§´/yq��Kn/kŅ��

���È~ 3�° 3È�kA� 5̄ ´ 3�¾n/5·L`4®©K� 4MK 3́[� 4¶3ª�� 5¶5X��7 ² 3�³� 5¶½/�� 3°È�P/y¾5� Þ6ÉK� 5̈��-¡�È/z/¡�¶�ÇKr/O
¡® ���±�³�m´k�qmKrO�¶O��«Kn�K�³K�¶O�¯n±Lyq¡�n/·K´k�Kq�Knk�µKq�qm�¯Kn·L`�{KmLS�n²

V}Km���,¶/½´OLO�°OK����]�,�����,������qm�/±Kr®¢g�ÈÆ/yKÈ�,��r/�wn/���¯m´O�n/·�
�L¡È�±¾Vz���5̄ Lz±K�qKn¾O�,LO½n�n?qL¡�,nªOqL¡�,L/O�V/�m�L/O�³�V�r/y�µm´/O�³�©´J/z¾V�

�L®X_KÈ�Kq�m´k�r·L¶±K�,¶±L��lX�,MLzg��,µn}�m/¾��,/®ª�È�m�«L/`±K�¬/¢h�³�µmK�³
ÆyKÈ��¯m´O�n·m�qKr��r�±�n�Kqm´k�°½K�¶¡�½¢È�sK�¬¸��°½r/W¶/�©D��×L·�³�V¾�³r/~

n?qL¡×�«L�±�ÆyKÈ��VyK�±qKmry¾L�r¡L}�³×�,�������°¾±K´��×Kr_K�rO��¾�m�UqL�±�,�¶ªOL�
¯³qm�qm��///ªXl�n///yL��L///O�×n///_�×qKmK�«L///�±�ÈÆ///yK�È///±Kr®¢g�È///X¢ª®�³�,

¡qL//~V�//OKrO� 5̄ mKmr�mKr//�K�«L//®W�,µ³r¥��L//·V¾ª�K�³��×L//·�µL//¦±�¶//±´¥�r//·�sK��qL//��È´//�
×u´©´In//½K�,�µqKmK�r//K�qm�×qÅL//y�¶X//z½L}�V//½L�q�³��½´//~W�È//}t¾¦±K�«L//�±�V//½´�W

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

�,¯
?�U

Lg
Ly
�³�
V
ª��

�±
L

 
��

hW
 

×q
Kn¾

O
 ³ 

V
¾©´
Jz


 
È�

L®X
_K

 
qm 

È±
Kr®

¢g
 

È
Æy

K
 

qm�����

V´¢g�È�V¾©´Jz�¶O�ÈW³L�W�ÈO�³�È¸_´W�¬¡�n±K´W��×L·�V/´¢g�qm�mKr/�K�È�L®X_K
q�ÈÆyKn½L®±������,ÈL�zO�������Èª��«LKņ�¶�ÆP©K�^¸±�qm�È�n½Lr���������4� Þ6ÉK� 3p 3kA�L�³

�Å�¯A� 5>L®3ª4�©K�È3ª 3�½�Èª��K³ 9qL�¡�2¬5©L�� 5º 8��,�2«´ª� 3� 5N3� 3y�Å�³������¯L/·L¥?�³�L/®ª��LO�n±³Knk
¯L®©L�� 5×r¾y�mq´�qm�¶¡�µmr¡�n¸��,¯L´ª��È¦²yr¥�qL²¡�qm�,sL/y�¶/_³�b¾/·�¶O�{
§³LTc�LO�³�n²²¾~²±�V¡Ly�³�n²²¢±�«q´W�³�¯Kr¥�n²²¡�µsqLP�¯L²½r�?���i�,¶/�ÆP©K�^¸±�����mKr�K

�qmÆyK�V´¢gÈ�,µL¥?�,¨�L��,�¾�m�,×n_�,¬�²�,��L~±�LO�³�´¦lyLS³�n²X/z·��¨/·K
�½´zW�,wrW�,wL½�,È¥mrz�K��³�n²Xz¾±UqL�±�¬Xz¾y�wKq�qm�¬·�ÈÆyK�¬¡Lg���¾�m

¶�¾�³�¶O�³�¶X}Km�¨®��m´k�V½Å³�È�n²¡���,×n/�sK�������¶/¡�V/yL_�°/½K�qm�«Æ/yK��L/O
×n¾g´W�µL¦±�,n¸�W�¯L®½K�³?�q�¶²Lk��,×K������,×n/¾g´W�¶/�L_�°XkL/y�³�n½m���K�¶�y´W�

er��Kq�È�V¾©´Jz�¶¡�n²¡��È½L·�Kqn¾©´W�È�¶¡�n²¡�sK�È¢½�¬¸��°½rW�V¾©´J/z�L/¸±?
VyK�È�L®X_K� 

ʶ
˨ãęùĖŞý˨łńĐă˨ĶőùŘŎ 

KO�r//�±�s//¾�g�¯KqKn¾//�È�X//z·�¬©L//�È�,L`OL///_�§L///g�qm�¬©L//��¶//®·�,È½�W//¾¾¨¢//}�r�³�
nPW½�̈�¯n}VyK��Lz±K¯K´²��¶O�t¾±�¯�It_È�K�sK�n²®}sqK½°�Xz·È�,�¶X/}Km�Uq³r¾/��n½LO

³�n}LO�Xym�q´�²�¶O¾OLÈ�s�q´¸��³�§L®¡�¶O¾¶²��×L·ª���³�µ´�©L/O/¾L·mKn�X/yK�V�,K�n/½LO�s
²�LO�r�±È�n²¡�r�y�m´k�³�K©³¾�5§t²/�°�²�LO�r�yÈ�V®y�¶O�§L®¡�,O¾qKn×�VyK��O¾qKn×�

³��W¾¾UKr�z�±KÈ�,O¾/~²È�,Kr¥½/~È�/~²¡³-È��L/W¶/O�XkK/¾qL�´/k½|��sK�³�µmr/¡�V/¡rg
m´}�rPk�LO�ULy´zh��±Lz±K¶¡�È��wLyKrOn}�µn½r�?�×n¾g´W�Ur��µ�,�³�µK´/k�§L/®¡

�Nª���gVyK�¡�V/�L½qm�f¾h/��q´/��¶/O�Kq�È/²½m�³�ÈX/z·��½L/�g�r/¥K�³n/²�,L/®Xg�
È�mr½pS���,È±Kq?�È®yL�������-LK�¯L¾�°½K�qm�,N/_´�È�±K´��°/½K�f¾h/��V/�L½qm�«n/�

�³�µmrO�³r��Vª���MK´k�qm�Kq�³K�³�µn}��½L�gVhW�Kq�×qKn¾O�qKr��m´k��L�~©K�È��n·m
§´hW�«n��³�,ULP��W�,È¦XkLOm´k��L·V¾©´Jz�«n��³��×r½pS�´�k�¶O��Kq��L®X_K�qm

ÈS�qm�}Km�n·K´kV��¨¸_�n²±L�È�±K´�,N��W�,m´®_�,r 6̀ hW�,��µr/¾�³�V/ª���sK�x/S
ÈyqrO��×L·�¾®��,n½mr¥��l~�V/ª���¶¡�È/�¶/~½q�sK�n/±K´W�×K��°½rW�×qKn/¾O� 5�/±K´
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n}LO���V/ª���¬/¸�5�±L/�¶O�qLXz_�°½K�qm�¯?�ULgL/y�³�mqK´/�sK�¬/�K�¶/¡°¾/~¾S��V/yK
¶XkKmrS�È�m´}�� �
 �mL��³�AnP�sK�Vª�� 

 ¯Lz±K�sK�Vª���³K�µL¦½L_�³ 

 V®�±�sK�Vª���L· 

 V²y�sK�Vª����×L·ULP[K�UL¾Or`W�³�È¸©K�µn} 

 Ur¾�O�¨·K�LO�È·Kr®·�³��LPWqK�sK�Vª���� 

ʴ	˨ʶ˨
ĕʭĸŎ˨ŗ˨ùĖþŎ˨ěù˨ĂŋŀĻ˨ ˨

È}´Kr��³�Vª���È¥n²O�sK�,¯Lz±K�³r/��È®¥qmr/y�³�×m´OL/±�¶/�q³�¶/O�Kq�È/�r/Om��
�«r¡K�rPL¾SŅ�È�n½Lr����h4W� Þ6ÉK� 5r¡5p5OÈ¾��4 ª4�©Kz5²5 O� 3³�M´¾¶5±L�§m�-L 4̧ W´ 3��L·�L/O/½mL��n/±³Knk

µn±s�È�¯?�sK�Vª���LO�³�n±mr¥�È�¾n/±r����,×r¸/}�×q�×n/®h����]�,�����,����e�,�������
Èª�ņ�È�n½Lr�����5z3±� 7° 3È�¶/3P7 ª3��È 3®7�3A� 3³� 4¶ 3z7�3±� 4 Þ6É3K� 4µL 3z7 ± 3A� 4¶3±L 3h7P 4y� 3 Þ6É3K����Kq�Kn/k�¶/¡�È/z¡

n²¡�{´Kr��,Knkn/±Kmr¥�q´/¡�Kq�³K�§m�³�msKn/±K�È/}´Kr��m´/k�¶/O�Kq�³K�n±³����,×n/?

����]�,�����,������n¾g´W�µL¦±��³�q³LOV½L��q´h�,×L·qL¾��f¾h��qm�Kq�n/�±�³�×q³Km�
qL¾XkK�Kr��¯Lz±Kq�È�n·m��³V�L®_�sK�¯Lz±K��qm�,�Kq�³K�È/}sqK�«L�±�³�È�ÆkK�È¥n±s
mL`½K�È�n²¡��×r¸��n¾¸}�µn¾���¶O�,¬/z_�³�e³q�sK�N/¡r� 5̄ Lz±K�,�sK�È/It_�Kq�m´/k

q´�W�|²½r�?�È�n�O�³m�°½K�³�n²¡�,rO�¯Lz±K�×KrO�Kq�ÈWÅL®¡È�mqL®/}��×r/¸��,�������
qm�n±³Knk��¶½?��x±´½�µq´y�È�n½Lr�����5p8©K� 8̄ 5E½� 3Å� 3°½�3h7 ©L5 O�K´ 4� 3q 3³�L3± 3>L3�5 ©� 3̄ ´ 4_ 7r¾�7 ± 9n/©K� 5¹L¾�L

/8©K 3³�L 3̧ 5 O�K 9́ ± 3B 3® 7�K 3³�3̄ 4́ ª5�L/3��L/3²5 WL½?� 7°/ 3�� 7¬/ 4·� 3°½ 5p��� 5qKn/½m�¶/¡�È±L/z¡�0L®ª/z��5V/L¾����L/��³
¶PyLh�¯L~©L®�K�¯n}��µn/}�m´²/~k�L/¾±m�È¥n/±s�¶/O�³�n/±qKn±�n¾K�Kq��«Kq?�¯?�¶/O�³�n±K
¶X�L½�¯L±?�³�n±K�sK�¶¡�Pk�ÈO�L�UL½?n±r����qm�µn/P��n®hƄťƨǂƾƹŤ�ƅɕƨƋƮŮ���´/�´�°/½K�¶/O
µqL}K�È�n²¡�-�¯L±?�§sL±�L�§´yq�rO�¶d±?�qm�¶¡�µn}�UrP��³�L·sqn±K�³�|±Km�³�L·��³�L/·

V®¢g�¨6BW�¯?�qm�L·�È®±�¯?�V©Åm�³�§´®}�¯L¸_�qm�³�n²²¡�È®±�n²~½n±K�����°½K�LO�xS
Vª���,±qKn±�L�qKn½m�¶O�×n¾K�³�n����n±n}�È�Kq�L¾±m�È¥n±s�¶O��³°½KsK��¶/�n�m�«L®W�³q
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È¥n±s�¯L}qL¡�³�n}�m³nh�¯?�¶O�,¯L®·�q´��qm��µKr/¡K�mL/¸_�×KrO�^¾zO�sK�¶¡�È±Lz¡
n±qKm��L�q�n¾}q�,�����,�]�����,������ �

È½LP�LP��¶Æ��µn¾���¶O�,È±L/z±K�UL/�L®X_K��³È�L/®X_K��¯m´O¯L/z±K�,�¨/L¢W�×KqKm
¨L¢W�°½K�³�VyK�È`½qnW�,ÈO�mL��³�KnP�³�°½m�sK�Kq�¯Lz±K�sL¾±�È®±��V/yL_�°½K�³�n²¡

�½r~W�¶¡�,�³�°½mUq³r��Èg³�q´¸��È�nOL½���V/½´·�V/½L��sK�qL}ry�¯L¸_�qm�¯Lz±K
|//lO�,V//½L��³�×qKm��n//·�L//O�È�L//®X_K�V¾©´J//z��È//�ÆkK�¯L//¸_�°//½K�×n//²� �
n±´¾S�È�mq´k��q´/S�Èª�WKrO�,�������UÆ¢/~�qm�Kq�¯L/²´�n±³Knk�,ÈXl/y��L·¤²_�³��L/·
×qL½�È�×n²®±K´W�wLzgK�Knk�rO�¨¡´W�LO�°´�³�n²¡�È�n/²¡��¯K´/W�°/½K��³K�¶/O�×n/²

�Ur¾�O³�¨�LO�sK��g��¾l~W�Uqn��È�ÈO�Ur¾�O�°½K�sK�¯L²´�r¾��¶¡�n·m�µr¸O�n/±K�
�{´·r��,������ 

ʵ	˨ʶ˨
ŗù˨˫ʭâŰʭċ˨ŗ˨ŏʭĠőù˨ěù˨ĂŋŀĻ˨ ˨

¯Lz±K��ÈyL²}S¾n±´�Kn_È½�pSL±½r�LO�ZgLP��L®X_KÈ�mqKm�³�mKr�K�qm��L®X_K� ,LO�¶/_´W�
¶O�±LPÈ�³�mLP×�±Lz±KÈ�³��´±��ªWÈ�m´k�sK��g¾V��¯Lz±K�³��L®X_K�³�O¾qKn×� ,¶/O�|²/¡�

¶XkKmrS�³�±LsÈ�¶�L_�±L/q?È�³�m½/²È�¬/�q�n/·K´k�mq´/k�¶/¡�qm�/z¾r�V/~¥sLO�¶/O�
Ur���©³K¾¶�³��K¾¨�m´k�«n��¶X}KmrO�³�¶�L_�ÆyK� 5ÈLW¾°�µn²²¡�UmL�y�±m¾L�³�Urk?�

Kq�¬�q�n±tO��qL�±K×��,«n/���������r¡o�qm�rX~¾O�¯Lz±K�¶c�r·�³K�¶/O�|¸_´W�³�m³q�³r��Knk
m´}�rX~¾O�,rX¸O�Kq�m´k�È�È·L/¥?m´k�È©L��NWKr�¶O�³�nyL²}�È/��n/yq��,×r/¸������,

��������qm�V//´¢g�Æ//yKÈ�,¯L//²´�¶//O�VkL²//}��g¾V//��m´//_³×�´//k½|�//�´W¾¶�
È�n±mr¥�LW�sK�K½°�qp¦·q� ,wL/zgK�{sqK�n/²×�³�Ut/��n/²×�/¡µmr�³�qn/��m´/k�Kq�

yL²~O²n��ª�Èņ�È�Lr�½n����3ª 3· ��1C 4r 7K��7¬3©�½� 7�5r7���4µ 3q 7n3���z¡È�¶¡�qn��m´k�Kq�VkL²~±�,
�Æ·�n}���,È�q�n¾y�����,e�������K½°�wLzgK�{sqK�n²×�³�¯K´W�n²×�,³K�Kq�¶/O�V®/y�
«L`±K�h�¾f�L�³½|��qm�§LP��m½¯Kr¦��´y�È�n·m�³�¶±�L¸²W�sK�sKrOK�±¾sL�¶O�«mr/�q³m×�
È�n²¡� ,¶¢ªO�qm�z¾¨gr�~UÆ¢�³�¨ILz�m½¯Kr/¦�«n/��¶X/}KmrO�³�sK�«L/��K�³�«Kr/¡K�
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«mr�Up©�È�mrO�³�wLzgK�{sqK�n²×�´²�×�È�n²¡���,{´·r������� 

¯L/z±K�qm�Èz�±K�UL½?�VkL²}�³�¶_´W�,¶ª¾/y³��×K�³�V/y³K�V/¾±L�g�VkL²/}�×Kr/O
�¶½?�LO��OL����r~g�µq´y���3W� 3Å 3³¢�K 4́ ±´¡�5p/8©L½/ 3z7 ± 3B3�� 3 8ÉK�K´/ 4z3±� 3°/5J3©³4A� 7¬4̧ / 3z4�7 ± 3A� 7¬4·L ��4¬/4·

�3̄ 4́� 5yL3�7 ©K��x�±�È}´Kr��,�¶X/z±Km�«sÆ/�n±³Knk�È}´Kr��LO�¶/O�n/±³Knk�¶/¡�È/XKr¡�³
VyK�µmKm�¯Lz±K�µL¦½L_���¶½?�qm�n±³Knk���µqL/}K��´/�´�°/½K�¶O�>Lz±�µq´y�È/�n/²¡��

�� 7n3�3© 3³¡�5²3O�L3² 7 8rÈ��3³� 3« 3m?�������qm�È½L/P�LP��¶ 6Æ�ŤƇƨɕƾƹŤƿ�È/�n/½Lr����W�sK�m´/��/¢r½¬�,
�L//�XkK��¯mKmL²��¶//O//½V�Kr//}�³�V��¯mKm//�´�k�¶//O¾V//yK�ÈX�//¡m�qm�¶½n//}LP±�¯Kr//¦�

�È½LP�LP��,�����,�]����,��������¯Lz±K�È��V/ym�×nOK�¯L¸_�³�¯L¸_�°½K�qm��½L�g�¶O�n±K´W
�Uqn��LO�³�nOL½³�qL/¾XkK�µmKqK�m´/k�×�È/�n/±K´W��³�µmKm�f¾_r/W�×r/¦½m�r/O�Kq�È/¢½�qm
n²½t¥rO�V½L¸±���r4�¢3¾ª3�� 3>L 3}�°3� 3³�°5 4́ ¾ª3�� 3>L 3}�°3®3�����/¸¡�,�����¶/P²_�¶/O�¬/·�«Æ/yK��×L·

¶P²_�t¾±�³�×sLym´k�³�È±³qm��×L·�-mqKm�µv/½³�¶/_´W�È�L®X_K�¨ILz�³�È±³r¾O��5p/8©K 3³½� 3°
�3̄ ´/ 4�K 3q� 7¬5· 5n7̧ 3� 3³� 7¬5̧ 5 WL3±L 33 5Á� 7¬4·��S�³�n/¸��³�V/±LK�¶/¡�¯L/±?�³¾L/~±L®¯�L�q�Kq/½V�n/²²¡��

��,]qL�������¶/¡�V/yK�µmr/¡�er/��¯Kr¦½m�LO��LPWqK�mL`½K�×KrO�Kq�È�½L�³�LXyKq�°½K�qm
¯?�¶½Ly�qm��L·�{sqK�,eÆ�K�,V©Kn���³�È/�ÆkK�×L·�����¯L/z±K�n/}q�³�È©L/�W�,��¬/�q�L·

mq´lO���,×r¾/~O�������¯Lz±K�°½K�È�È/yL²}Knk�qm�|½´/k�V/¾�r��V/½L¸±�¶/O�n/±K´W�,�¶/O
½L_¯L/¾O�°/½K�L/O�³�n/½?�¨/IL±�°¾®©L�©K�Mq�µn·L~�³��g�m´¸}�µL¦�,�³�V/�Æk�V/�¾�g

¯Lz±K�È²¾~±L_�,×n/¾g´W�Z/gLP�qm�¶/¡�V/~¥�n/·K´ksLO�¯LhP/y�×Knk�V½r¸��¶O�,
�V/yK�V�Æk�sK�µv½³�È´¸��³�ÈgÆ��K�È½L²���,È/ª?�×mK´/_�������,������¯n¾/yq�³

È�¾�g�§L®¡�¶O�×m´_´�r·�{K�,VyL²��«tªXz�x¢�©L/O�³�,�«tªX/z�m´/_´�r/·�×L/²�
�V//yK�m´//_´�¯?�V//�¾�g�×L//�O��,È½L//P�LP�������,������¯Lz±K��È//yL²}ÈÆ//yK�,�V//hW

{sqK�f¾h��°¾¾PW�LO�ÈÆyK�V¾®¡Lg��×L·«ÆyK�È©L�X�,�r¾[BW�f¾h��V¡rg�rO�×n_
V¾©´J/z�«L`±K�r¾z�qm��×L·�×Kn/k�¶/O�m´/k�ML/zX±K�°X�r½p/S�L/O�³�¶X/}Kp¥�È�L/®X_K

¯LhPy��³¶ªJz�È¸ª©K�¶�¾ªk�¬¸�,µL/¥?m´k�Ur/����´/�´�¶O�,È/¸©K�V/±LK�,V/Kr¡�,
V�Kr}�,�³�L�q����¶_´W�{m´k�È¸©K�£qtO�e³q�È�n½L®±��µL²S³rzk�,������ 

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

�,¯
?�U

Lg
Ly
�³�
V
ª��

�±
L

 
��

hW
 

×q
Kn¾

O
 ³ 

V
¾©´
Jz


 
È�

L®X
_K

 
qm 

È±
Kr®

¢g
 

È
Æy

K
 

qm�����

ʶ	ʶ˨
Ă˙ĸő˨ěù˨ĂŋŀĻ˨˨ʭŕ 

ÈÆyK�È±Kr®¢g�×K´©�VhW�ÈÆyK�VK�sK�¬½r¡�¯?r��,K�°½rX¸O�¯K´²��¶O³�V��sK
O�È±Lz±K�È¥n±s�µ´¾}�V¸_¶�¯K´²��´¦©K×�VK�r/¦½m��L/·³�µmr/¡�mL/½�V/®�±�¯Kr/�¡�Kq�

Knk�×´y�¶O�r¾y��±K´�sK�È¢½�È�n±Km��¬¸�sK��°½rWV®�±�sK�Vª���¨K´��,L/·��sK�V/ª��
Knk�mL½�,�5È·LW´¡�L½�¨¸_�È�¾�g�¬�²�¶O�VPz±�¯Lz±K�V�r��,q³r���³�����V/z±Km�qm�¶/¡

qnXyK�V²y�qm�×qLX�r¥�³�×³rkK�³�×´¾±m�qL[?�¯?�ÈS�¬/�q�¶/�L_��´�y�³�n±³Knk�]K
mq´k�n·K´k��È�¶/~½q�LO�¯K´W�°¡��¯mr/¡¶²¾s�¨/K´���sL/yV®�±�sK�V/ª���,L/·��³�m´/k

¶XyqK³�×L·´¦©K�¶O�Kq�¶�L_�°¾´���¯L®·�¶¡ņ�n²X/z·�,�n±L/yq��,È±L¸�/�K�ÈPIL/��������
�� 7n3�3©¡�3©� 3̄ L¢�5�� 7¬È��7° 3®5 ©� 1º3² 3z 3g�1¹ 3́ 7y4A� 5 8ÉK� 5§´ 4y 3q�������KtgKM�,����¢½gK�sK�È¢�§´yq�V©Lyq�«L

�KnkŅ�,K�³½¯L®�L®}�¯mq³?�,K½�VyK�°¡�ÈyLW�³K�¶O�¶¡²/¾n�,�qm�¬/·�³�{qL/X�¥�qm�¬/·
{qLX�q�,È�L®}�³�O¾²¾�n¡V�~�¶c�Knk�µKq�qm�³K�¶�L·½È/�¨®hW�È�¡n/²�,�qm�¶/±´¦c�³
¤²_�µn}�r�Lg�L·�,�q´��¯?¡LO�¶½È/�mL¸_�n�¡n/²�,±�L®/}/¾LO�t/½S�³K�sK�n/¾�Ç³r¡²/¾n�

�È½LP�LP��,�����,]������,����� 

V�ªk��Kn·K�¶O�¯Lz±K�¯n¾yq�×KrO�§L�X�n±³Knk�,�µmKm�qKr/��³K�qL/¾XkK�qm�Kq�×qKtOK
³K�³�È�qL¡�¶O�LO�n±K´W��×r¾¥V®�±�°½K��×L·L¸±?�VkL²}�³�È¸©K�,n/yrO�È½L/¸±�n/���¶O��
¬¸��°½rWV®�±�,¯?�LO�¶¡�VyK�¨���È�r/¡��qm�Kq�q´/K�fP/��³�°/zg�¯K´W�r¾/z�³�m

V�r¥�r�±�qm�¯Kr¦½m�³�m´k�n}q�V¸_�×rX¸O��µn/±s�N}�qKm�,��������¨/���V/®�±�LO�¯Lz±K
µmKqK�³�,¨¾�¨OL��qm�VyK�qmL���L·¨¾�¶®·�rO�³�n½L®±�È¥mLXz½K�³�V³L���L/·�V/´¢g

¨¾�¶®·�³�µmr¡��L·�n/²¡�Nz¡�Kq�×´²��×mKs?�³�µmKm�qKr��¨���¯Lr��VhW�Kq��,×r/¸�

����]�,���,�������¯Lz±K�L·�¨·K�¶¡�È½�O¾Ur�n²Xz¾±�,sK�Knk�,|²½r/�?��n/·�,Ur/k?�,
UL±L¢K�,¶±L~±��L·V®�±�³��×L·�³�n²Xz·�¨�L��n±³Knk¯?r/��µm´/r��¶/O��������L/±7A 3q3o� 7n/3�3©� 3³
� 3¬8² 3̧ 3̀ 5 ©¡\¾�Å� 1M 4́ª4�� 7¬4̧ 3©� 5x7±5 7ÃK� 3³� <°5 7̀ ©K� 3°5�0Kr½�7�3A� 7¬4̧ 3©� 3³�L 5̧ O� 3̄ ´4̧ 3�7�¾�Å� 1°½� 7¬/ 4̧ 3©� 3³�L 5̧ O� 3̄ ³ 4r 5�7P
�Å� 1̄ Ko?½�5J©³4A�L 5̧ O� 3̄ 4́� 3® 7z �¡�5J©³4A� 9̈ 3�3A� 7¬4·� 7̈ 3O� 5«L�7 ±3 7ÁL �� 3̄ 4́ ª5�L�7 ©K� 4¬4·��,�Kr/�K������©m/¾¨�

K�¯?½°�§m�¶¡�VyK�L·È½�Åm�¯?�LO�¶¡�n±qKm/½¨�S/¾s³r×�/g³q�sK�¬/�K�Kq�¯L²®/}m�r/OÈ�,
r//¢�×�,�L//®X_KÈ�//½L�Kq�È//¢½t¾��È//®±�n//²®¸���L//�q�n¾//}q�,�����,�]�����,�������°//zg�«L//K
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ÈPX`ņ���V3L�A�L� 4¬3�<²©K� 4̈ 3̧ 4̀ W�,V/3� 5r 4��V8© 3³�KoF���V®�±��L/·¶XkL²/}�L/±�n²X/z·�L/W��n±K�³
®·¾°�¡�n²X�q�¶�¯L}qn���È�¶XkL²}�n±´/}���,È/zª`����]�,������,������V®�±��È½L/·�¶/¡

rO�m´_´�°½K�n}q�×KrO�³�¶X�r¥�{´�?�qm�¶±L�}L��Kq�¯Lz±K�n/²½´SL¢W�³�|/}´¡�qm�r/W
��,¯L½qL�±K�������,������mL��«LKņ�È�n½Lr�������/ 4}�KoE� 5>L/®�8²ª5 ©� 3§K³ 3s�Å¢� 3>L/�3O�Å�³�U 3r

�KoE�L¸©¡U 3r/5��,/ 9~©K�³¢s� 4r/½/�� 1¹ 3mLÈ��5�©K� 3°/5� 1̄ L/A�³� 5¬3�<²/©K/¾�5r��/OwLT/y�m´/_³�L�ÇqKt/¥�,� �
V//®�±�±�§K³s�L//·¾È//yLTyL±�m´//_³�L//O�³�n//²OL�,LS�L//¸X®�±//½n//²±L®±�qKn��wLT//y��ÇqKt//¥� �

Kt�K�N_´½V®�±�|�¥´/ª_�³�L/·¾V/yL¸±?�§K³s�sK�Çr���,È/²¾ª¡�����]�,����,������� 3§L/3�
�3z 4h7 ©K¾�5ª 3�� 4°7 O� 4°Èņ�����3̄ 3A�K´4®3ª 7�K���3̂ 5 IK 3́ 3g��� 5wL8²©K���3©5E¢¾�7¬��/3ª 3�� 5 Þ6ÉK� 5¬/3�5 ±� 7°/5¢¾� 3¬3�<²/©K�K´/9ª 3®3W� 3Æ/3�� 7¬

�3��È3©5E� 3§ 8́ 3h3X3X3�¾�5r¡�7¬��K´g�L±L®·½^�V®�±�sK�«mr��×L·K�r/O�L/²O�V/yL®}�r/O�n±³Knk/½°��sK
V®�±��×L·¸©KÈ�´~±�¶Xzk½n��n±³Knk�¶¡?�L®}�sK�Kr±�µm´®±�Nªy�´/y�¶/O�³×�m½¯Kr/¦�

rO�È�n±Kmr¥���,È/zª`����]�,�������,������V®�±�sK�V/ª����L/·�«L/�±�sK�V/ª���¯L/®·�¶/¡
VyK�q³LOn¾g´W�,{sqK�«n��wLzgK�n/²×�´/W�³¯K�×n/²��³�«L/`±K�qm�È·L/W´¡�N/_´

V¾©´Jz�³��½L�³�È�L·�mmr¥� 

ʷ	ʶ˨
ĂŒğ˨ěù˨ĂŋŀĻ˨āʭþćù˨āʭŞýĚČă˨ŗ˨äŖŊù˨ãʭŕ˨˫Ėģ˨ 

¯?r��³�«ÆyK�ÈX¾OrW�×L·mrP·Kq�sK�È¢½�,|½Ls?��×L·�È/®Xg�V²/y�¶/¡�V/yK�È¸©K
¯?r��³��VyK�ÈPWKr�×KqKm¶¡�µ´�©LO�³�¶X�¸±�×L·mKn�XyK��×KKq�mqKm�m´/_³�¯L/z±K�qm�¶¡�

V¾ª���¶O�È�¯?�sK��n·�³�n±Lyq�,V/yK�È¸©K�Mr��¶O�¯Lz±K�¯n±Lyq���¶/½?�qm�n/±³Knk��
m´·�µq´y�,µqLO�°½K�qm�È�n½Lr�����3́ 4· 3³��5p8©K×��5�� 3� 7q3 7ÁK 3³� 5UK 3³L 3® 8z©K� 3�3ª 3kÈ��3A� 5º8X 5y½�3³� 2«L¡� 3̄ L

�5 ©� 5>L 3®7 ©K�È3ª 3�� 4¶ 4} 7r 3�¾�3́ 4 ª7 P¡�3A� 7¬¢½� 0Æ 3® 3�� 4° 3z 7g3A� 7¬����-�Knk�Kq�×´/²��³�×mL/���L²�¯LhPy�n±³
VyK�¶X}Kp¥�¶�½m³�¶O�¯Lz±K�qm���¾A�r¸�¢½�L®©�L±L�WE�°zgA�¬½¶ª®��,¶O�wL²ª©�³�¶©�L��±�³�,

����ª�_�³¢n�X/z�¬½��¶/�m³A�L/�sKr/OÅ�°/¾mL®©K�n/IK´�©K�³���L/²®©K�°/�¶/½´²�®©K�³�º/½º��
�L/�qn¾}q�,�����,�]�����,����� ½�«Kn¡�¶¡�n·m�¯L~±�¶¢²½K�LW�,«L`±K�Kq�×rX¸O� 5°�X�¨®��

È���±�«mr�³�{m´k�¶O�³�n·m�È��³�×mL/���L²�³�nIK´��¯n±Lyq�×KrO�È¥mL?�³�n±Lyq
mqKm�Kq�×´²���V®�±�sK�Vª����×L·Æ/O�¨/·K�³�¯Kr¦½m�ULIÆXOK�¶O�¶_´W�«n��³�n±³Knk�,

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

�,¯
?�U

Lg
Ly
�³�
V
ª��

�±
L

 
��

hW
 

×q
Kn¾

O
 ³ 

V
¾©´
Jz


 
È�

L®X
_K

 
qm 

È±
Kr®

¢g
 

È
Æy

K
 

qm�����

mqKmr//O�qm�Kq�¯L//z±K�×qKn//¾O�«n//���|½Ls?�,L//·�³m�sK�µmL�X//yK�³�È·L//¥?�«tªX//z��qKt//OK
�¾©L/¢W�«L®W�¶O�¯n¾yq�³�VkL²}�,V¾©´J/z�³�UKn/¸�W��È/¸©K�N/·K´�sK�°/½K�³�V/yL·

�µmKm�qKr/��V¾©´J/z�³��/¾ª¢W�¶X/z½L}�Kq�³K�³�µm´r��VKr¡�¯Lz±K�¶O�n±³Knk�¶¡�VyK
VyK��sKr¾}�«qL¢�,×����]�,�����,����� 

¶²¾s�³�µn/}�°¾/`��¯Lz±K�È¥n±s�LO�ULIÆXOK��sL/y°�LO�q´/¸���L/·/z¡�³�UÅL/®¡�N
�VyK��,È±Kr¸W�mL~©m�������,�����¯?r/��µm´r��¶O�³�,�/5 © 3³¾�5p/8©K� 4 8ÉK� 3� <h3®½�3³�K´/4 ² 3?� 3°½� 3�/ 3h7®

�7 ©K¢�5r5�L½�3°���©Lk�×L²��¶O�¨�K�qm��h��¯mr¡�r�rO�³�� /½�sK�mKr/½K�³�N/¾��¯m´®±
�VyK�r¾¸�W�³�¶¾¡tW�n²±L®·�³�µm´O�t¾c��,È±L¸��K�N�Kq�������,�������NgL�ƽƿťƨɕũƹŤ�΄ƾŷ�

¶½?�°½K�¨½o�È�n½Lr��������¯L/hXK�°½K�,�V/}Km�n/·K´k�È/S�qm�MK´/��³�n/}q��,È/yrP�

����]�,�����,��������K³qm�È¸©K�ULIÆXOK�,�¶/O�µ´��sK�Kq�¯Lz±K�³�VyK�ÈX¾OrW�mrP·Kq�×KqKm
r¾y�V¾·´©K�sr�¶O�V¾±K´¾g�sr�sK�³�¨���È�V®�±�¶O�f¾h��µL¦±�³�n·m��L·�³�Æ/O�¨·K�³

��Vª��´�´�°½K�sK�¯mr¢±�,¯L/y?�Kq�§L/®¡�µmL_�qm�V¡rg�r¾z��rWµmr/¡��Mr/��¶/O�³
mmr¥�¨IL±�È¸©K��È½LOLO�È_Lg�,�������qm�È²½m�È¥n±s� Py�,È½L/_�¶O�Kq�¯Lz±K�Vª���«n��

È�¯LLy�¨¢}�°½rX¸O�¶O�Kq�¯Lz±K�UL�LPWqK�¶¡�n±Lyq�È/�n/·m�,Ur/}L��qm�È/Xg��L·�³
«Æy��´±�qm�ÈXg��¯mr¡L¸�K�³�ÈXy³m�³�VPh�q������¶/3P<¾ 0�� 0¶/3¡ 3qL3P 4� 5ÉK� 5n/²5��°/5� 0¶8¾ 5h3W�����

�q´/±�,�����µt¾¡LS�¶¡�Kq�ÈXÆy�³�V¾²K��°½rWV¾hW�VyL·�,qKr�rO�¨OL���r��LO�È/�n/²¡�
�ÈW³r�,�������Èª��¯L²´r¾Kņ��¶P�k�qm����¶�ÆP©K�^¸±�È/�n/½Lr���������7 ª3�¾� 1C 4r/ 7K�5�/5�3X7 ²

�5¶ 5z7�3²5 O�,�5�3P7 ©K�L 3®8± 5F3�¾�3�3X3�� 3�5® 3y� 7° 3� 4r¢�3r�,�3r 3�7 O 3B3�� 3r 3�3±� 3³�,�5r3P5�7 ©L5 O� 3�3�3X7 ±K� 3³�,�3ª/ 3y� 8¬4 [ ��0Km 3n/ 3_��0Lh/ 5�K 3³
½�5�� 4N8² 3̀ 3X¾�5�� 3º 3� 7r 8�©K� 5¶È��5³L 3̧ 3®7 ©K�,×/5�� 3§ 3Æ 8�©K� 3³È��5³L/3� 3®7 ©K×������r/·¡LO�x/½�sK�n��³�N/·K´
K¢UL±L��´k½¥�µr¸O�°X~¾c�-mrKr¡�O��l}�¶¾O�³�r¾�L²¡�VyK�Èz¡�¶�m´/k�{´¥�LO��

O�³�m´²~O¾n²½�³�n~�m´k�¬~c�LO��PO¾¥�UrP��³�n²¾�n/¸±�«L/¥�È²/}³q�µmL/_�qm�xTy�-mr
¡µKq�sK�¯?�qm�¶�L·½�È¡È�È¸X²�r¥K´�K�UL¸P}�³�È·Kr®¥�³��´�y�¶O�¶�m´/}���K�qm/½�°
P�W¾«LK�UKrņ�qKn~·�¯L¦®·�¶O�È�¥�µr¸O�µKq�³�n·m¾qm�Kq�Çr�O�¬~c�³�K´²}�{´¥¾�L/²

m�MqL`W�sK�µmL�XyK�³½µmL_�qm�¯mL¸±�«L¥�xTy�³�¯Kr¦��ÇL/·µL¦WrS�sK�q³m�°/}³q��L/·�³
È·Kr®¥�¨K´��È�mr®}���,ÇsKr¾}�«qL¢�������qKn¾O�¯Lz±K�,ÈXl/y�³�NIL���L·�°½r/X¸O�Kq

http://www.jiss.isca.ac.ir
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¶ª¾y³�]qLk�×KrO��¯n}¯Kr¦½m�³�m´k�,Knk�×´y�¶O�V~¥sLO�³��´�y�r¾z�sK�È�n±Km��� �

ʸ	ʶ˨
ʭý˨äŕùĚ˙ŕ˨ŗ˨ĭʭþăęù˨ěù˨ĂŋŀĻ˨āĚŞĨý˨˛ŕù 

}LP±�¶X}Kn±�qLX�q�³�¨®��¶�r��qm��¾®��È®¸��³�f¾h��È¡qm�¯Lz±K�r¥Kn�,�¬¾®/�W
�m´/_³�³K��´�y�L½�³��±K´�LO�³K�mq´krO�r�k�¶�h©�r·�¶¡�VyK�q´¡�¯Lz±K� ½�n²±L�³K

n±r¾¦O�Kq�³K�Vym�¯Kr¦½m�n½LO�³�mqKm���«r¡K�rPL¾SŅ���©¾�ÁK� 3x�°/ 3�È®½�4µ 4r/�3O�È/®7��,
�3O�È®7�3W�° 3�È®�ÁK�L®8±E¾�4¶4 Wr���¡±�¯?�q´¾�Vz¡OL±�|®~c�¶¾n}LO�L²�,ªO¢�¶¡�q´�È��K³��

�¯?¡�VyK�Èz¡m�¶½�O�µn¾�|Wr¡n}LO�q´���,È�X�������,��������¯L/z±K��Ur¾/�O�n/�L�
¯L/z±K�Vym�qm�Kq�m´k�Vym�n½LO�t¾±��×L·/·m�qKr/��r¾/�O�³�µL/¥?n�,UL®¾®/�W�sK�L/W�³�

³�f¾h�L±�ULKn�K�n±L®O�¯LK�qm�¯?�N�K´����,×r¸/}�×q��������¯?r/��UL/½?�¶/O�¶/_´W�L/O
¶±´®±�×´¦©K�sK�×³r¾S�rO�È²P�,¶�L_��×Kn}LO�×qKn¾O�³�Ur¾�O�¨·K�¶¡�,Kq��/g�L/¸²W�¶±�

È�nyL²}�,µr¸c�qm�t¾±�Kq�¨�LO�¶¢ªO��×L·�¾l~W�¯´¥L±´¥�È�n·m��¯L/z±K��L·�§r/X²¡�L/O
�¯L}�È±³qm�UL��¯?�eÆ�K�³�È�L·�n²/}LO�¶X/}Km��L/PWqK�È/¸©K�>L/¾©³K�LO�n²±K´W���,U´/kK

�������,������ �
�µuK³�¶��½��V/yK�¶/X�q�qL/¡�¶/O�Ur¾/�O�µuK³�§mL/���È/ª�ņ�È/�n/½Lr�����¶/��¾©K
qL�PXyK����,×n?�������,�������¬½r¡�¯?r�,��«r/¡K�rPL/¾SŅ��¯L/~½K�sK�¶/¡�Kq�È±L/z¡�³
×³r¾S�È��Ur¾�O�¨·K�Kq�n²²¡È�r��È�n²¡����5P 3y� 5µ 5p 3·� 7̈ 4�¾�5ªÈ�/ 5�3O�È/3ª 3�� 5 Þ6ÉK�È3©5E�´4�7m3A¾� 2¹ 3r

�5²3�3P8WK� 5° 3 3³�L3± 3AÈ��5r 7~4®7 ©K� 3°5�L3± 3A�L 3 3³� 5 Þ6ÉK� 3̄ L 3h7 P 4y 3³¾¡�3°-�K�´¦O½�°�µKq�VyK�°¡�r·�³�°�¶/¡�x
S¾Ç³r���«K¡O�LO�mr¾L²½U´�m�Knk�Ç´y�¶O�È�È��¡²¾VyK�µt²�³�¬���sK�°/�³�Kn/kr/~¡�¯L
±¾¬Xz����,�y´½������VyK�×qKn¾O�³�Ur¾�O�LO�µKr®·�³�¶±Kr¦²}³q�n±³Knk�{³q�³�µKq�,�¶±

¶±Kq´¡q´¡�n¾ª�W��½r��sK��UqLP��qm��/5²3�3P8WK� 5°/ 3� 3³�L/3± 3AÈ��,kn/±³Kn�È/�Lr�/½n��K�qL/O/½�°
O�L¸²W�U´�m�¶±�°�{³m¾Vz�,ªO¢O�¶�¶�{³m¡�È±LzVyK�¡S�Kr�¶¾�Ç³r¡µmr�n/±K�,�x/S

K�LO½®�W�³�¶�y´W�Kq�U´�m�¶ª®_�°¾¬�È��³�n·m?�m´/k�r·L/��sK/½K�¶/½/®�W�³�¶�/y´W�°¾�¬
®¸�¾È�µn�m´}�³���3yP¾Èª��¡qm�¶��°½K?½µn?�¶��¶¡�VyK�È±Lz¡�×KrO�Mq�«L/��¶/O�¬©L/�
®©L�©K¾�O�ÇKqKm�³�°¾�³�Ur½�¾n²}LO�µm´O�°���,È½LP�LP������]�,������,������ �
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·L¥È�½ �¯Lz±K�½L�g¾¯K´�,µL¥?�L±¾µn�È�m´}�¶/O�n/²c�-L/²��½/²�È�L/±K´WÈ½�wL/zgK�³�
jyLS�¶O�h¾��,/~·¾qL×�,·L/¥?m´kÈ�,·L/¥?�5È�¡¾/�È��¶ªJ/z�¬/¸�qm�·L/¥?È¶ªJ/z�,�

PW¾¾²�5È�·L¥?È�VyK�¶¡�·L/¥?È�¶/c�L_½·L/¦È�qm�P�¾V/��mqKm���L®/yK¾�̈�,q´/S��������«n/�
·L¥?�m´_³È�O�«n��³¾qKn×�,L¸±�qm½V�/S�qm�Kq�¶/�L_�eÆ/�K�«n/�È�V/}Km�n/·K´k��

��5��K3o5E 3³¾�5��K³ 4n 5z7�4 W� 3Å� 7¬4̧ 3©� 3̈È��3̄ ´ 4h5ª/ 7�4� 4°/ 7h3±�L/ 3®8±5E�K 4́ ©L/3�� 5� 7q3 7ÁK�� 3̄ ³ 4n/ 5z7�4®7 ©K� 4¬/ 4·� 7¬/ 4̧ 8 ±5E� 3Å3A
�3© 3³¢� 3Å� 7°½�3̄ ³ 4r4� 7~����,µr�O����³�����P�§K´y²XÈ�±Lz±K�³�VyK�¨¸_�rOÈ��L/O�m´/k�¨/¸_�sK�¶¡

O�sK�V¸_�qm�VyK�rPk¾°�K�¯mrO½°�¨¸_�È�n}´¡��±L/sÈ�¬/ª��mr/��qm�¶/¡��5È·L/¥?�³�
h�¾f�n½mr¥qKn½nS�n}�¬©L��³�,¶�L_�¨ILz�³K�×KrO�nS½qKn�È�mmr¥�³��qm�¨ILz�,
²XPÈ�·L¥?�³�¬ª��rOÈ�,�W�mr��qm¾¾UKr�}sqKÈ�,Kr¥½~È�~²¡�³È�K½mL/`�µmr/¡�³��VP/z±

�n�m�¨ILz�¶O¶��n²Kr/O�³�µn}×�r/O�«n/��¶/�L_�eÆ/�K�È/�mqKm�¸/}�°l/y�rOL/²O�³¾n�
r¸�×Ń�K½°�¶¡�VyK�fª��¯Lz±K�È/�n/²¡�eÆ/�K�Kq�¶/�L_�n/±K´W��r/¸�×�,�������,

��������K³qm�È�¯K´W�-V�¥�O¾qKn×�n�O�sK�·L¥?È��L/�WK�È/�n/X�K�³��5̄ L/z±K�µL/¥?�n/�O�sK�
O¾qKn×�¶O�PW¾¾°�¨ILz�È�msKmrS����5p8©K½�3°�½�3̄ 4́�5®3X 7z��3§ 7́ 3�7 ©K��3�¾�3̄ ´/4�5P8 X��4¶3²/ 3z 7g3A�/5J3©³4A ��5p/8©K½�3°�

�4¬4·K 3n 3·��4 8ÉK��5J3©³4A 3³ ��7¬4·�4́ ©³4A�� 5ML3P7 ©3 7ÁK����,rs�����¶ 6Æ��qm�®©K¾¯Kt�È/�Lr�/½n���x/S�K½²/¢¶�
?½¶�r}½¶��¯L¥n²O�Knk�Kq��´W¾��µm´r��¶O�K½²¢¶��S¾³r�rX¸O½°�n²©´���L²�½|�K½°�VyK�
¡¶��´P��³�q´���rO�Nª��n²�g�³�¶O�Ur���m´k�n}q�³�yq¾¯n�¶O���K³�Kq�n²P©L���x/S�
r·�L_�¯L}rK�rIKm�m´}�O¾°��g�³�¨�LO� ,O¾°�n}q�³�È·Kr®¥� ,¶XP©K��g�³�n}q�Kq�V�OLX�
È�¡n²²�³�¨�LO�³�È·Kr®¥�Kq�L·q�È�L®±½n²�³�r·�L_�¯L}rK�Km½r�m´}�O¾°���g��³���gK��
�g�rW�³�n}q�³�n}q�O¾rX~� ,¶XP©K��g�rW�³�n}q�O¾rX~�Kq�MLlX±K�È�¡n²²�xS��g�³�n/}q�,

M´ª��¯L¥n²O�VyKnk� ,³�¶O�®·¾°�V¸_�r·�¶c�n±´²~O�¶O�¯?�{´/¥�È/�n/²·m�³�K/½°�
q´��±¾Vz�¡¶�V�OLX�ÇK´·�x�±�¡n²²�³�r·�È²ly�Kq�¶O��r/��²/}¾¯n�¯³n/O��W/¢r�³�
rOnW�mq�¡n²²���,È½LP�LP�������,]����,��������� �

¶�L_��×Km´/k�V/¡rg�r¾z�qm�¶¡�,¶ª/�L��×n/¾g´W�È½L/²��×´/¦©K�sK�È/�mr/¾¥�,
x¾ªOK�,¬/¢h�Kq�Èz±K�³�È²_�°¾�L¾}�×rP·q�³�V½Å³�V¾�r��¯Kt/¾�¶/O�³�µmr/¡rW��L/·�³
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¯?�×L·mKn�XyK��L·¶/�L_�mq´/k�¶/O�Kq�m´/k�È½L²��×L·´¦©K�³�µn}��ªz�¶�L_�°½K�rO�
È�ªOL��qm�¯L�¾}�×mrP·Kq�¯L®·�°½K�³�n·m�r¾/z�qm��Kr/h±K��n·�LO�³�È¸©K�×L¾P±K�LO�¶

VyK�V�¾�g����3³¡�3p�5 © �L3²7 ª3� 3_��5 ©¢�<̈��5 P3±È�K :³ 4n 3���3}¾�5�L¾�3°�� 5x7±5 7ÃK��<°5 7̀ ©K 3³�/½�5g´È��7¬4̧ / 4�7�3O�È/3©5E�
�2�7�3O�� 3� 4r 7k 4s��5§ 7́ /3�7 ©K�K 0q³ 4r/4���7́ /3© 3³��3>L/ 3}�/9 O 3q �L/ 3�� 4µ´/4 ª3�3��7¬4· 7q 3p/3��L/ 3 3³�½¯³ 4r/3X7�����,«L/�±K������
¯L®·��q´�¡}�sK�È±L²®}m�´W�ÇKrO�¶¾¯L���Vyqm�È²_�³�Èz±K�ÇL·¡µmr�K½�¬/¡�³�È±L/¸²S�¶

ª��µqL}K�LO¾¶~�±�´W�¶�q½È�Çt�¡r��¯L²ly�LO�³�n²²½È�µLPX}K�¶O�Kq�«mr�µn²P��ÇKr/O�n/±sKn±K
P±K�ÈL®W¾±�¶X}p¥�ÇL¾²c�t¾�Vyqm�È±L²®}m�°/¡m´/O�µmr½�¬³����/}¾¯L���¬/·�È/z±K�ÇL/·
Èg³��È±L�¾}q�q´�O�K¢´zW�³�r½K�ÇKrO�È±L¸²S�¨½²¢r��¶½n²·m�N�,½K�ÇKr/O�L½²/¢�m´/k�¶
r�//½µmq´//k�Kq�¯?�N�n//±K�,n//®·�¶//O½È//�r¦�n²±L//yq���,È½L//P�LP������]�,����,��������°//½K�qm

¶�L_�,×rLy��L·�«mr/�UL/±L`¾·�V½r½n/�¶/O�³�µn/}�qK´/y�«mr/�V/©L¸_�rO�ÈXgKq�¶O
×rX~¾O�×qKp¥�r[K�LO�³�¶XkKmrS�,�×´¦©K¬¡Lg�¶�L_�rO�Kq�m´k�È½L²��È/��«n/��³�n/²²¡

V�q�n·K´k�³r���¾®��MK´k�¶O�¶�L_�³�mLX�K�n·K´k��L�WK�×qKn¾O���¶/½?�qm�n±³Knk���
�rks�µq´y�È�n½Lr�����5n7̧ 3W� 7³3A� 8¬ 9�©K� 4�5® 7z4 W� 3V7 ± 3B3� 3A×��7®4�7 ©KÈ�� 7° 3 3³¡/5�� 3̄ LÈ�/5P 4� 2§ 3Æ/ 3�¾�2°��

�K×�S¾rPL���?½L��´WÈ�±K´WÈ�y±LyrO�¯Kr¡�{´¥�¶O�Kq�m´k�°lÈ�,½L�±L/z¡�³�¯Kq´/¡È��Kq
¶¡�·Kr®¥�qmÈ�qL¢}?×�Kn·�n²Xz·½V�²¡È.��� �

¬¡Lg�LO�LK��¯n}V/½L��³�×n/¾g´W�È½L²��×´¦©K�ÈÆ/yK�È/±Kr®¢g�qm�q´/h�,�¶/O
¬¸�sK�È/¢½�¯K´²���°½r/WVkL/yr½s��L·«³L/��V/¸_�×sL/y�,¶/�L_�¶/`¾X±�qm�³�¯L/z±K�,

�Kq�È¸©K�°½m�×qL½�³�Ur�±mq´k�n·K´k�¬�q�×qKn¾O�³�µmKm�qKr��m´k��n·��×qKn¾O�LO�,
¶�n�m�mKr/�K�³�mr/¡�n/·K´k�¯L/½L®±�Kq�{m´k�V�¾�g�³��g��n/²�V/¾OrW�mq´/�¶/�L_

¶/X�r¥�qKr��È²½m��qL��,V/�r���L·È½L/yL²}�L·n/½n¸W�³�,�L�´¢/}�È±Kq´/±�×L·mKn�X/yK
³�µn½mr¥�È�³�ÈX/yqm�¶O�Kq�m´k�|�±�n²±K´W��wL/yKrOÈ/¸©K�¶/~�±�n/²²¡��/�h���|/�±

È/¸©K�µL/¥qm�qm�È¥n²O�rO�µ³Æ��¶¡�È¦±qrS�,µuK³�qm��×K�qm�È�L/®X_K�V¾©´J/z�«L/±�¶/O
Kn¾S�m´®±�ÈÆyK�È±Kr®¢g�È�n²¡���mKr/�K�³�È/¸©K�L¾©³K�×qKn¾O�³�V¾OrW�VhW�¶¡�È±Lz±K

mr/¾¥�qKr/��Ur¾�O�LO�,{sqK��×L/·�qKt¥r¾[L/W�³�ÈWL/¾ª®��¨¢/}�¶/O�Kq�¶/�L_�r/O�¬¡L/g
�ÈyL²}sLO�qL/X�q�³�|²/¾O�L/O�³�¶XkKmrS��ª��È}sqK�×L·´¦©K�LO�µsqLP�¶O�³�µmr¡�¬¾¸�W�³
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¶Xz½L}�³�f¾h��,VyK�¶X�r¥�r�±�qm�¯Lz±K�×KrO�n±³Knk�¶¡�ÈgÆ��³�s´��¯?�¶O�,�V/ym
V�L½�n·K´k��Knk�mL½�sK�¨�L�� 5̄ Lz±K�,Kq�Knk�mL½�sK�¨�L��×�¶�L_�È�msLy���� 7°/ 3 3³½� 4|/7�

�5o� 7° 3�¡�3® 7g 8r©K� 5r�5°��3�4 ±¾� 7���4¶3©��3}¾L0±L 3���3́ 4̧ 3���4¶3©��5r3�½�1°����,�rks�����È�¯K´W�LO�ÅLO��5̄ mrO�·L/¥?È�³�
¬//ª��h//�¾f�,�5mKr//�K�f©L//��³�fª//��Kq�qm�q´//K�¶//�L_�mqL//®¥�³�L//O�sL//yqmL¡×�³�
¶¢P}�sLy×�,V´¢g�mrÈ�³�n?qL¡�Kq�¬�q�ms�� �

ŔČŞĄő˨ãĚŞá 

µs´?�¶O�¶_´W�LO��×L·��´�´�¶O�n¾¡K�¶_´W�³�È¸©K�¶/_´W�³�È�L®X_K�V¾©´Jz�³�×qKn¾O
r¦½m�UL_Lg�¯mq³?rO�¶O-¯K�È©L�X�¶�L_�,r¢�W�¨·K�,¨/��W�,V/yK�×qKn/¾O�³�È·L/¥?��

È/�r/O�«n/��¶/�L_�eÆ/�K�r¾/z�qm�³�V/yK��¾y³�³K�n½m���K�³�|²¾O�mqKm���×´/¦©K�qm
ÈÆ/yK�È±Kr®¢g�,«mr/�¶/½r�±�V/yK�µn/}�È/gKr��È/²½m�×qÅL/y��{Æ/W�,×q³?´/±�,

V¾©´Jz�×r½pS�,�V½Kn·³�5§L®¡��6 ¾®·K�×ÅLO�¶_qm�qm�¯Lz±KmqKm�qKr��V���¶/¡�VyL_�°½K
¾O�qm�UKr¾¾�WÈ~²�,r¥È}sqK�³�È~½K��L�WK�×qKn¾O�xS�qm�¶¡�È�n/X�K�,�È/~²¡�UKr/¾¾�W

�ms�n·K´k�¬�q�Kq³�¶�L_�qm�mKr�K�È/��µn/¸��¶/O�Kq�ÈX¾©´J/z�n/²±K´WOn/±r¾¦��Kq�¯?�³�¶/O
Vyqm�¨¢}�,�¾�m�,z½L}�³�f¾h��5È©L���n·�¶O�LW�n²·m�«L`±K�¶X�n±´}�¨IL±�§L®¡�Kp/©�-

�n½LOqm�¯?�ULgLy�³�Vª���¬¸��±L��5�n·�°½K�¶O�¯n¾yq�mmr¥�È�r��È©L���V/~S�LO�LW
¯?�°X}Kp¥�ry�,n��¯K´XOÈ�n?qL¡� 5ULP[K�µKq�qm×�±Kr®¢gÈ�Æ/yKÈ�³�gK/¾L×��¯n/®W

´±½°�ÆyKÈ�V}KmrO��� �
�°½KrOL²OLXyKq�qm×�K½°�z¾r�}´±ryV�sLy�,L·qL¢·Kq×�o½¨�S¾mL¸²~�È�mmr¥��� �

 V/½L��³�q³LOn¾g´W�×K´Xh�¯n±L`²¥�MLX¡�qm�q´/h��×L/·È/yqm�´/�k�¶/O�,�
¯LXyKm�N©L��qm�È½KnXOK������È½L·fª��5f©L��mKr�K�sK�,¶�n�m��n²qKt¥r[K�³- 

 {sqK�µL¦½L_�¶O�µv½³�¶_´W�¯Lz±K�VKr¡�LO�µKr®·�³�n²�,�µL/¥qm�qm�³K�È©L/��m´k
�È¸©KeÆ�K�³�V©Kn��¶½Ly�qm�§´Jz� 5qKn¾O� 5̄ Lz±K�³�×r¥- 

 V®�±�×q³?mL½��´�k�¶O�,L·��µmL�X/yK�«³t/©�³�¯?�f¾h/��È/�r��³�¨���V®�±
È�L®X_K�V¾©´Jz�f¾h��«L`±K�³�¶�L_�³�m´k�n}q�r¾z�qm�¯?�sK�n?qL¡-� 
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 �³�qKp/¥r[K�³�È�L/®X_K�¶/�r��qm��/�´� 5È/®ª�� 5È/²½m�r/WrO�×L·´¦©K�È�r��«³t©
qKn½m�|±Km�×KrO�¯L¢K�Uq´��qm�mKr�K�°½K�LO�µr¸c�¶O�µr¸c��³�¯LX/yr¾Om�¯Ks´/?

¶¡�¯L½´`~±Km�È�V�Ly�×qKp¥r[K�n±K´W�n}LO�¶X}Km�Kq�wÆ¡�qm�x½qnW�L·��� �
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×n?�,fX�©K´OK�����������ƼƺƹŤƄƄƀ�Ǉ�ƼŻƹŤƄƅƦ��¬���ÈÆyÅK�NX¢©KqKm�� 

¶½´OLO�°OK�,�°O�n®hÈª������������ƷťƾƢʭŤ�ŦťƲƢ�Ǉ�ƷťƾƢʭŤ�ŦŤǈŲ��¬���r~²ª©�È�r©K��½r~©KqKm� 

q´�²�°OK�,r/¢�°O�n®h«�����������ŦƅƨƣƹŤ�ƿťƨƋƹ��]����U³r/¾O���r/~²©K³�¶/�LP�ª©�r/¢�©KqKm
�½s´X©K³�� 

U´kK�,L�qn®gK�����������ǃƄǈƊ�ǄȕƄťũƽƼƺƱ��UrX��³�¯?r��È½´`~±Km�¶yqnń� 

¢yKÈ�,�}�n®h¾�È¦¾On©³�-ir·L}�,¯L½qÅLy�³�r¾¦±L¸_�,����������ªhW¾¨�V©Kn/��³��/g��³
©´Jz¾V��L®X_K�Èqm�µs´?��×L·±?r�È���¶L²ª��ƄťƨŮ�ŬťƨƣƹťƛƽɔŽ�Ť�ƿƁƨƾŮ�ǇƨɔƿŤƅ�ƻʮƨƊŤ�Ǉ�,

��������,������� 

�OLy�È²¾K�,°½s�È½Kmq�-°½nOL�©K³�×mL·�,�µmLy¯LzgK�,�����������È�L®X_K�V¾©´Jz�¶½r�±�°¾¾PW
±L¾O�qm�¯L±K´_�LO�ÈÆyK�MÆ�±K�«³m�«L¥�¶¾n/¾¡BW�M´/k�È/±Kr®¢g�r/O���¶L²ª/���ŭɔƅɔƁƨƽ
Ƅťȕ�Ǉ�ŧƋȕ�,����������,��������� 

qL�±K×�ª��,«n�È�����������L®X_K�¯Lz±KÈ�²XPÈ�r�±�rO½¶�?�Ur��½V�µL}� Þ6ÉK�mL/O?×�V/©Åm�³�L/·×�
¶±´¥�qm�¯?�yL²}È��L®X_K�|²¡È��¶L²ª���ƍǅǇȊǫ�ȡǂǅƅƭ,�{������,������� 

K¯L½qL�±�,°¾zg����������ǄŨǈŮŐ�ŭƾźƄ�ƌǈƦŘ��¬���¯L�r�©KqKm�r~±� 

ÇqL�±K��,� Þ6ÉKnP��¶_K´k�����������ƅŢťƋƹŤ�ƷƆťǂƽɔǀ��§³K�QLc���¯Kr¸W��¬ª�©KqKm��� 

ª�WKrOÈ�q´S�,n¸×����������L�½V�r¦±×��ÆkKÈ�©´Jz�³¾V��L®X_KÈ��ƁǁŤɔǄƨƏ�ťƨǅɒ�ǈƨǁɔǀ�ƀɔƨǂͳ�,
���������,�������� 

L�zOÈ�,�¾z-È�y¾��¸ª©KÈ�,y¾��� Þ6ÉK����������ªhW¾¨�PW�³¾¾°�XkL²}�¶�L_È��wL/zgK�qKr®X/yK
¬¡�³��Lh_K�¸_´WÈ�©´Jz�¶O¾V�L·×��L®X_KÈ�K�qm½¯Kr��§Ly�sK������LW�������Ŭťƨƣƹťƛƽ
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Organizational rumor is a phenomenon that affects the transfer of useful 

information within the organization. Organizational behavior scholars have 

explored this phenomenon, identifying the ways in which it forms and 

grows within organizations, and have utilized ethics to address it. In this 

research, which employs an analytical

made to examine the factors that contribute to the formation of rumors and 

their remedies using Islamic teachings. St

there is a suitable capacity for combating organizational rumors. By 

identifying the factors behind the formation of rumors and focusing on the 

mechanisms for their treatment and counteraction, the

information within the organization can be ensured. The key findings of 
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µ³r¥�¯LOs�¶¡�VyK�¶�½L}�×r¦½m�³�¶±L/yq�sK�N/ª�K�³�VyK�È®yqr¾��×L·�L·�r/WKr��È/��m³q

��,sr�SL¡�������,������VgKrX/yK�«L/¦²·�¶O�¯L²¡qL¡�°¾O�×L·´¦X�¥�qm�0L´®��UL�½L}�°½K
È�Kn/¾S�]K³q�³�¶/X�r¥�¨¢/}�,V/~¥rO�³�V/�q�r¾/z�qm�L½��n/²¡�Wagner, 2010, p. 285���

¶�½L}�×L·�È±LsLy�È±Kr¦±�r¦±L¾O�×L·��rX~�³�È�®_�È±LsLy�¯L²¡qL¡�V/yK���È/krO
²®//~±Km�sK¶�P��¶X//ym�³m�r//O�Kq�¯?�¯Kn�×n//²O�µmr¡��n//±K�DiFonzo & Rosnow, 1994, p. 50���

¶�½L}�ÈªkKm�×L·Î�¶�½L/}�³�È_qL/k�×L·�Ï�¶�½L/}��¨/OL��¬/`g�¶/¡�,¯LsL/y�È/ªkKm�×L·
¶�½L}�sK�È¸_´W�È�¨L}�Kq�È±LsLy�×L·�VyK�¨¾P��°½K�sK�×mqK´�,m´}��V¾²K��,Èª�/}

V½L//�q�r//¾¾�W�,³r//¾±�¨½n//�W�,Èª�//}�mq�¨�//}�³��½Kr//}�r//¾¾�W�,qL//¡��,È±LsL//y�qLXkL//y
n½n_�×L·mr¢½³q�³�L·mrP·Kq�¯LsLy��¶�½L}�,r¦½m�×´y�sK��×mqK´/�¨L/}�È±³r¾O�×L·

rO�¶¡�VyK�Ur¸}� ½�qL/PX�K�,¯LsL/y�UÅ´/�h�L/½�ULn/k�³�,¯?�{sqK��³�,«L¸/y
V/yK�qKp¥r[K�¯?�n²±L���0Å´/®��,¶�½L/}��Ækr/O�V/¸_��×r¾¥V/yL¾y�¶/L±rO�³�L·��×L·

¯LsLy�¨®��µmr¡�³�N_´�¨¾©m�°¾®·�¶O�|·L¡�¶/¾g³q�¯L/²¡qL¡�È�°/½KsK�-m´/}��,³q
VyL¾y�n²sL¾±�¯LsLy�¶¡�VyK�È½L·�Kq�¯?�n±K´XO�V½r½n�n²¡�� �
V¾��´�qm�¶�½L}��Kq�¯L/²¡qL¡�È/±K³q�³�È/g³q��½Kr/}�³�µn/}�n½n/~W�,È±KrhO�×L·

�VhW�r¾[BWÈ�qKr��n·m��¶�½L},�×´/¦X�¥�³�¨L�W�§´�h��V¡qL/~�³�V/yK�È/·³r¥
VyK�mL½s�qL¾zO�¯?�qm�mKr�K���V�¾�g�sK�¶�½L}�¶¡�VyK�°½K�¬¸�¶X¢±�È®±�UL~±�mr/¾¥��-

�qm�¶¢ªO�Vz_�×´_³���VyK�V�¾�g��,sr�SL/¡�������,�����°¢®�VyK�ÈX®z��L½�È/~lO�
                                                           
1. internal rumors. 

2. external rumors. 
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sK�¶�½L}�Vh��¶X}Km�n}LO-�¶�½L}�n²½?r��,LK�¯L¢K�,L·��¾l~W�ÈXyqm�L½�ÈXyqmL±��LO�Kq
È�³r//O³q�¨¢//~�n//²¡��È�¶�½L//}�UqL//zk�¯LsL//y�r//O�n//±K´W��,n//²¡�mqK³�×mn//�X�×L·

È�mqK³�¯LsLy�rO�¶�½L}�¶¡�ÈWqLzk�°½rX®¸�È½KqKm�rO�N¾y?�,n²¡�×L·�m´¸/~L±��,¯LsL/y
¶O��µv½³�È±LsLy�mL®X�K��VyK���°½r/X®¸�,0LP½r�W�,n²¾PO�N¾y?�È±LsLy�mL®X�K�¶¡�ÈL¦²·

¶½Lry��È±LsL/y�×L·È�qKr/��×m´OL/±��r/��qm��n/±r¾¥�DiFonzo & Rosnow, 1994, p. 25���
È�µKr®·�¬·��Kr�K�³�¶�©LP�LO��½rhW�rO�µ³Æ��,qL~X±K�n²½?r��qm�¶�½L}�°/½KsK�-m´/}��,³q

È��V/yK�µn/}�£qt/O�È/X¾��K³�¨�Kng�,n}LP±��³qm�r¥K�,¶�½L}�V�¥�¯K´W��,µm´X/y�����,� �

�������¶�½L//}�È�n//±K´W��UKr¾[B//W//�²È�r//O�¶//¾g³q��f�//y�³�¶X//}Kp¥�,¯LsL//y�¯L//²¡qL¡
sK�N/_´�³�,µmKm��´/y�Mr/l�V®y�¶O�Kq�¯L²¡qL¡�×´¦X�¥�V/ym�°X/�q�mL/®X�K�¶/O�

x�±�m´}�¯Kr½n��¯L²c�È�¶¡�n·m�|½Kt�K�Kq�¯L²¡qL¡�È±Kr¦±�³�MKr��K�n±K´W��� �
UL�½L}�qm��¾h�qL¡��Kn/·K�×mL/½s�Kq�È�§L/P±m�n/²¡���qmm´/P±��¶�½L/}�,UL/�Æ�K

È�n±K´W�MKr��K�sK�È~lO�Kq�|·L¡�n·m��¶�½L}�wLyKrO�,UL�Æ�K�m³nh�³��µn/²¡KrS
È�¶XkLy�m´}��È�¶�½L}�¶±L¸O�n±K´W�È·n±LsL/y�×Kr/O�×K�×L/��K�µ³r/¥�n/}LO�r/¢�®·��

È�,n²®}´·�¯Kr½n��³�,MKr�/�K�,È/±Kr¦±�¯Kt/¾�,V/yqmL±�³�V/yqm�UL�½L}�sK�n²±K´W
¶�n�m�n²²¡��qm�Kq�¯L²¡qL¡�×L·��X¢±È�¯Kr½n�¶¡�VyK�°½K�¬¸�¶��V½r½n/�LO�n²±K´W

¶/L±rO�¬·�³�n²·L¢O�Kq�UL�½L}�È�²�N�K´��¬·�,È±LsLy�UL�½L}��È±LsL/y��Kn/·K�³�L·
¶²¾s�Kq��n²²¡�È²¾c�Hirschhorn, 1983, p. 48�.�È�rK�°½K��µmL�X/yK�³�UKn/½n¸W�m´P¸O�¶O�n±K´W

V�r��sK�NyL²�mmr¥�r`²�L·��� �
�¨/L��³m�°¾��h�Èª/�K�V/¾®·K���³�«L/¸OK���r[´/�,¶/�L_�qm�¶�½L/}�]K³q�×Kr/O�Kq

È��n²±Km��,¯mr/4¥�������,������r�²��³m�°½K�sK�È¢½�¯³nO�¶�½L}�m´_³¾±�°¢®V/z���°/½K
È�¶�½L}�Èª�K�¯´±L��Kq�³m��L/O�¶/c�r/·�,UL�½L/}��´/�´�¶/¡�V/yK�¯?�r¦±L¾O�¶¡�n²L±

V¾®·K�LO�qKmq´/krO�×rWÅLO�«L¸OK�sK�³�n}LO�rWm´/O�n/·K´k�rX/~¾O�¯?�]K³q�Uqn/��-n/}��
¬¾Xz·�³rO³q�¯?�LO�L_�¶®·�qm�¶¡�VyK�È�L®X_K�È±K³q�¬¸�µn½nS� ½�¶�½L}���UL/�©L�

§L/�X±K�qm�Èª�K�¨L��qL¸c�¶¡�µmKm�¯L~±�t¾±�È±LsLy��|/�±�,¯LsL/y�qm�¶�½L/}�]K³q�³
�mqKm�ÈyLyK�DiFonzo & Rosnow, 1994, p. 10���sK�n²WqLP��L¸±?�����¸OK«n��³�«L�V¾������¯L/¾O
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ÈO�sK�È/}L±�¶¡�¬¸P�³���L±�qLPkK�V/yK�°J®�L/±�qL/PkK�¯L/¾O�qm�È/X�m�����MKr�/�K��³
¯L²¡qL¡�È±Kr¦±���,�n/±K�UL/�Æ�K�L/O�n²X/z·�m´k�×qL¡�V¾��³�¯Kr¦±�¶¡�È±L²¡qL¡

È�er//��UL//�Æ�K�¯K´//²��¶//O�Kq�m´//k�¨//¾ªhW�n//²²¡��qm��,¯LsL//y�×qKr�//�K��½Kr//}
¯Kn²qL¡�¶O��¶ª¾y³wrW�¶�½L}�qKr¢W�m´k�Kq�¶O�¯Kr¦½m�sKrOK�È�n²²¡�����¶/`¾X±�V/¾®·K��

�r[´/�m´/k�×qL/¡�È¥n/±s�r/O�,V/P\�L/½�³�È/�²�µK´k�,Kq�¶�½L}�¶`¾X±�¯L²¡qL¡�µL¥�r·
´¥sL//O�³�¶�½L//}�¶�//y´W�qm�,n//²±KnO��¯mr¡È�«Kn//�K�rX//~¾O�,¯?�n//²²¡������È//�l}�¨//½Åm

È�ÆkK��È¦Xz½L}�¯L²¡qL¡�sK�ÈkrO�È�ÆkK�×L·�n±qKn±�ÈPyL²-�°½KsK��mn/�X�¨/K´��³q
n²±L�È�ÆkK��µmL�XyK>´y�¶O�¨½L®W�sK�mL®X�K�Ng�V¾®¡Lg�,È´®����O³�×L·��È/�l}

qKr��V½´©³K�,¯LsLy�qm�È�l}�×L·qLX�q�qm��¯mKm�N/ª_�,UqL�g�xg�,È�l}���L²
�³�,U³Kn��³�¶²¾¡�wLyKrO�qLX�q�,¶_´W����¶�½L}�]K³q�³�VkLy�¶O�VPz±�VyK�°¢®��qm

n²²¡�«Kn�K�¯LsLy�� �
È±LsLy�UL�½L}�V¡r/}�qm�¯LsL/y�³�L·�UL/�LPWqK�sK�¶/¡�È½L·��¾�/���qKmq´/krO
n}q�¶²¾s�n²Xz·�n±qKm��¯³t�K�¯LsL/y�qm�¶�½L/}�V/½´�W�,°½Kr/O�¨¢/}�n/²sL¾±�L·��×r¾¥

e´�y�n½n¸W�,È±K³q�qL~��sK�È½ÅLO�³�È²KL±�qm�r¾z��LPWqK�×L·�VyK���mKr/�K�sK�×qL¾/zO
K�rOUL�½L}�¶¡�n±q³LO�°½��P²�¬¸�¶¾©³K�UL�Æ�K�n²Xz·��Hellriegel & Slocum, 2010, p. 216��� �

¯LsLy�¯Kr½n�|¾S�q´�²�¶O�L·��,¯?�sK�¶²¾¸O�µmL�XyK�³�¶�½L}�È�²�×L·nL¾S�sK�×r¾¥
²¡�V�m�mqK´�°½K�¶O�n½LO²n�����¨¢}�sK�UL�LPWqK�×r¾¥�¬¸P�n/²²¡�t/¾·rS-�Z/�LO�Kr/½s�

r¾P�W>´y�³�MKr��K�È�m´}�����UL�LPWqK�¬©Ly�³��¾�m�Kq�^½³rW�n²·m��¯L²¡qL¡��½´~W�
µqLOqm�¶¡�n±´}�UL�½L}�LO�r½n�m´k�VPh��n²²¡�����¯Kr½n�sK�¯L/¸²S��¯mr¡qL/PkK�n/O�

×qKmm´k�n²¡��¶O�È²�½�¯L²¡qL¡�¶/¡�n/²·m�¯L²¾®�K�m´k�¶/O��/h�V/�L½qm�UL/�Æ�K�
�¾�m��Æ�K�Kq�¯?�mr¡�n²·K´k�È±Lyq�����§L±L¡�ÈWL�LPWqK�×L·�¶/¡�Kq�¯LsL/y�qm���´/Or
¶O�V/yL¾y�¶/½³q�,L·�L·�³�¶/L±rO�×L·�×mr/P·Kq��n/²²¡�V/½´�W�³�¨/¾®¢W�Kq�V/yK�¯LsL/y
�DuBrin, 2019, p. 173���� �

�0Å´//®��UL�½L//}�µ³r¥�qm�È�Kn//¾S�×rX//~¾O�]K³q�È®//yqr¾��×L//·�n//²¡����½Kr//}�qm
wrXyK�n²±L�,Ks�´�g�|·L¡�L½�³r¾±�¨½n�W�§L®XgK¨¢}�rXzO�,���È±LsL/y�UL�½L}�×r¾¥
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VyK�¬·Kr���¶O�È/±K³Kr��,Èª¡q´��UL�½L/}�È/�²�qL¾/zO�,L/¸±?�qL/~X±K�V�r/y�³�rX/~¾O�sK�
UL�½L/}�V/P\�qm�¯LsL/y��V/yK�Hellriegel & Slocum, 2010, p. 278���UL�½L/}��¯K´/W�È/�²

È�µm´¸¾O�q´K��r��Kq�¯L²¡qL¡�È²·o��qn/·�³�¯L/²¡qL¡�×mr/z©m�N_´�³�n²¡�V/�q
È�L·mKn�XyK��m´}�DuBrin, 2019, p. 173��� �

«L`±K�ÈyqrO�LO�µn}�È�µn·L~�,q´~¡�qm�È®ª��UÆ`�qm��¶�½L/}��´/�´�¶¡�m´}
VyK�µm´O�t¾±�ÈªkKm�¯L��h�sK�ÈkrO�¶_´W�mq´�È±LsLy�UL�½L}�³�«ÆyK�qm���³�×³r�

�¯KqL¢®·��������¶/©L��qm�¶/�L_�V/¾²K�³�UL/½K³q�³�¯?r/��qm�¶�½L/}���r/Pk�Kq�¶�½L/}
È�¯L/½r_�¶/�L_�qm�È/XgKq�¶O�¶¡�°¾�³qm���K´/k�³�¯L¦X/z_rO�µqL/Oqm�rX/~¾O�³�n/OL½

È�r~X²�¶�L_�È�m´}�n²±Km��«L`±K�¶�©L��qm�µn}�µmr¡�¬¾/z�W�¶Xym�¶y�rO�Kq�¶�½L}�n/±K��
���Kn//k�§´//yq�V¾//�l}�¶//¾ª��UL�½L/}Ņ-�����³�,Ur//�g�µmK´±L//k�¶//¾ª��UL�½L//}���

�K�LO��OrX�UL�½L}¶�L_�ÈX²K�§´���×qL���³�È®¾���������¶©L��qm��¯Kr½n/�×n²P½LS
¯LsLy�qm�¶�½L}�V½r½n�³��ÆkK�¶O�¯Kr½K�ÈX©³m�×L·�µmKm�¯L~±�,��×n/²P½LS�°¾/O�¶/¡�n/±K

¯LsL/y�qm�L/¸±?��/y´W�¶�½L/}�V½r½n�³�È�ÆkK�§´�K�¶O�¯Kr½n��×qKmL/²���L/PWqK�L·
mqKm�m´//_³��//��³�V//¾·L�¶//O�¶//_´W�L//O�¶�½L//}È�¯?�×qKp//¥r¾[LW�Uqn��MKr�//�K�n//±K´W

µr¸O�³�|½Kt�K�Kq�È�L®X_K��,¯L/²¡qL¡�È�L®X_K�qLPX�K�ÈXg�³�n·m�|·L¡�Kq�n¾©´W�³�×q³
¯LsLy�³�ULzy´�,¯Kr½n�¶}nk�Kq�L·�n²¡�qKm��È�È�ÆkK�§´�K��sK�×r/X¸O��qm�n±K´W

msL//y�¬·Kr/��¶�½L/}�¨/¾ªhW�³�¶/½t`W���¯KqL/¢®·�³�È/¥t©��������¶/©L��qm�§n��×sL//y
UL½K³q�³�UL½?�¶O�µL¦±�LO�È�L�m�mr¢½³q�LO�¶�½L}�qL~X±K�È�L½q��È½´¦©K�¶¡�µn}�{ÆW�-

mmr¥�¶IKqK�¶�½L}�qL~X±K�×KrO��|lS�,µL¥?L±�r�L²��LO�ÈX²y�§n�ÈyqrO�§n�°½K��³�µn²²¡
��´X�È�¶�½L}�µn²²¡�n}LO��� ½� ®¡�¶O�¶�½L}�qL~X±K�§n��¾�´W�LO�|·³vS�°½K�qm

��µL¦Xym¶±LL/y�r/�²�sK�§n�°½K�ÈyqrO�³�¨¾ªhW�¶O�,¨¾z±Kr�½m�UÅmL��È¢¾L/²½m�×L·
|/lS�,µL/¥?L±�×Kt/`�¶X/ym�¶/y�¶O�Kq�¶�½L}��r��qm�¶�L_�³�µn}�¶XkKmrS��³�,µn/²²¡

��´X�V©Lg�,r/�±�mq´�¬Xz¾y�f½r~W�LO�³�µmr¡�¬¾z�W�µn²²¡��Kq�¬X/z¾y�×qKn/½LS�×L/·
µmr¡�¶�©L��n±K��¢®·�³�×q´®¾±�È_LX�¯KqL��������¶©L��qm��V½r½n�V¸_�È©n�¶IKqK

ÈÆyK�mKs?�µL¦~±Km�qm�¶�½L}�µmKm�¯L~±�,��È/yLyK�¨/L��V/~·�LO�¶�½L}�V½r½n�¶¡�n±K
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UqL¸�È²�½��,È/�¾h�¨/K´��,È±LsL/y�¨/K´��,×qL/X�q�¨/K´��,�ÆkK�,ÈX½r½n�×L·
È¥v½³�{sqK�,ÈX¾�l}�×L·�VyK�°¢®�,×rP·q�³�,�rX~�×L·���¯Kr½nÈ��L/O�n/²±K´W

µL¥qL¡�³�È}s´?�ULzª_�×qKt¥rO��µmKm�¶�y´W�³�^½³rW�Kq�È�ÆkK�¬¾·L��,�ÆkK�×L·
n²}LO�¯KqL¢®·�×KrO�NyL²�È�ÆkK��~ry�t¾±�m´k�³�� �

ʵ˨
łŞńĐă˨ġŗę˨ ˨
�¯K´/kKr��L/O�È/¸©K�¯L/½mK�¶/®·�¶/¡�V/yK�µn/}�¶/_´W�¶/X¢±�°/½K�¶O�,ÈÆyK�UL�©L��qm� �

�rO�,r¢�W�³�¨���°X/�×q´/h��¡BWn/¾�n/±qKmÎ-�|·³vS�È/²�½��r/O�¶/¾¢W�L/O�ÈÆ/yK�×L/·� �
� Þ6ÉK>L//¾©³K�³�n/±³Knk�¶//O�N//zX²�³�r/PX��È//®ª��³�È//¦²·r��YKr/¾��«L//±�L/O�¶//¡��³�ML//X¡� �

V²y��È�¶XkL²}�È�Uq´/��m´/}�mr/¾¥��µs´?�Èª/�K��OL/²�ÈÆ/yK�×L/·�¶/O��Èª¡q´�
UqLP��sK�n/±K��¨/���-V²//y�-ML//X¡��L//®_K�³��//²�½�×mL//¾²O�³�È/yLyK��//P²�³m�³�ML//X¡�È� �

n²Xz·�È�OL²�,V²y�µs´?�,V�½r/}�¶¡��¶/IKqK�¯L±L®ª/z�¶/O�L/¸±?��/½r��sK�Kq�m´/k�×L/·� �
VyK�µmr¡��µs´?�¶/®·�qm�³�µm´/O�È±L/sKr��,M´/X¢��/P²�³m�°/½K�×L·��¯L/s�L/·�¨/OL��

�µr¸O�VyK�×qKmrO��� �
Èª¾ªhW�{³q��n½n_�qm�ÈyLyK�|�±�,mL¸X_K�mqKm�µn/¸�rO�«Æ/yK�¯n/±L���Kq�mL/¸X_K

O¶�È��g��n±K´k�«ÆyK�¶¡rh�×³r¾±�¯K´W��,×r¸��������,�������°/½K�È½KqL/¡�¶/O�¶_´W�LO
µ´¾}��È�,È¸©K�«L¢gK��LP²XyK�qm�|·³vS�¶O�Kq�¯?�¯K´W�¶±´¥��«´/ª��qm�¶/¡�mKm�¶�/y´W�×K

¶/O�t¾±�¯LsLy�³�V½r½n�|±Km�³�È±Lz±K�n/½?�qL/¡��È�mL/¸X_K�{³q�sK�µmL�X/yK�L/O��¯K´/W
Kt¥�]KrlXyK�{³qµq�¶/O�È²½m�¯´X�sK�Kq�r�±mq´�×L·��mq³?�V/ym��,¯LX/zO�������,������

�¶//O�VP//z±��ª//zW�³�È½L²//}?�r//O�µ³Æ//��n//½LO�ÈÆ//yK�V½r½n//�¶//²¾s�qm�|·³v//S�×Kr//O
{³q�{³q�¶/O�VPz±�-V½r½n�|±Km�qm�^½Kq�È�¾¡�³�È6®¡�|·³vS�×L·��|·³v/S�×L/·

                                                           
���°X�sK�q´�²�¶¡�VyK�°½K�×q´h,�sK�VyK�UqLP���OL²�r�±�sK�°½m��¶�´®`��¨L/}�¶/¡�×qLX/}´±�³�M´X¢�×K

�VyK�¯L´���V²y�³�Èg³�¨�±�Èª��³�È²zg�q´S�,�����,�������¬¸�µs´?�]KrlXyK��P²�°½rW��È/²½m�×L/·
¯?�qm�¶¡�VyK�ÈPX¡�³�¬½r¡�¯?r��¾´���UL½K³q�L·°ń�V/yK�µn/}�]qm���¯L¾�¾/}�mt/±�N/X¡�°/½K�wAq�qm

�mqKm�qKr��¶�OqK�NX¡�È�L¡�§´�K�,qL�PXyK�,N½p¸W�³�¶¾��©K�µr�h½Å�°��� �
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n²}LO�¶X}Km�È�¾�m��Æ�K�t¾±�,V½r½n�Èª¾ªhW�mL¸X_K�qm��LW��wLyKrO�UL/½?�sK�n/²±K´XO�¯?
°¾´/���UL/½K³q�³�¬½r¡�¯?r�ń�V/}KmrO��qm�³�µmr/¡�¶/IKqK�Kq�m´/k�ÈX½r½n/�×L·

N©L��n²²¡�¶IKqK�¯Kr½n�¶O�×mrOqL¡�×L·��� �
�È/ª¾ªhW�{³q�sK�µmL�XyK�LO�È�mL/¸X_K�¯K´/W�¨IL/z�¨/g�¶/O�V½r½n/��t/¾±�ÈÆ/yK

VkKmrS��q�×r¾¥qL/¡�¶/O�¶/¡�V/}Km�¶_´W�n½LO�¶XP©K��n/·�L/O�V½r½n/�qm�mL/¸X_K�{³
È�r}�¬¢g�¯mq³?�VynO�¶±�-VyK�ÈÆyK�µL¥n½m�È½LyL²}��mL¸X_K�{³q�qm�V½r½n�

Kq�È�¯K´W�°¾²c��½r�W�mr¡���|}´¡�È®ª��n²®}³q�qm��OL²�rPX��È²½m�L/O�µmL�X/yK�sK�
qKt//OK�³�r//�L²��«sÅ�×Kr//O��L//~X¡K�,¬//¸�W�³�]KrlX//yK�µs´?�×L//·�V½r½n//�ÈÆ//yK�

¶O�¶±´¥�×K�¶¡�sK�qLPX�K�qKmq´krO�n}LO����,È��²�������,������ �
�LP²XyK�µs´?�qm�×L·�«´ª��«ÆyK��wLyKrO�OL²�¶X�r½pS�µn}�qm�«ÆyK�«L`±K�È�´}m��

«L¦²·�|·³vS��qm�V½r½n�LO�,ÈÆyK�³m�¶Xym��OL²�¶_K´�¬¾Xz·��¶Xym�È�OL/²�,Vzl±�
¶¡��wn��¯´X�¯K´²��¶O�¯?�sK�/X¡�³�¬½r/¡�¯?r�È/½K³q�N��È�mL/½�-m´/}�¶X/ym���,«³m

È�OL²�VyK�¶/¡�¨/�Lg�r/¢�W�³�MqL/`W�r/~O�-n²X/z·�°½KrOL/²O�È�¯K´/W�V/�¥�¶/¡�qm�
UL�©L��sK�,ÈÆyK�r�±��OL²�|·³vS�³�×³r®ª��LO�,¯?�³m�¶Xym��sK��OL²�¶/_K´�¬¾X/z·��

¶O�NyL²W�U³L�W�qm�{³q�,�OL²�|·³vS�qm�r·� ½�sK�°½K�³m�t¾±�LO�¬·�U³L/�X�kn/·K´�
m´O��¯?�³m�UqLP��n±K�sK��{³q�×L·�¯³qm�È/²½m�³�{³q�×L/·�¯³rO�È/²½m��¯LX/zO�³��,¯KqL/¢®·

�������,������r·� ½�sK�°½K�³m�¶Xym�L·qKtOK�,�OL²�³�×L·mrOqL¡�ÈW³L�X�-n±qKm�n/²cr·�
×L/·qKtOK�r/·� /½�sK�{³q�L//·�È�n/²±K´W�¶/O�{³q�r/¦½m�t//¾±� /®¡�n/²²¡��{³q�×L//·�

¯³qm�È²½m�³�¯³rO�m¶O� ,È²½� ®¡�r¦½n¢½�È�n²±K´W�VkL²}���h�Kq�VPz±�¶O�µn/½nS�L·�
{rXz¥�n²·m�³��¾®�W�n²~lPO��� �

{³q�¶¡�VyK�×q³?mL½�¶O�«sÅ�¯³qm�×L·�¯³rO�³�È²½m�¬·qm�,È²½m��È/±K³Kr��È¥n/¾²W
¬·�r¦½n//¢½�¶//O�VP//z±�³�¶X//}Km�n//±qKm�È//½Kt�K��¯³r//O�{³q��{³q�wL//yK�³�¶//½LS�,È//²½m

¯³qm�È�¬·Kr/��Kq�È/²½m�¡n/²��¯³qm�{³q� 5{sqK�³�qL//PX�K�§ÅnX/yK�¶/O�È/²½m��È//ª���×L·
er��¯³rO�{³q�qm�µn}�VyK�È²½m���{³q�³m�r/·�sK�¶¡�VyK�µn}�{ÆW�¶�©L��°½K�qm

Vym�×KrO�µr¸O�¶`¾X±�¶O�°X�L½�m´}�×qKmrO���È/½K³q�rPX���OL²�³�¬½r¡�¯?r��V¸_�°½K�sK
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«r±�sK�µmL�XyK�LO�r��¶�©L��mq´�m´_´�×L·qKt�K�®_�³��¾lªW�sK�n�O�³�V�r¥�qK��×n/²O
UL½K³q,��|·³vS�^½LX±×r¾¦¾S�n}�� �

ʶ˨
ŔĄĿʭŰ˨ĢŕŗÚÏ˨ãʭŕ˨ ˨
V/yK�µn/}�µmr®}�£qtO�¯L·L²¥�sK�È¢½�¶�½L}�,ÈÆyK�¤²·r��qm���×L/·qKtOK�sK�È/¢½

�N//½rlW�×Kr//O�¶�½L//}�eÆ//y�sK�µmL�X//yK�«Æ//yK�qn//��qm�¯L²®//}m�³�°¾��L//²�¬//¸
V¾�l}��W�³�ÈÆyK�×qKp¥r¾[LW�×L·m´/O�¯L±L®ª/z�¶¾g³q��¾����mqK´/�¬½r/¡�¯Kr/�

È�¯L¾O�Kq�×mn�X�¶�½L/}�L/O�>Lhª/��³�>L/¾P±K�¯L²®/}m�³�qL/�¡�¶/¡�n/½Lr���{Æ/W�È/²¢�K
È�n/±qKmsLO��/g�r¾/z�¶/O�¯n/½³r¥�sK�Kq�«mr/�¶¡�n±mr¡��¶/±´®±�¬½r/¡�¯?r/��qm��×L·

«L///���>L///¾P±K�¶///O�V///®¸W�³�¶�½L///}�sK�È///±K³Kr�ń�È�µn·L///~��Kq�¯L///±?�¶///¡�m´///}� �
,´//¦�³qmÎ��,¶//±K´½mÏ��,rgL//yÐ��³����È��sK�Kq�«mr//�UL�½L//}�°//½K�|//lS�L//O�³�n±mr®//}� �

È�qpgrO�¯L±?�¶O�¯n½³r¥�n²X}Km��¯L²c�«r/¡K�rPL/¾S�¶/O�VPz±�¶¡Ņ��µmrX/z¥�q´/��¶/O
¶�½L}�¶//O�V//ym�¶�½L//}�³�×sL//y�È�È²¡KrS��¶//KmK�qm�mqK´//�°//½K�sK�È//krO�¶//O�¶//¡�n//±ms� �

È�¶XkKmrS�m´}�� �
?r��¶O�µL¦±�LOÈ�µn·L~�¬½r¡�¯��¶/O�UL/½?�sK�È/krO�qm�t/¡r®X�Uq´��¶O�¶¡�m´}

VyK�µn}�¶XkKmrS�¶�½L}��´�´���UL½?����LW����¬/·� �K�¶��K³�¶O�¯?�sK�¶¡�,q´±�µq´y
È�mL½�µn¾·´¢±�rO�¨¾©m�°½rX®¸�-m´}��¯m´O¶�½L}�¶�½L}�³�×sLy��°¾/²d®·�-V/yK�È²¡KrS

�UL½?�qm����³���¶O��L�}�q´��¶O�MKtgK�µq´y�n¾ªS��¯m´O�Kq�¯L±L®ª/z�³�¶XkKmrS�¶�½L}
È�qpgrO�¯?�sK�mqKm���¶/²¾s�°/½K�qm�¬¾�Xzr¾��³�¬¾�Xz�Uq´��¶O�t¾±�×mn�X�UL½K³q

µr¸O�¨OL��VyK�×qKmrO��� �
�®_�LO�È�µn·L~��´�´�LO��PWr�UL½K³q�³�UL½?�È½LyL²}�³�×q³?��>L~²�¶¡�m´}

¨¢//}�È�«mr//�°¾//O�qm�¶�½L//}�×r¾¥�¨//K´��n//±K´W�n//}LO�×mn//�X���¨//K´��°½r//X®¸
                                                           

���m´·�Ur�g�¶O�VPz±ņ�,�Kr�K�µq´y�qm�,�¶½?���� �
���e´±�Ur�g�¶O�VPz±ņ�,�Kr�K�µq´y�qm�,�¶½?���� �
���Èy´�Ur�g�¶O�VPz±ņ�,>KryK�µq´y�qm�,�¶½?���� �
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¨¢}�«mr�°¾O�qm�¶�½L}�×r¾¥��wLyKrOµs´?�sK�n²WqLP��,ÈÆyK�×L·�� �
���È�ÆkK������È�ÆkK����,��×´/y�sK�¶�½L/}�VkL/y�¨K´��°½rX®¸�sK�È¢½

VyK�«mr��È�¯L²¡qL¡�×L·qLX�q�VP�L��¶O�¶_´W�³�È¸©K�×K´�W���r¾/z�sK�Kq�¯L/±?�,n/±K´W
«´®z��¯mr¡�qL¢�K¶�½L}�L/O�È�L/®X_K�mqKmsL/O�×sL/y��°¾²´/®©Kr¾Kņ�n/±m´r�����r/¥K

¶®ª¡�È²´�qr��rO�È²´�È�UL�Æ�Kq�Knk�VL¾��s³q�,n½´¦O�×K��n²¡È©Lgqm��¶/¡�qm
VyK�µn}�¶X}´±�³K�È±L~¾S��Knk�V®gq�sK�w´½L����,È²¾ª¡����]�,����,������¯LsLy��L/O�L·

¶L±rO�qm�¶²zg��ÆkK�V½´�W�}s´?�×L·È�È��È/�ÆkK�N¾/y?�°/½K�sK�Kq�¯LsL/y�n²±K´W
¶¦±�q³m�n±qKm�� �
���µmLy�Èg´©��q³LOm³s��¯m´O¶²¾s�mKr�K�¨¢/}�×Kr/O�¬¸�×K��¶�/y´W�³�¶�½L/}�×r¾¥� �

VyK�¯?���¶/O�³�µmr/¡�q³L/O�Kq�¯?�r/Pk�×K´/Xh�³��/P²�¶/O�¶/_´W�¯³n/O�q³L/Om³s�mKr/�K� �
È�§L�X±K�¯Kr¦½m�n²·m��°¾²´®©Kr¾Kņ�n/±m´r����°l/y�È®±�¶/d±?�µqL/Oqm�°X/�¥��È/±Km� �

°¡�L·q�Kq���×n¿K��,È®¾®X©K�������,�������³�Vh/��sK��Æ/�K�¯³n/O�¯Kr/¦½m�N/©L��¨�±
°//Km�N//_´�L//¸±?�¬�//y��¶//�L_�³�¯LsL//y�qm�ML//¸X©K�mL//`½K�³�UL�½L//}�¶//O�¯ms� �

È�m´//}��,×qKmK�×L//·qL¡�×Kr//O�¶//¡�¶//±´¦±L®·�¶//¡�n//±s´L¾O�n//½LO�¯L//²¡qL¡��wL//yKrO� �
L//��UKn²X//zÈ�«Kn//�K�È±´±�n//²²¡�V//�m�n//½LO�t//¾±�YmK´//g�³�qL//PkK�¨//�±�qm�-n//²²¡��
°¾²´®©Kr¾Kņ�n±m´r����È�L�k�³�{t�©�sK�È²®½K�N_´�¶±L��h�È²ly�°X}Km�m´/}��

�×n¿K��,È/®¾®X©K�������,�������°l/y�V/�m�L/O�¶±L/~±�,°X/�¥��r½s�×��¯m´/O�×n²®/}´·�³
�qm��l}�VyK�qLX�¥�� �

���°¾��L²�³�°®}m�o´�±��¶�½L}�,¯L²®/}m��Kn/·K�mrP~¾S�×L·qKtOK�sK�È¢½��×sL/y
VyK���V/¾��K³�°XkL/y�³�¶�½L/}��/½r��sK�Kq�m´/k��Kn/·K�sK�È/~lO�°¾��L/²�³�¯L²®}m

È�§LP±m�È©L}´S�n²²¡��¯?�er��«ÆyK�qn��j½qLW�qm�¶¡�¶±´¥�µn}�µn����L²�×K��V�/�
«r¡K�rPL¾S�¶¡�ÈL¦²·�¶¡�n±m´O�¶²½n�qmŅ�È�¤/²_�«sL��-n±n/}��n/²c�sK�n/�O�¯L/²½K
È�¶�½L//}�¶//²½n�qm�Ur//�g�V//P¾��s³q�µmq´k�V//z¢}�¯L±L®ª//z�¶//¡�n//±mr¡��L//½�,n//±K

V/yK�µn/?qm�UqL/yK�¶/O�L½�³�VyK�µn}�¶X~¡�Ur�g��µm´/©?�qm�{Æ/W��¯mr¡�×L/��
V/yK�°¾��L/²�³�¯L²®/}m��Kn·K�°½rX®¸�sK�È¢½�«mr�¶¾g³q��¾��W�³�¶�L_�È±K³q��
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�°½K�LO�Ur�g�¶¡�ÈWn�sK�n�O¶�½L}��n¾yq�ML�k�n±³Knk�N±L_�sK�-n±mr¡�KqKn�¯KsLy
�¶½?�³�m´}�mq´krO�mKr�K�°½K�LO�Un}�LO�¶¡���n½mr¥�§sL±�MKtgK�µq´y���UL/½?�°/½K�qm

�V/´¢g�N/±L_�sK�n²W�m´krO��r��qm�³�n±n}�m´k�r¸}�sK�]KrkK�¶O�n½n¸W�mKr�K�°½K
n²X�r¥�qKr��ÈÆyK��� �

���°®}m�����ÈyL²}��_�qm�¯L±L®ªz�¬½n/�W�ÈL/¦²·�Kq�m´/k�×s³r¾S�,ng4K�¤²
¶�½L}�L¸±?�°¾O�qm�°®}m�¶¡�n±mr¡�°®}m�¶X~¡�×�«r¡K�rPL¾S�¯n}Ņ��³�mr/¡�er/��Kq

�n²X/}Kp¥�qKr/��¶/O�LS�³�µmr¡�q³LO�V©´¸y�¶O�Kq�¯?�¯L±L®ªz�°/OK��,«L/~·����]�,«����,�����
È�¶_´W�¶�½L}�°½K�sK�°®}m��n·�³�rPk��P²�¶O�¯L±L®ªz�r¥K�/±mr¡�³���/��qL/cm�,n

È®±�È±K´WL±�n±n}��qL¾}´·��¯m´OÈ�L/�X�K�°®}m�ULKn�K�rOKrO�qm��×r/Pk��OL/²�¶/¡�n/²¡
¬½r¦²O�n½mrW�LO�Kq�¯L±?���µmKqK�qm�ÈX/zy�×Kr/O�¯L²®/}m�¶¡�È½L·mr¦}�³�°®}m�VkL²}

È�qL¡�¶O�ÈÆyK�¶�L_��¶/O�sL¾±�¶¡�VyK�È®¸�UL�´�´�sK�n±r¾¥?�V/½´�W�³�{s´/
mqKm�UqL¸����³�V/yK�¶X/}Km�qpgrO�,¯L±L®ªzr¾��¶O�È¦XzP©m�sK�Kq�¯L±L®ªz�¬½r¡�¯?r

µm´r�����0L/����mr/¾¥�ÈX/y³m�¶/O�Kq�¯L/±?�L®}�sK�x¡�r·�È�qL®/}�¶/O�¯L/±?�sK��sK�³�n/½?
VyK�¯KqL¢®Xy����,µnIL������L/O�³�V/yK�×n²®/}´·�³�V/�m�n/²sL¾±�¯L±L®ªzr¾��LO�¨L�W

®/}m��Kn/·K�¶/O�¯L±L®ª/z�VkL²}�V½´�WÈ�¨¢/}�n²m´/y�¨/L�W�,°�mr/¾¥���¯Kr½n/
¯LsLy�t¾±�L·��wLyKrO¶±´®±�°½K�µt¾X/y�×L/·qLX�q�¶/¡�È±L/z¡�L/O�¨/L�W�qm�n½LO�L·��¶±L½´_

n²²¡�¨®��¶±Kn²®}´·�n±qKm�� �
���¯LOs�§rX²¡�«n���V/yK�È�L®X_K�UÆL�W�qm�mrOqL¡rS�×L·qKtOK�sK�È¢½�¯LOs��
µs´?�¶¾//�´W�,ÈÆ//yK��Æ//kK�×L//·�K³Kr��×L·�µmr//¡�¶//IKqK�¯L//Os�§r//X²¡�×Kr//O�È//±� �
VyK��¨¢}�×L·rXzO�sK�È¢½�È�rgrS�VyK�¶�½L}�×r¾¥���V/yK�mn/�qm��r/grS�¯Lz±K� �

È®±�¶//_´W�¯?�¬�//y�³�Vh//��¶//O�³�n//½´¦O�°l//y�×qm�r//·�sK�n//²¡���ÈX©L//g�°¾//²c� �
¶�½L}�¶²Km�È�{rXz¥�Kq�×sLy�n·m��r�LO�«LKņ�n±m´r�����q³r/}�³�UKr/¾k�n¾ª¡�¯LOs

-VyK��g�Kq�¯?¯L/®·�°¡����µr/�±�³�Æ/��sK�¶/¡�¶/±´¥�È�V/��Lh�UK�È/²¡����,ÈªL/�rg

����]�,���e�,����È�¯LOs�sK�VP�Kr��UÆL/�W�³�È/±K³q�³�È�L/®X_K�×L/���m´P¸O�¶O�n±K´W
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K´W�-n²}LO�qKmq´krOV}Km�n²·K´k�rX¸O�Kq�È±LsLy�UL�½L}�LO�¶ªOL��¯�� �
���È�ÆkK�È±LP�V½´�W��¬�L/¡�«L/K�Vn/k�È/�l}ņ�V/}Km�¶/�r��³�n¾/yq��

È�°�{´¥�¶O�È½L�k�È²½m�¯KqmKrO�sK�È¢½�µqLOqm�È/�§K´Jy�³K�sK�¯´c�³�nyq��³K�¬²¡
È�qL¢±K�n²¡��È©Lgqm��¶¡µmKm�°/�¶/O�×r/Pk�°¾/²c�¯L/²¾®�K�mq´�×mKr�K�n/±K���Kq�«Kn/¡
.«r½pTO���m´r��Ur�g���´/W�,n/²¡�qL¢±K�³K�³�n±mKm�UmL¸}�³K�¶¾ª��´W�mt±�r�±�µL`²S�r¥K

�|/lS�L/O�t/¥r·�³�È½L/®±�N½p/¢W�Kq�¯L½´¥n/O��r/g�³�È/²¡��½n�W�Kq�³K��rg�n½LO
�L¸±?�¯L²ly�È²¡KrS�¶�½L}�³���¶/¡�m´/O�È·K´k�¶½?�°½K��Kn��¶±r¥�³�×rP±�Kq�³K�×³rO?

�K�¯´Ph½�°½p©K�¯K�¶~gL�©K��¾~W�¯�������,È²¾ª¡����]�,����,�������¯L/²¡qL¡�¶/¡�¯Kt¾�r·�¶O
m´O�n·K´k�rWn?qL¡L±�¯LsLy�qm�¶�½L}�-n²}LO�qKmq´krO�È�ÆkK�VÆy�sK�¯LsLy�� �

���¶�½L}�>´y�qL[?�VkL²}�È²¡KrS����´/�´�sK�È´®��qL¢�K��Krh±K��n·�LO�¶�½L}
q´/��«mr�qm�MKr��K�mL`½K�³�¶�L_�Èª�KÈ�U�°/½KsK�-mr/¾¥��«mr/�¶/O�n/±³Knk�,³q

È�qKn~·�¶�½L}�N�K´��sK�¶¡�n·m�n/¾²¢±�{³n/l�Kq�¶/�L_�V/¾²K�³�n½t¾·rTO�È²¡KrS��
È�n±³Knk�n½Lr����r¥K�³�n²·m�{qL~X±K�,nyrO�¯L±?�¶O�V~g³�L½�È²®½K�sK�×rPk�¯´c�³

�0L����,n²²¡��L_qK�m´k�rK�×L¾©³K�³�rPL¾S�¶O�Kq�¯?��¯L±?�¯L¾�sKÈ±Lz¡��¶/¡�n±K�È��n/²±K´W
VyqmL±�³�Vyqm���t/_�0L®ª/z�,m´/P±�L®}�rO�³K�V®gq�³�Knk�¨���r¥K�³�n²OL½qm�Kq�¯?

��5qL®/}��È�×³r/¾S�¯L�¾/}�sK�,È¡n/±K��n/½mr¡��,>L/z±�����¯L/½s��qm�,¶�½L//}�n/L¾S�°½rWqL/O
°/½KsK�-¯n/}Kn_��g�r¾z�sK�³�VyK�°X�r¥qKr��¯L�¾}�V�L�K�¯LsL/y�¯L/²¡qL¡�,³q��L·

·�m´/k�rWÅL/O�§´J/z�¶O�Kq�¯?�L½�³�¶XkKmrS�¯?�¯´Kr¾S��¾�hW�¶O�,UL�½L}�¶O�¶_K´�«L¦²
È��L_qK��VhW�sK�³�n²·m�r¾[BWÈ�q³m�Kq�m´k�¶�½L}�°X�r¥qKr��n²²¡�� �

���¶�½L}�È½´¥sLO�«n�.�§´®��q´��¶O��n/¾©´W�°®/}m�L/½�µL/¥?L±�mKr�K�¶ª¾y³�¶O�¶�½L}
È�m´}-��¨/·L_�¯LXy³m�¶ª¾y³�¶O�LKÈ�r/~X²�³�r/¾\¢W�m´/}��¶�½L/}�¶/O�n/±³Knk��¯L²¡KrS

È��L±mqm�MKp��µn�³�n·m��È�n±³Knk�n½Lr����ÈX/}s�n±qKm�Vy³m�¶¡�È±Lz¡��qm�L·
V/yL¸±?�×Kr/O�È¡L/±mqm�MKp/��,n/OL½��´¾/}�¯L/®½K�L/O�«mr�¯L¾����,q´/±������¶/�L_�qm

È�¯L±L®ªz�,ÈÆyK��È/¸©K�MKp/��µn/�³�,¶�½L/}�¨�±��´}�¶¡�n²±KmÈ/Sqm�Kq�mqKm��r/¥K�
¶�½L}�×K��³r}�¶O�qL~X±K�LO�¯Kr½n�,mr¡�×qKr�rO��LPWqK�r®Xz�³�¶±L�mL��LO�¯Kn²qL¡�qm�
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mq´�È�,�´�´�¯?�n²±K´W�Kq�È\²k�n²²¡��¯mr¢±r�±qL¸�K��0Å´®��¶O�¯K´/²��n/¾½BW� /½�
¶�½L}�È�ªW�È��m´}�Griffin, etal, 2019, p. 343���Èª��Ur�gņ�n±m´r����¨�WÅ��¬/ª�WÅ�L

¬ª�W�L®O��qLPkLO�¬¸X4 X�-�È®±�¶¡�Kq�¶d±?��¶/¡�×qL/PkK�mq´/�qm�¶/¡�q³L/¾�¯L/Os�rO�È±Km
È��È±Km�È�³�È½´¥��È�qKr��V®¸W�mq´�×r¾¥���×n/¿K��,È/®¾®X©K�������,�������ÈL/¦²·

��L¾X/}K�sK�¯L/~±�-n±´/}�r/¾\¢W�Un}�LO�³�n±r¾¦O�¨¢}�V�ry�¶O�UL�½L}�¯LsLy�qm�¶¡
�¯L²¡qL¡ÈO�qLPkK�¨�±�¶O�VPz±�mqKm�Vzy�³�mq´�� �

���È�L®X_K�f©L��VkL²}��¯LsLy�qm�¯L²¡qL¡�{s´?�LO�L·��³�Vn/k�°®/��×L·
�µm´/O�µL¥?�ÈÆyK�¶�L_�¶¾ª��rO�°®}m�ULKn�K�¶O�VPz±�n½LO���´�¶O�UL�Æ�K�V�L½qm

n²/yL²~O�ÈÆ/yK�¶/�L_��¾�/�W�×Kr/O�Kq�¯L±?�×L·mr¦}�³��³�¶/½t`W�Uqn/��V/½´�W�
È�¯L±?�¨¾ªhW�n}LO�L~¥qL¡�qL¾zO�n±K´W��r¥K�µqKt¥�L½�rPk�È��²�×K�È®±�r�±�¶O�L/½�-nyq�

LO�¶Xz±Km�¨/P��-mqKm�×qL¥sL/yL±�r/¦½m�rPX��×L·�sK�UL/�Æ�K�,|²/¡K³�×rX/~¾O�Kq��n/½LO
´`Xz_�mmr¥��È� ®¡�¨¾ªhW�³�¶½t`W�°½K��¯?�×r½p/Sq³LO�³�¶�½L/}�^½³r/W�sK�¶¡�n²¡

m´}�t¾·rS��x¾��°O�yn��°O�µmLP��°¾²´®©Kr¾K�×´y�sK�ÇqL�±Kņ��r/��È/©K³�¯K´²��¶O
m´O�µn}�MLlX±K���-n/²¡�Mp/_�m´/k�×´/y�¶/O�Kq�³K�V/z±K´X±�mr/¡�{ÆW�¶c�r·�¶½³L�

°½KsK�VyK�µmr¡�V�¾O�L�k�qm�¶½³L��LO�×³�¶¡�mr¡��½L}�Kq�rPk�°½K�,³q���¶/²½n�¶/O�rPk
n¾yq����Kq�×³�¶¡�n±mq³?�qL~��Ur�g�¶O�¯L±L®ªzn²¡�§t���¯L/±?�¶/O�Ur/�g�¶/c�r/·

n±mr¢±�q³LO�¯L±?�-Vz¾±�V±L¾k�¨·K�x¾��¶¡�mKm�¯L²¾®�K���¨/¾©m�¶/O�r½t¥L/±�Ur/�g�f©L/�
�mr¡�È½´`©m�×³�sK�³�n±K´kKr��¶²½n�¶O�Kq�×³�È�L®X_K��,¬IL�©K�r�X²�������,������ �

¯LsLy�qm�¯Kr½n�L/O�L·�mL/`½K�r¾/z�×L·�È�L/PWqK�È�,mL/®X�K�¨/OL��³��L�/}�W�n/²±K´
�½L�g�³�UL�Æ�K�È�L¡��³��Kn/·K�¯L/½r_�qm�Kq�¯L/±?�³�µmKm�qKr/��¯L²¡qL¡�qL¾XkK�qm�Kq
VyL¾y�n²·m�qKr��¯LsLy�×L·��UL�½L}�³�UL¾�r��VyqmL±�¬·L�W>´y�mL`½K�L/½�³�µmr/¡�
¶¾g³q�¯Kn/²qL¡�Kq��¾�/�W�È��n/²¡�Hiebert & Klatt, 2001, p. 239���¶/®�©�L/O���OL/²�¯n/½m

�N¾y?�È±Lz±K¯KrP_�È�mqK³�¯LsLy�¶O�×r½pSL±�µr/¸O�|·L¡�³�m´}��Kq�È±LsL/y�×q³�¶/O
µKr®·�V}Km�n·K´k�� �
���|¾S�¶�½L}�×KrO�UKsL`�È²¾O�¯KsLy���¶½?�sK���È�µmL�XyK�MKtgK�µq´y��¶/¡�m´}
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¨®�©Kq´Xym�³�m´k�°¾±K´��¶�½L/}�¯L²¡qL¡�×KrO�Kq�¶�r��n½LO�È�LP�±K�×L·��¤/²W�°¡KrS

n²²¡��n²±KnO�È�Lk�mKr�K�°½K�¶¡�ÈL¦²·��-mqKm�ÈXly�N�K´��L¸±?�×KrO�L�k�ML¢WqK�¶¡
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n²²¡�«Kn�K��«L`±K�|·³vS�qm�µn}�µKq�n²c�È�¯LsL/y�UL�½L/}�L/O�¶/ªOL��×Kr/O�qL¡��¯K´/W
mr¡�¶IKqK��µKq�°½K�sK�n²WqLP��L·qL¡�� �
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�qL¾XkKÈ�qKr/��m´k�¯L²¡qL¡�È�V/½´�W�Kq�mL/®X�K�rX/zO�¬/·�-n/²·m��x/g�¬/·�³�n/²²¡
È®±�UL�½L}�§LP±m�¶O�¯L±?�³�µmKm�jyLS�,UL�Æ�K�¯Kn���qm�Kq�¯L²¡qL¡�×³L¢`²¡�n/±³q��

È�¯Kr½n��ULzª_�×qKt¥rO�LO�n²±K´WÈSL¾S�¶²¾s�,¯L²¡qL¡�LO��UL/�Æ�K�§L/�X±K�NyL²�×
n//²²¡�¬·Kr//��¯LsL//y�qm�Kq�V//yqm���³��mL//��mKr//�K�qL//¡�,È½´//¥sr·�³�È//²¡KrS�¶�½L//}

Vyqm�Vz¾±�qL¡��°¾²´®©Kr¾Kņ�È�m´k�¯Kr½n�sK�È¢½�¶O�n½Lr�����7� 3n3��L 3�� 3Å��, 4�5r/7�3W
�8̄ 5F3���3qK 3r 5}�� 5wL8²©K��3̄ ³ 4r5 IL 3��¾3©5E ��5̈ ½ 5³L3� 3B5 O��5>´ 9z©K-��ÈP©L��¨�±�sK¡��Æ/�K�¯?�µqL/Oqm�¶/¡�È�L

�t¾·rS�×qKn±¡�Kr½s�,°²·��/®_�´/W�q³m�q³r/}�«mr/�È½´/¦O�È±L²l/y�°¾/²c�¶/¡�ÈL/¦
È�n±´//}����¶//L±�,¶//�ÆP©K�^//¸±������qLX�qn//O�mKr//�KÈ//S�qm�n²X//z·�¶�½L//}�³��³qm�¯L²l//y��� �

UL®¾®�W�n²²¡�{ÆW�n½LO�¯Kr½n�³�È½L·qLX�q�Kq�¶¡�°¢®�VyK���L²X�L/½�È±L/¸²S�¶/O�
r�±�f¾�´W�¯L²¡qL¡�×KrO�Kq�nyrO�LsLy�UL�Æ�K�LW�n²·m�¯LsL/y�qm�,�L�/}�q´��¶O�¯

mmr¥�¨�X²�� �
���UL�Æ�K�qL~X±K�qm�V�m���Kq�m´/k�UL/�Æ�K�,¯LsL/y�¯Kr½n/�¶/¡�ÈL/¦²·

È��´/�´�°/½K�,n/²²¡�×qKmm´/k�n²X/z�r¾��UL�Æ�K�¯L¾O�sK�³�n²²¡�¯L¾O�n²Xz��n/±K´W
n}LO�¯L²¡qL¡�×KrO�ÈPyL²�×´¦©K��°¾²´®©Kr¾Kņ�n±m´r��{qL�y���Å�4̈�3W�L 3�Å�¬/3ª�3W�

�3¬ 6̧ X3X3���5qL3PkL5 O��L®5O�¬3ª�3W-�¶d±?�Kq�È®±�È±Km�n¾²¢±�´¥sLO�×qKn±�°¾�½�¯?�¶O�³-��VP/z±�Kr½s
È�¶¡�¶d±?�¶O�¬ 6̧ X�t¾±�n½qKm�°¾�½�³�n¾±Km��³qm�¶/O�n/¾·K´k�È½´/¥�n/}���×n/¿K��,È/®¾®X©K

�����e�,�������¾±��¾�m�UL�Æ�K�¯L¾O�¶O�VPz±�¯L²¡qL¡�{s´?�,r¦½m�×´y�sKÈ�t��n/±K´W
°Km�sK�n²¡�×r¾¥´ª_�UL�½L}�¶O�¯ms���V/yqmL±�UL/�Æ�K�r/¥K�¶¡�n²±KnO�n½LO�¯L²¡qL¡

n/}�n/²·K´k�µp/kK´�n/±³Knk�mt/±�,n/±mr¡�¯L/¾O�°�X/�r/¾��¯L²l/y�L/½�³�n/±mr¡�¶IKqK��
°¾²´®©Kr¾Kņ�n±m´r�����6 ±K¢¬�¯³pkKD�©K´�LO¢¬�Æ��K´©´�W�� 6ÅK�Kr¾k-�¶O�ÈXyKq�¡¶�L®/}�

¶O�LWqLX�¥¯�VyK´ksLO�È�n½´}�L²O�rO�°/½K�t/_�/¾±�°l/y �V/yqm�³�n/¾½´¦±���×n/¿K�

�,È®¾®X©K�����e�,������ �
���µn¾²}�qm�¨LW�³�¨¾ªhW�L·��µn¾²/}�,n²®/}´·�¯L/²¡qL¡�³�¯Kr½n��¯³n/O�Kq�L·

È®±�¨�±�¯Kr¦½m�×KrO�¨LW�³�¨¾ªhW�È®±�°/Km�UL�½L/}�¶/O�¶ª¾y³�°½K�¶O�³�n²²¡�n/²±s���L/O
K�³�rPk�r·�V�L½qm�sK�n/�O�³�mr/¡�¨/¾ªhW�Kq�¯?�¶/¡�V/yK�NyL²�,UL�Æ�n/¾½BW��Kq�¯?
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�´¥sLOmr¡��È�n²²¡�¶_´W�rK�°½K�¶O�¯L²¡qL¡�r¥K�µr¾`±s�n²±K´W���/���Kq�¶�½L/}�§L/�X±K�×
n//²²¡��°¾²´//®©Kr¾Kņ�n//±m´r����V//6 P\6 X©K�È//��§´//�©K�°D//½�qL//\�©K�³�¨//© 6t©K-�¨//BW�³�
¶~½n±K�¡¯mr��qm¥¯Lz±K�,qLX��Kq�sK�{t�©�³�È/�sLO�,È®¥qmry�mqKm��×n/¿K��,È/®¾®X©K�����,

�e��������VkL/y�¯Kt/¾�,¯LsLy�qm�MKr��K�³�È±KrhO��½Kr}�qm�¶¡�n²±KnO�n½LO�¯Kr½n
mr¡�n·K´k�n}q�,qLPkK�°¾�³qm���³�qL/PkK�È½L/½LS�³�È/½K³q�È/yqrO�n²sL¾±�V¸_�°½K�sK
m´O�n²·K´k�ÈX�L½qm�UL�Æ�K�� �

���¯L²¡qL¡�È�ÆkK�V¾OrW��½�V/¾OrW�,¶�½L/}�V½r½n�qm�¬¸�UL�´�´�sK�È¢
VyK�¯LsLy�qm�¯L²¡qL¡��¬·�,¯L²¡qL¡�V¾OrW��wLyKrO�L/·q³LO�eÆ�K�³�{s´?«L/`±K�

È�m´}�¬/·�³��wL/yKrO¯LsL/y�qm�×qL/X�q�×L/·´¦©K��È�¯L/²¡qL¡��Ur/�g�¶/¡�n/²±Km
°¾²´®©Kr¾Kņ�n±m´r����Å5K�K´© 4́�W�Æ��¬4¢5©K´�3L5 O�¯³ 4pkK´4�¬4¢3±5K�,n/¾½´¦O�¶/d±?�r·�0Kr¾ 3k�

È�qKr��ÈyrOLzg�mq´�n/¾½´¦±�ÈO´/k�³�r/¾k�t/_�x/S�,mr/¾¥���×n/¿K��,È/®¾®X©K�����e�,

��������¶O�L½�³�¯Kr¦½m�r¾�hW�³��¾��W�n���¶O�È��K³�r¾��³���L±�×L·rPk�r¾\¢W�³�n¾©´W
�³�V/�r¥�n/·K´k�qKr/��È/¸©K�V/yK´ksLO�mq´/�V/L¾��qm�,È�l}���L²�Nz¡�q´�²

N�K´��n/±m´r��Ur/�g�°¾/²d®·�-V/}Km�n/·K´k�§LP±m�¶O�×´¾±m�«´}����§´/�©K��L/y
r}½ �¨IL�©K-�µn±´²}�r/}�,°ly½ �´¥½µn/²�g�sK�V/yK/¾Z�¡¾r/��/½L�{KmL/S��×n/¿K�

�,È®¾®X©K�����e�,�������V/yK�¶/�OKq�³m�°/½K�°¾/O�³�V/yK�°X/�¥�¶/`¾X±�³�r/[K�¯n¾²}�È²�½��
È�°W�¶�½L}�¯n¾²}�¶O�¶¡�ÈL¦²·��¬¾·m�K³qm��VyK�µn}�°X�¥�¶O��½´~W�µn²½´¥�Î��¬/¸�

È��´�´�°½K��|·L/¡�¯LsLy�qm�Kq�¶�½L}�rXzO�³�n¾~lO�eÆ�K�Kq�¯L²¡qL¡�qLX�q�n±K´W
n·m��{s´?��È±LsL/y�UL/�LPWqK�¬¾·L/��rO�¶¾¢W�LO�ÈÆyK�MKm?�³�ÈÆyK��ÆkK�×L·
È�m³nh�qm�n±K´W�{sqK³�n¾��¶�½L}�rXzO�¯mr¡�¡�°¾²d®·�-n}LO�n²n/½LO�¯L²¡qL��n/±s´L¾O

§rX²¡�È±KrhO��½Kr}�qm�¶¡�¨¾ªhW�L/W�,n²}LO�¶X}Km�UL�Æ�K�]³rk�³�m³q³�rO�«sÅ�×L·��×L/·
V½´�W�UL�½L}�MKr��K�V©Lg�qm�Kr½s�-mr¾¦±�¨¢}��L�³K�sK�VyqmL±�È�m´}�� �

                                                           
���¶¢±L²c�mK´_�«LK�r¦½m�ÈX½K³q�qmņ�n±m´r���µn/P��n�����L±�È©K�È��K�°���«Æ/¡�¶/O�¯L/_�{´/¥�¶/¡�È/z¡

µn²½´¥È�×K�È�Kq�³K�¶¡�VyK�¯L²c�mqLTy��nXyrS�Èzª`�,�����]�,��,�����]�³���,������� 

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�m
r¢
½³q

�LO�
È±
Ls
Ly
�¶�

½L}
�LO�
¶ª
OL�
�×

L·q
L¡³

sLy
��

���§L���¯m´O�¬Xz¾y�q´ksLO���V½r½n/�³�¯L/²¡qL¡�°¾/O�¶½´/y³m��L/PWqK�mL/`½K
È�¯LsLy��n±K´Wn/²¡�mL`½K�×n_��±L�¶�½L}�n}q�³�n©´W�qm���¯LsL/y�qm�«L/ O̧K�¶/¡�ÈL/¦²·
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È�q´ksL///O�«L O̧K�n///±K´W�¯K³q�Kq�UL///�Æ�K�¬©L///y�¯L///½r_�³�µmr///¡��///�q�Kq�L///·�n///±Kmr¥��
°¾²´®©Kr¾Kņ�n±m´r�����q�µL¥r·¾V�rO�´k�qp��,mmr¥�¯L®¥nO�´W½|�/}?�Kq¢L/O�KqL�

¯L±?��qm¾¯L�K�LO�³�qKp¦O½²¢qL�±L®¥nO�sKÈ�µm�¯L~WL`±����¶/L±�,¶/�ÆP©K�^/¸±������/�K³qm��n/½LO
§L±L¡�¯L²¡qL¡�³�r½n�°¾O��³�,¨IL/z�¯´/Kr¾S�´/¦X�¥�¶/O�n/²±K´XO�L/W�n/}LO�È�L/PWqK�×L·

¨g�¬·L�W�>´y�¨��³�n±sKmrTO�L·��¯Kr½n��¶¡�ÈL¦²·�n²²¡�¶_´W�¯L²¡qL¡�×L·´¦X�¥�¶O
È�È±Kr¦±�n²±K´W�«L¸OK�³�L·�n�q�Kq�¯L²¡qL¡�×L·��L/½�³�V/yqm�UL/�Æ�K�¯mKm�L/O�³�µmr¡

N�K´��sK�f¾h��r¾z�qm�UL�Æ�K�V½Kn·�È�²�¨¢}�×r¾¥�UL�½L}�n²²¡�×r¾¥´ª_��� �
���·rS¾t�{´k�sK�O¾²È�OÈ�L_���¨/K´��°X�r/¥�r/�±�qm�LO�,¯Kr¦½m�°ly�{r½pS

�È�¾hVyK�°¢®�,µn²½´¥�¶O�¯L²¾®�K�³��¯Lz±K��n²®}´·�×L·©m�¯³nO¾�,¨�r/·�¶O²l/yÈ�
È®±�Kq�¯?�³�µmr¢±�mL®X�K�n±r½pS��¯KrhO�«L¦²·�¶O��¶�½L/}�n}q�³�n©´W�rXzO�,È±LsLy�×L·

�³qLX�¥ÈO�×L·�È�]K³q�¨¾©m�nOL½�,{´k�,V¾��´�°½K�qm�¨¢~�,È²¾O�m´/O�n/·K´k�sL/y��
K¾²D®©Kr¾°ņ�´r�±n���c¾t×�²}�m´k�°D�qmKrO�sK�¶¡¾µn��³½L�m½µn�K×��r·L/��¶/O�¶/¡

�µ´ª_�n²zSL±È�LW�°¡�{ÆW�,n²¡�z�W�,°zgK�¶_³�¶O�Kq�¯?¾r�ªhW�³¾¨�/²¡È��L/`±?�r/¦
qL`²·L±�,¶�L_�rO�¶¡×�g�sK¾Z�·K´kn/O�,Vª�kÈ�®/��³�V�Kn/��«n/��³¾®¾V�/¾¯L�
·LPW�³�mqKm�¶Pª��mKr�KÈ�,V/yK�¶/X�r¥�Kr/��Kq�¯?�m´S³qLW��Î��È±L/²¾®�KL±��½Kr/}�qm�È/²�½

È®±��°¾²d®·�-mr¡�mL®X�K�È²ly�r·�¶O�¯K´W´r��Ur�g�¯?±mn���qm�O�¶�L_¾�,qL/®�r/¥K
z¡È�{´k�O¾²È�S�Kq¾¶~�K�sK�³�¶XkLy�m´k/½°�¶Or/��,µKq�K×��m´/k�t/_�,m´/}�mqK³�³K�¶/O

�Èz¡n²¢±�VÆ�Kq��Ï� �
                                                           

���°¾²D®©Kr¾Kņ�n±m´r����/®ª¢O�°²/�W�Å³� /Pª�½�L�¶²� ¾WL½�ÈXg�¶²zgK�Èª�� ¾kK�rK����°/�V/_rk�º
Æ®Xh�r¾l©K�È��L¸©n`W�V±K�³�>´y� ¾kK���Èzª`,�����,��]���,������� 

���n±m´r��Ur�g����7t 5k�4¶7 ²5� 7r 3̧ 7�3W� 7¬3©� 2̈ 4_ 3r5 O� 8° 8�©3K� 1̈ 4_ 3q� 3>L 3y3A� 8¬4 [� 5¶5ª 7·3A� 3³� 5̄ L 3 8t©3K�È3ª 3�� 4e3Æ 8�©3K�È3© 7́ 3X 7y
5K�K3o5E� 3¬/3ª 3�� 7n/3�3�� 1º/½

�È3© 7́ 3X 7y5K�K3o5Eq 5r4�� 7n3�3�� 2̈ 4_ 3r5 O� 8° 8�©3K� 1̈ 4_ 3q� 3° 3z 7g3B3�� 5¶5ª 7·3A� 3³� 5̄ L 3 8t©3K�È3ª 3�� 4mL 3z3�7 ©3K����,Èzª`����,��]���,������ . 
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¯Ku�,qr�SL¡�¨I´±����������ǄƣɔťƎ��¬_rX��mKnk�r6�´���¯Kr¸W��µsKr¾}�� �
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Abstract 
The Islamic Revolution of Iran established a religious government, which 

gave the clergy a special role and position. This role and position should 

align with the expectations of the people from this group. The significant 

social changes in the decades followin

Republic and the experience of the clergy's social role in these years may 

have changed the people�s expectations from this group. This study aims 

to understand the expectations of the people from the clergy, considering 

their function as a reference group in society. A qualitative approach using 

the Q-methodology was employed to categorize and analyze these 
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participants on a spectrum from +3 to -3. Finally, using factor analysis of 

the Q-methodology, the community's expectations of the clergy were 

divided and analyzed into six categories: moral expectations, operational 

expectations, lifestyle-related expectations, promotional expectations, 

passive expectations, and managerial expectations. 
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Clergy, Public Expectations, Q-Methodology, Religious Government. 
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È¥v½³�r/O�µ³Æ/��¶/¡�V/yK�¶�L_�³�mr��¯L¾�¶½´y�³m�n²½?r�� ½�L/·�È¦X/z½L}�³��×L·
×mr//��,�mqKm�È¦X//zO�t//¾±�È�L//®X_K�{r½p//S�¯Kt//¾�¶//O�Khmil & Popovych, 2019, p. 61��-
°½KsK��,³qÈ�Kn/¾S�¶/�L_�qm�Kq�m´k�µL¦½L_�È±Ls�mr���qL/�X±K�mq´/�×L/·qLX�q�¶/¡�n/²¡

n·m�¶IKqK�Kq�¶�L_��¶�L_�µL¥n½m�sK�ÈXkL²}�,�È�L®X_K�UKr¾¾�W�r¾[BW�UKqL�X±K�rO�È½KtzO
µ³r¥�|�±�sK�Èmr��ªXl�×L·�n/±qKm�¶/�L_�qm�m´_´�×L·��Popovych et al., 2020, p. 159���
|�±�¶P²_�sK�¶�L_�qm�mKr�K�×L·��×L·¯´¥L±´¥�,È�L®X_K�¯B}�³�«KrXgK�n²±L�,{sqK��³�L·

µL¦½L_�n±qKm�ÈW³L�X�×L·��j½qLW�§´��qm�¯L±L®ªz�,µv½³�µL¦½L_��È/²½m�¯L/®©L��×KrO�×K
�//¾±Lg³qV��µm´O�¨//IL��n//±K���³�×mL//�X�K�×L//·q³LO�°¾//¾PW�V¾©´J//z�sL//Or½m�sK�µ³r//¥�°//½K

{sqK�V//yK�¶X//}Km�µn//¸��r//O�Kq�¶//�L_�È//�ÆkK�×L//·���¯K´//²��¶//O�n//¾ª�W��//_Kr�µL//¦½L_
V½Kn/·�³�K³LX��¯L¥n²²¡qmL��V¾��´�qm�«mr/�È�L/®X_K�³�È/²½m�×L/·qLX�q�¯Kr¥��×L/·

È�L®X_K�³�ÈyL¾y�,¨/g�³�mL¸_�¬¢g�q³n��n²±L�È/�L��¯K´/²��¶/O�¶/�L_�UÆ¢/~�,
VyK�¶Xz_rO�|�±�°½K�n½D� 

È//²½m�V//´¢g�qKr�X//yK�³�ÈÆ//yK�MÆ//�±K�×s³r//¾S�sK�x//S�,�|//�±�V//¾±Lg³q
¤±qrS�µmr¡�L�½K�È�L®X_K�×L·n²½?r��qm�×rW�n/±K���V½r½n/�¶/�r��¶/O�¯´¾±L/g³q�m³q³

¶/¾���V½Å³�V½q´h�LO�ÈÆyK�¶�L_�qm�¯L±?�|�±�f½r�W�³�q´~¡�,/}�N/_´�¶/¡�n
«mr/�È/²½m�ULyLzgK�³�L·sL¾±�×rP·Kq�qm�m´k�Èl½qLW�|�±�×L�½K�rO�µ³Æ��¯´¾±Lg³q�,

V¾©´Jz��È/½Kr_K�×L·n/²½?r��qm�¬¾�X/z�q´/��¶O�³�n±r¾¦O�µn¸��rO�t¾±�Kq�ÈX´¢g�×L·
n²²¡�V¡qL~�q´~¡��|�±�qm�q´�g�°½K�n²±L�È½L·��¶¾���È©³�,x¾Iq�q´/¸®_�,�×L/yCq
¶²²��³�¶¾IL���×K´��,�³VyK�¶X�L½�V¾ª���xª`�¯L¥n²½L®±���t/¾±�MÆ/�±K�sK�|¾/S�¶cr¥K

V¾�l}�V½?�n²±L�È½L·�V½?�³�xª`�qm�wqn� Þ6ÉK�¶±L/~±�µL¦~±Km�qm�×r¸�� Þ6ÉK��È½L·
n±m´O�µms�¬�q�Kq��L®X_K�³�VyL¾y�qm�V¾±Lg³q�q´�g�sK-��ÈÆ/yK�MÆ/�±K�×s³r¾S�LK
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|�±�rX~¾O�{rXz¥�Z�LO��ÈL®W�qm�V¾±Lg³q�È²½r�?n}�¶�L_�mL�OK���sK�x/S�V/¾±Lg³q
ÈÆyK�MÆ�±K�,n}�¨½nPW�V¾®¡Lg�Èª�K�¯L¡qK�sK�È¢½�¶O� 

¯L��h�r�±�¶O�,��´/�´�N/±K´_�³�mL/�OK�sK�¨L¡�È·L¥?�n²sL¾±�È®¾®�W�r·�oLlWK
VyK�r�±�mq´��°½KrO�wLyK�,¬¾®�W��¨ILz�µqLOqm�×r¾¥¯´¥L±´¥��¨ILz�¨¾ªhW�³�¶�L_

È�L®X_K�,�m�VkL²}�¯³nO�L_�³��¾�,m´/O�n/·K´l±�qKmq´krO�È�L¡�qLPX�K�sK-�°¾/²d®·�,
V/}Km�n/·K´l±�×mL®X�K�¨OL��^½LX±�È®½n��UL�Æ�K�L½�¯L®¥�³�wng�¶½LS�rO�¨¾ªhW���L/O

¶//n��°//½K�,¶O�UL//�Æ�K�È±L//yqs³q�,V//yK�È�L//®X_K�¨IL//z�¨//g�qm�«L//¥�°¾X//zl±-�
sK�°¾®·�³q�,¶O��n·�LO�|·³vS�°½K�K�«mr/�UKqL�X±K�È±Lyqs³q�È/gKr��V/¾±Lg³q�r/~��s

VyK�µn}���¾�hW�°½K�qm�,�¶c�V¾±Lg³q�m´k�³�«mr�¶¡�n²OL½qm�n±qKm�n���¯Kr¦~·³vS
n±qKm�r~��°½K�sK�ÈWKqL�X±K��È�UKqL�X±K�°½K�¶/½LS�sK�È/¢½�n/±K´W��È�L/®X_K�V/¾©´P��×L·

¶²¾s�³�n}LO�|�±�sLy�m´/}�¶/�L_�qm�V/¾±Lg³q�f¾h��È²½r�?���¶/O�|·³v/S�°/½K�^½L/X±
K´²��µn²½?�UL�¾�hW�×KrO�Vzl±�«L¥�¯¶O�qL®}�È�q�^½L/X±�¶/O�n/²±K´XO�¯Kr¦/~·³vS�LW�m³

|�±�³�µL¦½L_�mq´�qm�×rWr[D�n²OL½�Vym�¶�L_�qm�V¾±Lg³q�È²½r�?� 

ʴ˨
ÏŞĤŞŔŒ˨ĢŕŗÚÏ˨ ˨

|·³vS�¯´²¡�LW��qL/~�K�sK�«mr/�UKqL/�X±K�|`²/y�L/½��/~¡��´�´�LO�È±´¥L±´¥�×L·
��ªXlµn}�«L`±K�VyK��K�sK�ÈkrO|·³vS�°½�°/½m��´/�´�r/O�t/¡r®W�L/O�L·�,�×L/·mL¸±

�°½m�LO��PWr�qL~�K�³�È²½m��¶ª®_sKÈ/yL¾y�°/½m��,µmr¡�{Æ/W��Kq�È/�Lk�×L/·sL¾±�n/±K
n±sLy�µmq³?rO��|·³vS�¶Xym�³m�r·�qm�UL�¾�hW�°½K��6®¡�×L·µn/}�«L/`±K�È�¾¡�³�È�n±K��

|·³vS�°½K�sK�ÈkrO�Km�r�Lg�|·³vS��´�´�LO�×mL½s�V·LP}�t¾±�L·�°/½K�¶d±?�LK�-n±q
È�t½L®X�Kq�|·³vS�n²¡�,§L/y�È�L/®X_K�UKr¾¾�W�¶O�¶_´W�³�×q³?´±��È½Kn/XOK�×L·µn/y�
VyK�Èz®}�n½n_��¶KmK�qm�,|·³vS�°½K�sK�ÈkrO��°/½K��´/�´�L/O��L/PWqK�N/¾WrW�¶O�L·
µn}�ÈyqrO��¾�hW�n±K� 

�ÈhX��¶OLOq�³�ÈhX��¬¾·KrOK��������¯K´²��LO�È~·³vS�qm�/~�K�UKqL�X±K�sK��/ªXl�qL
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¯´¾±Lg³q��,È/¦²·r��¨/L��qL/¸c�LO�µKr®·�Kq�«mr�È²½m�UKqL�X±K�,È�L/®X_K�,�³�È/yL¾y
µmr¡�ÈyqrO�×mL�X�K�n±K���r/�Lg��/¾�hW�¶O��n·�³��´�´�MLlX±K�r�±�sK�|·³vS�°½K
VyK� ½mt±�qL¾zO-�U³L�W�LK�{³q�r�²�sK�È½L·�mqKm�È/yL²}���{³q�sK�È/hX��³�È/hX�
¶±´®±�LO�|½L®¾S�����,�����qm�×r�±���µmr¡�µmL�XyK�¯Kr½K�r¸}��n±K��,È/hX��³�È/hX��������,

�����r�²�°½K�sK�,È�M´zh�¨L¡�¯L±?�|·³vS�°½KLO�-m´}�§Lg�,¯?��sK�L·|yrS�×L·��sK
�½r�W�|¾S�µn}�L½´_�Kq�¯LP�Ll�UKr�±�³�µmr¡�µmL�XyK�µn}�n±KÈ©Lgqm�,��¶/¡�|·³v/S

¶PgL�� ¾²¢W�sK�µmL�XyK�LO�r�Lg���¾®��,È/S�qm���K´/±K�]KrlX/yK¯´¥L/±´¥��UKqL/�X±K
VyK�V¾±Lg³q�sK�«mr� 

¶/XkKmrS�«mr/�³�V/¾±Lg³q�¯L/¾��L/PWqK�È/yqrO�¶/O�¶/¡�×r¦½m�|·³vS�,�|·³v/S
�¯K´²��LO�|±KqL¢®·�³�¯L¾²¾zg���/¾ªPW�qm�V¾±Lg³q�³�«mr��LPWqK�n²½?r��È�¾¡��¾�´W

N¾y?�È}r¦±�-°½m�l±��ªP�¯´¾±Lg³q�r�²�sK�¶±LyL²}¶P��V/yK����n/·�L/O�|·³v/S�°/½K
N¾y?�°½m��¾ªPW�¶²¾s�qm�V¾±Lg³q�³�«mr�¯L¾�UL�LPWqK�ÈyL²}�wLyKrO�,�L²���P²�§n

�VyK�µn}�«L`±K��,¯KqL/¢®·�³�¯L¾²¾zg�������,������mr/¢½³q�¶/¡�V/¸_�¯?�sK�|·³v/S�°/½K
¶PgL/��LO�³�µmr¡�MLlX±K�Kq�È�¾¡�N¾/y?�¶X/}Km�{Æ/W��/¾®��×L·�L/¾�È�L/PWqK�×L·�¯
n²¡�È½LyL²}�Kq�V¾±Lg³q�³�«mr�,{³q�r�²�sK��LW�ÈyL²}µsKn/±K�×K��r/�Lg�|·³v/S�¶/O

VyK� ½mt±-�|�±�sK�È¢½�¶O�L¸²W�¶¡�VyK�°½K�qm�¯?�Èª�K�U³L�W�LK�V/¾±Lg³q�×L/·�,
°½m��¾ªPW�È²�½�,VyK�¶XkKmrS� 

¶�L_�qm�V¾±Lg³q�µL¦½L_�³�|�±�ÈyqrO�r�²�sK�,Èz¾��L�q��L¾±�������LO�È~·³vS�
�¯K´²��È�L®X_K�µL¦½L_�³�|�±�ÈÆ/yK�MÆ/�±K�sK�n/�O�¶/·m�¶/y�qm�V¾±Lg³q�ÈyL¾y��

VyK�µmKm�«L`±K��×³�È�¾�´W�mr¢½³q�LO±Èª¾ªhW�¶/O�Z/hO�qm�mq´/�µL/¦½L_�V/¾±Lg³q�
¶XkKmrS�³�{ÆW�µmr¡�VyK�LW�V¾gÆ/��°/½K�r/~��Kq�sK�¯?�V/¸_�¶/¡�x/S�sK�MÆ/�±K�
N�L²�ÈX´¢g�Kq�¶O�Vym�µmq³?�³�È~�±�S¤±qr�rW�sK�¨P��¶X}Km�VyK� ,ÈOL/½sqK�n/²¡�

�Èz¾���,L¾±�������,������µL¦½L_�¶¡�V¸_�¯?�sK�|·³vS�°½K��×Kr/O�È/²½m��/ªP�sK�r/¾��×L·
VyK�¨IL��V¾±Lg³q�,VyK�¶_´W�¨OL�-��°/½K�r/�Lg�|·³v/S�L/O�¶/z½L��qm�¯?��/�±�LK

¢±�¶_´W��L®X_K�qm�È·L¦½L_�°¾²c�{r½pS�mq´�qm�«mr�UKr�±�¶O�¶¡�VyKVyK�µmr� 
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�³�È�L/®X_K�|/�±�rX¸O�¬¸��qm�¶¡�È®¾·L��sK�ÈkrO�È©L®_K�q´��¶O�V®z��°½K�qm�r¾[B/W

�³��½r�W�qm�È�L®X_K�UKqL�X±K°X�r¥�|�±�°½K��L·�r¾[BW�n/±Kqp¥�¬¾·K´/k�r�±�sK�Kq�mqKm
¬½sKmrTO�¨¾ªhW�¶O�È²�X�È´¸��M´cqLc�pkK�LO�LW��� �

ʴ	˨ʵ˨
ġĚâő˨ ˨

½¢È�sK�·L�¾¬�¯K³q�yL²}È��L®X_KÈ�«´¸��{r¦±Î�VyK��qL�W½��zO¾qL×�KrO×�K½°�
mqKm�m´_³�«´¸����Kq�{r¦±È�¯K´W��sqK½OLÈ�¶/P²_�r/·�K×��L/®X_K�¯L/¸_�sKÈ��r�W/½��

�mr¡Albarracin & Shavitt, 2018, p. 301)��� 

{r¦±�¨L}�¶y�¶�©D�½L�r�²��È/yLyK�V/yK�����¶/�©D�ÈXkL²/}�sK�x²/_�qL/¢�K�³�
n½L��-����¶�©D�È��L��sK�x²_�ULyLzgK�³���K´��³����¶�©D�×qLX�q�sK�x²_�¨/½L®W�
¶//O�¨//®���Verplanken & Orbell, 2022, p. 335���¶//O�Èª¡q´//��{r¦±�L//·�sK�³m�Z//¾g�×KqKm�

V¾®·K�n//±K��V//zl±�¶//¢±?,�µ´¾//}�¯n¾//~½n±K�mr//��³�µ´¾//}�×K�¶//¡�UL//�Æ�K�È�L//®X_K�Kq�
{sKmrS�È�n²¡�Kq�VhW�� r¾[BWqKr/��È�n/·m�³�¶/O�¶/OL\�M´cqL/¸c�ÈXkL²/}� ,µr/¾ko�³�

È·n±LsLy�UL�Æ�K�m´_´�µqLOqm�¬¾·L��µv½³�V¾��´�L·�L½�L·mKn½³q�Kq�rO�µn¸��mqKm��
«³m�¶¢±?,�{r¦±�L·�Nª�K�qm�qLX�q�� r¾[B/WÈ�n/±qKp¥�³�¶/O�¯?�V/¸_�È�n/²·m��È®/}L·�³�

�,È//kr�������,������qm�¯K³q�È//yL²}�È�L//®X_K��´//�´�r//¾¾�W�{r//¦±�qm�°½n//²c�´//¦©K�
ÈyqrO�µn}�VyK�¶¡�«Kn¡r·�sK�L·´¦©K�ZhO�m´k�Kq�LO�¶¾�r��È½L·�µqLOqm�V¾·L�¯L/z±K�
sL�?�È�n²²¡�³�xTy�µqLOqm�È¦±´¦c�r¾¾�W�� ¯mKmL½�°X�L½r¾¾�W�{r¦±�L·�rO��P��§´/�K�³�

×n�K´��¶�r��È�n±qKm��qm�MLX¡�ƌƅƨȣǁ�Ǉ�ƅƨɕɕƧŮ�ƌƅƨȣǁ�¶/y�¶X/ym�sK�°/½K�L/·´¦©K�¶/O�
¨¾��W�È�r��n}µ�n±K�¶¡�UqLP��n±K�sK�����×´¦©K�×r¾¥mL½�¨L}�¶½r�±��rh�±�j/yLS�

³�¶½r�±��´~�L·�³��qL�W�L·�,���×´¦©K�ÈXkL²}�¨L}�¶½r�±�×L·�§mL�W�,��K´W�,U³L���
È�L®X_K�³�×sLz®·�ÈXkL²}�³����×´¦©K�×mr¡qL¡��Bohner & Dickel, 2011, p. 401���� �

                                                           
1. Attitude 
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�L®X_K�o´�±È,�OKr��¶½n²×�S�sK¾��Æ�K�L·n±´È�m´}�¡¯?�N_´�¶O�¶��mKr/�K��OK³q�L·
h�y�x²_�sKÈ�®���OK³q�¶O¾¶±L®�S�L�WqK¾Kn�È�n²¡��K½°�r�½Kn/²��È�L/®X_K�Uqn/��§L/®�K�¶/O
µ³r¥�L½�mKr�K��,L·¶O�q´�²�{r¦±�r¾¾�W�L·qLX�q�³�L·×�m½¯Kr¦��r`²È�m´/}���Uqn/��sK�q´/�²

�L®X_KÈ�,±¾³rÈ½��l}�¶¡�VyK�K�V¸_�µn²²¡o´�±½mL/`��W/¾¾r�XkK�qm�r/�±�mq´//¾qL�mqKm��
K½°��Uqn�½L�L_�§´�h½µL¦��L®X_KÈ��¶�L_�³�mKr�K½L�/yrXym�§´�hÈ�/krO�¶/OÈ��³��OL/²

�³�UL±L¢K½L�zhW�³�¶�Æ��§´�h¾°�m½¯Kr¦�/krO�°¾²d®·�-VyKÈ�m½r/¦�NgL/��sK��¯Kr�±
�L®X_K�o´�±�«´¸�È�Kr/O�mKr�K�¯K´W�¶O�Kq×�¾[B/W�V/hWr�m�¯mKmqKr/�½¯Kr/¦�µmrO�qL/¡�¶/O��n/±K

��¾r�n�n±´k?�³×�,�������,�����|�±�È�L®X_K�¯?�c¾t×�VyK�¶/¡,�mr/��L/O�°X�r/¥qKr��qm�
�qL�X±K�¯?È�m³q�L·´¦©K×��LkÈ�LS�³�n·m�«L ±̀KµL¦½���K³�¶P²_È�¯m´O� ½���´�qm�mr/�V/¾�

�L®X_KÈ�VyK��¢W�LO¶¾�K�rO°½��UqLP��³mÈ��¯K´W�LX�q�|�±�¶¡�V�¥�¶/O�N/zX²�qL/�X±K�mq´�q
 ½���´V¾�VyK��LOn/½��¶/¡�V/}Km�¶/_´WÈ�¯K´/W�/z�W�Kq�UKqL/�X±K¬¾�×n²O�mr/¡���V/zl±

³�µqLOqmÈ¥v½�K°½�LO�UKqL�X±Kn½��rO�NWrX�UKqL�X±K�¶¡�V�¥ ½�Pz±�|�±È�n±K��N/zg�rO�³
�WUKr¾¾��L/®X_K�UÅ´/hW�³,È��r/O�N/WrX�UKqL/�X±K /½�±�|/�±t/¾��W�qL/cmr/¾¾�È�n±´/}��
X±K³�n_K³�UKqL�È¥v½�?�qLP_Kn/±t¾��n/O°½�N¾WrW��¶X/yK´k�¶/¡ /½��¶/�L_L/½� /½��µ³r/¥

�L®X_KÈ�´/Or�UKqL/�X±K�L/��K�³�mKr/�K�¶¡�VyK��|�±�¶/O�n²±L/}´TO�¨/®��¶/L_�Kq�L/·��K°/½�
�Lh©�LO�¶XyK´k��§L�X±K�mr��¶O�{KmLS�³�UKsL`�¯mr¡È�nOL½��K°½�³È¥v½�¯KnO�±�L²�V/z¾��¶/¡
��ªlW�¯L¢KL½��q´/P��mqKn/±�m´/_³�UKqL/�X±K�sK�/hX�È�/hX��³È�,�������,������OL/���r/�±�L/O
È��q³n±Km�mr/¡�er/��Kq�qL/�X±K��´/±�¶y�¯K´W��qL/�X±K×�qL/P_K×qL/�X±K�,�K½OL/`È��qL/�X±K�³

XkK¾qL×��qLP_K�qL�X±K�qm,×��´±È�Kr_K�V±L®�È½�S�¶/O�q´/P`�Kq�mr/��¶/¡�mqKm�m´/_³/¾³r×�
È�n²¡��K�qL�X±K�qm½OL`,È�«Kt©K�±�rX®¡�¯?�qLPX�K�³�×q³?¾Vz�²d®·�³¾°�V±L®��Kr_K�×L·È/½�
�²È�n±qKm���³V½L ±̧qm�XkK�UKqL�X±K�qm¾qL,×�{KmL/S�r/¢��¶/O�mr��V/yK��K�qm/½°���´/�k

�0Å´®��V±L®��Kr_K�×L·È½��mqKm�m´/_³�VP\�Dahrendorf, 2019, p. 108���qL/X�q��PWr/�L/O�
 ½��L®X_K�|�±È��ªXl�¨K´���y´WÈ���l~È�}m´��È/¢½�K�sK°/½�L/·qL`²·�¨/K´�×�

�L®X_KÈ�n±K��K°½���l~�L·qL`²·È�n²¡���´�r/·�qm�mr/��¶¡V/¾��L/®X_KÈ�LOn/½���´/±�¶/c
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qLX�q×�n·m�s³rO�m´k�sK�Kq��m�¨L�r¦½�V±L®��L·×��L®X_KÈ�VyK��K°½�V±L®/���¨¢/~X�L·
P²W�sK¶¾�È½L·��¶O�mr��¶¡�VyK¶�/yK³�L ±̧�qm�³�V/yK�¯?��hX/z�L/·sr�sK�q´/P�/½V��UKqL/�X±K
�W°¾¾�È�n²²¡��LO�NWrX�qLX�q�¶¡ ½��L®X_K�|�±È�n}LO�¶c��/±³qm��´/±�³m�¶/O�UKqL�X±KÈ��³
OÈ±³r¾�z�W¬¾�È�n±´}��O�UKqL�X±KÈ±³r¾��UKqL/�X±K�³�mqKm�qL/�X±K�mr��sK�¶�L_�,¶¡�VyK�¯L®·

±³qmÈ�,È²�½��|/�±�sK�mr��m´k�VyK´k{m´/k��K°/½�/z�W¬¾�×n²O��°/¢®�¶/¡�V/¸_�¯?�sK
VyK�±³qm�UKqL�X±KÈ�O�³È±³r¾�®·K�,n²/}LO�U³L�X�¬·�LOV/¾�mqKm��m�UqL/P��¶/Or/¦½��°/¢®
VyK�¶�L_�¶O�¶�yK³�UKqL�X±K�m´k�rO�mr��qL~��mq³?��hX�È�hX��³È�,�������,����� �
¶O�¯K´²���®_�×n²O�sK�·L�¾¬�er��µn}�È�¯K´W�X±¾¶`�V�r¥�µ³r¥�L·×��x/S��/_r

¬¸�¯ÅLz®·�µ³r¥�³�µmK´±Lk�sK�W¶�L_�¨L��°½r��¶O�×r½pSqL®}�È�È�¶/¡�n²½?�±K´Wn/²�
¶IKqK�µn²²¡�¶�´®`�L·´¦©K×�qLX�q×�©´J/z�³�n²/}LO�¶�L_�qL�X±K�mq´¾V�L·×�mr/�×��³
�®_È��¬·Kr��Kqn²²¡��sK�m½sLOr�±Lg³q�sK�«mr�UKqL�X±K¾V�½ �XkK�qL�X±K¾qL×��¯K´/²��¶O

½ �K�¶�L_�qm��_r�|�±½¯Kr�ÆyKÈ�K�µm´O�er�Vy�°½KrOL²O�-±L/g³q¾¯´��¯K´/²��¶/O
�ªP¾°�r��sK�µqK´/®·��_r�µ³r¥�³�«ÆyK/½��µmq³?rO��¯mr/¡±¾L/·sL×�O¾/±³rÈ�/±³qm�³È�

KrO�¶�L_�qm�m´k×�¶�L_�r½p/S��¯mr¡K�¶/�L_�³�«mr/½L/�×�µmr¡�|/�±�n/±K��|�±�L/·×�
�L®X_KÈ�±Lg³q¾¯´�È¥v½³�¶�´®`�WKqL/�X±K�³�L/·È�L/��K�¶/¡�V/yK×��q´/��¶/O�¶/�L_
r~±Lg³q�sK�§´P��³��³¾V�K�³�n±qKm½°�KqKm�UKqL�X±K×�m�mL�OK½²È�,¦²·r�È�,�L®X_KÈ�,

mL�X�K×�y�³¾yLÈ�K�qm�¶¡�VyK½°�yqrO�mq´�¶©L�È�VyK�¶X�r¥qKr��� 

ʶ˨
ġŗę˨ĢŕŗÚÏ˨ ˨
qm�K½°�|·³vS�¶X�L½�¨¾ªhW�×KrO�´¾¡�{³q�sK�VyK�µn}�µmL�XyK�|·³vS�×L·-��°/½K�Kr/½s

�¶¡�VyK�È¢¾²¢W�{³q}�¯L¢KLyL²È½�¶�P��³�n/²O×�L���³�UL/¡KqmK/½n�mr/�×�Kr/O�Kq×�
�°¢®���hÈ�msLy��ª�K��n·È�K½°�L·´¦©K�°XkLy�qL¢}?�|·³vS×��r/¢�W��/ªXl

mKr�K�mKn�W�{qL®}�¶±�VyK×�/�ªXl�UKr/¢�W�¶¡È��n/±qKm�´¦/}´k½¯L��,mr/��������,����-
�°¾²d®·¶±´®±�L·|·³vS�×��½r��sK��{³q¶±´®±�×r¾¥�n²®�n·�n}�MLlX±Kn±���n/²½?r��qm

¶±´®±��×r¾¥LW�n}�¶_´W�¶±´®±�L·×��mq´yqrOÈ�sK��´²W��L/¡È�qm�/z²_¾V�,¨�/}�,°/y�,
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L_½µL¦��L®X_KÈKr¥�,½UL~�mL�X�K×�³�µr¾��qKmq´krO�n²}LO��°½n/O��¶/�©L��°/½K�qm�,N¾WrW
¶PgL��°y��sK�¯L¥n±´}����LW����È½L/®²·Kq��/���sK�¯L/±?�UÆ¾/�hW�,§L/y�¨¢¾/y���L/W
L²}qL¡����¶±Lk�,´`~±Km�sK�¯L±?�¨�}�,n}qK�Èy��|½Kr/¥�³�,mKs?�¨�L/~�³�n/²qL¡�,qKm

ÈO�°/½m�³�Kn/k�¶/O�¶/¡�×mKr/�K�L/W�¶/¾���V/½Å³�«L�±�¶O�n�X��mKr�K�sK�¯L±?�×mL�X�K��mL/�X�K
MLlX±K�,n²Xz·�VyK�µn}��¶`¾X±�qm�¶/±´®±�L/·×�µn/}mL½/PlX²�,È�sK��/¾��L/·×�¯´¥L/±´¥�

�¶�L_³�³�n_K³½¥vÈ�L·×�W³L/�XÈ�qm�mqK´/��µn/}r¡on/±m´O���,¯?�sK�x/Sr¦/~·³vS¯K�,
er���´�´�µqLOqm�KnXOK�n/²XkKmrS�¶X�L½qLXkL/y�¶®¾±�¶PgL��¶O�¶±´®±�¶�L_�mKr�K�LO�,µn}��
¶PgL//��°//½K�È//_³rk��¶//O�L·�����mKr//�K�UKr//�±�¨//�Lg�¶//¡�n//}�^X//²�mr//�²�µqKt//¥

¶PgL��m´O�µn±´}��µqKt¥�¯Kr¦~·³vS�,¶KmK�qm��ÈyqrO�Kq�L·�mq´/�UL�´/�´�×L/²P�rO�³
V/¸_�¶O�¶_´W�¯³nO�³�µqL}K�¶/�P��,µqKt/¥�r/·�È/}sqK�×r¾¥�n/±mr¡�×n/²O��°½KrO��,wL/yK

µqKt¥�¶X/ym�qm�ÈX�L½qm�×L·��,È¥n/±s� P/y�,V/¾±Lg³q�µL/¦½L_�¶/ª®_sK�È±´¥L/±´¥�×L·
|�±�,¶±Lyq�,VyL¾y�V/�r¥�×L/_�µr/¾��³�È�L®X_K�È²½r�?��¯?���´/�´�L/O�N/yL²X�µL/¥

�È²�½��¾�hWµqKt¥�³��pg�¶OL~�mqK´�,V¾±Lg³q�sK�¶�L_�UKqL�X±K�ÈyqrO�¬·�×L/·��L/²�
 ½�LO�n±n}��¾lªW�³�«L�mK�r¦½m���,n/�O�¶/ªgr�qmsK�K/½°����r/�±�V/yK´kqm�n/}�L/W����
µqKt¥��¾lªW��µn}Kq���qm¾�È��sK�����LW��	È½L®±L_�n²²¡����´®`�qm��j/yLS�sK�r�±��¯L½´¥
©³K¾¶�Åm�¶O½ªÈ�]qLk�wrXym�sK��³�¶X~¥NWr�sL/y×�´¥/½¶�L·���/y´W����r/�±n/}�«L/`±K��

NWr�×KrO�¶½´¥�°½K�¯mr¡��¶±´®±�¶�L_��y´W�L·sK�UqL¡�L·È½�¡�UqL/¡�«L±�¶O/¾´�µmL�X/yK�
�n}¶¡�qm�rO�µn/±qKm�mL/�OK���K³/¾V�mq´/�sqK/½OLÈr�±�,/½¶�³�/½L�N/X¢�mq´/�¶/�©L��V/yK��
°½KrO�UqL¡�wLyK�¶PgL��qL¾XkK�qm��´��×L·�¯L¥n±´}�UqL¡�°/½K�¯L/±?�³�V�r¥�qKr���Kq�L/·

�sL¾XK�sK�UKsL¾XK��½s´W�§³n_�wLyKrO�����sL/¾XK�L/W��	n/±mr¡�N/Wr��¯?��¶/O�UKsL/¾XK�µL/¥
Vym�V¡r}�r·��y´W�¶½´¥�r·�×KrO�µn?�«r±�qm�µn²²¡��r/·�¶/¡�ÈWq´/��¶/O�n/}�mqK³�qKt/�K

V/yK�¶½´¥� ½��r���½mq�r·�³�¶±´®±�¶�L_�sK�mr�� ½��r��¯´Xy��qm��¨/¾ªhW�,¶/KmK
µmKm�«r±��y´W�L·�n}�«L ±̀K�qKt�K���¯Kr¦/~·³vS�V½L ±̧�qmr��sK/½��ªhW/¾¨�´/¾¡�ÈªL/��°®/��

NWr�µ´h±�ÈyqrO�sLy×�UqL¡�� /½�V/hW�mKr�K�×L·¨/L��,UKr/�±�mKr/�K�Kq�¶�P��n/²O�³�×
«r±�È_³rk�×L²P�rO�µmKm�r¾z�W�,qKt�K�µ³r¥�³�L·�Uq´��Kq�¨�Lg�×n²O�n±mKm��� �
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V¸_�K³qÈ½�³�LS½LÈ½�qm�¡�{³q¾´�±m¾x�O¾¯L�È�n²¡�¡�{³q�¶/O�¶/�©L��qm�¶¡/¾´�,
�L_¾V�¡�¶±´®±�UKqLP�¾´�yqrO�qmÈ�K³qÈ½�V/yK�¬¸��½/²�È�q³?mr¥�UKqL/P�×�µn/}�
LO½n��L/_�¯L²c�sK¾XÈ�²·o�n/±K´XO�¶/¡�n/}LO�qKmq´/krO¾V�L/·×�L®±�Kq��/ªXl/½¯L��n/²¡
�µL}��,È½´®¸�È²´�³�¯K´_�������,������nO½°��²q´�qm�|·³vS�r�Lg�Vzl±�¶±´®±�¡/¾´��L/O

OmK�q³r¾UL�r�±×�mKn�W�LO�¶PgL��³×�V¡qL~�sK�r¦±sL/O�mq´�¯L¥n²²¡×��³�V/�r¥�qKr/�
q³?mr¥�sK�n�O×��³�L·r�±��q�«L O̧K�sK�µqKt¥�L/·��/y´W�/��h¾°�Uq´/��p/S½V�r�°¾/²d®·�-

¶±´®±�KrO�n²®�n·�×r¾¥×�¶PgL��¶±´¥�¶O�¯L¥n±´}�K×�L®±�¶/¡½µn/²�L/®WÈ��UKr/¢�W�³�qL/~�K
±�,n²}LO�¶�L_�qm�m´_´¾t�Kt�K�N_´½|�K³qÈ½��hW¾��VyK��LO½n��m³t/�K½/¢È�L/·qKtOK�sK×�

LS�|`²y½LÈ½�¡�{³q�qm¾´�|yrS�mn`�³�µqLOn²c�sK�jyLS�´¥½¯L�V/yK�¶/O�¶/±´¥�K×�¶/¡�
qm�]KrlXyK�µqKt¥�L·��m¾�0L��¶d±?�mq´�r�±�jyLS�´¥½¯L�VyK�VP[�m´}�°¾²d®·� -|/yrS�

qLOn²cµ�jyLS�sK�´¥½¯L�KrO×��sK�§´�gVh/��XK¾L/·sL×��¶/O�µn/}�µmKm´¥/½¶�L·×�¡/¾´�
½¢È�m½r¦�L·qKtOK�sK×�LS½LÈ½�K�qm�¶¡�VyK½°�¶X�r¥qKr��µmL�XyK�mq´�|·³vS��VyK��� �

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �

˨˛Þģʴ˨ʲĢŕŗÚÏ˨ŌʭČőù˨ĖŒŰíĚĿ˨ ˨

˨ĵŘīŘŎ˨ŐŞŞĸă
łŞńĐă 

˨łŞ˙ķ˨ŔþďʭĨŎ˨ĵŘīŘŎ˨āʭŞýĕù˨ęŗĚŎ
ĂÝęʭĤŎ˨ŗ˨ŏʭĨĨĔĄŎ˨ʭý˨ŏʭáĖŒŒÝ 

Ķ˙ċ˨ŗ˨äýʭŰěęù˨˨ãĖŒý
äőʭ˙Ąŀá˨ãʭĬĿ˨ ˨

˨ŘŞÝ˨āùęʭþķ˨ûʭĔĄőù
ŔőŘ˙ő˨ãùĚý˨ãĚŞá 

ŘŞÝ˨ŔĄğĕ˨ĕʭČŰù˨ ˨ üăĚŎ˨ãěʭğ 

˨ûʭĔĄőù
ĂÝęʭĤŎ˨ŏʭáĖŒŒÝ˨ ˨

˨ãęʭŎí˨˛ŞŋĐă
ˬĕùĕ˨ʭŕ˨ ˨
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ŰŔĄĿʭ˨ʭŕã˨ĢŕŗÚÏ 

�L/O��/¾®��¶PgL��{³q�sK�µmL�XyK�LO�KnXOK�qm�¯L��h���/�±�q³r/�°¾/²d®·�³�¶/±´®±�sK�r
�´�´�UL¾OmK�,�¶O����n±n¾/yq�V/¾±Lg³q�sK�«mr/�UKqL/�X±K��´/�k�qm�µqKt/¥���¶/O
µqKt¥�Èª¡q´��V�L½qm�×L·�µn}��¶/�Æk�|/lO�n/²c�qm�¶X�L½qLXkL/y�¶/®¾±�¶PgL/��sK

È�n±n}��/~lOÈ�µqKt¥�sK��L/·�µqL®/}�¶/½´¥�n/²±L���UqL/P��L/O�±Lg³q�U´/z¡�qm/¾V�,
S�wLP©�Vrg¾rPL�Ņ��³�³�n²²¡���g�Kq¾¶��¦²y�Kq�m´k¾°�rW�n²±KnO���L�q�¶/O�r�L/±/½V�
L_�³�wLP©�¯B}½µL¦�±Lg³q¾V�m´O��K�n±m´O�n�X��«mr½°�U´z¡�³�wLP©�,KqKm×�L_½µL¦�

¶PWrn²ªO�K×��¶¡�VyK�¯?�¯B}�³�VrgÈ�LO½Vz���y´WzPª¾°��³���gL�q/½V�mmr/¥��
���¶O¾µn�krO�«mrÈ�±Lg³q�sK¾¯´�K�¶O½°�L_½L¦µ�¬¡�¶_´W�n±K��m�¶X/ym½r/¦×�µqKt¥�sK��L/·

��lW�m³q³�LO��PWrÈ�·L¥?�³�¬ª��LO�µKr®·�³È�±Lg³q¾¯´��¨IL/z�¶O¯´¥L/±´¥��¶/�L_
VyK���«mrµs´g�qm�L¸²W�¯´¾±Lg³q�n²X}Km�qL�X±K�V/yL¾y�sK�¬/�K�È½L/·�,�r/²·�³�¤/²·r�

n²}LO���lX�¯?�qm�¶¡�n±´}�È½Kr_K�¶�¾g�mqK³��§L\�×KrO��µqL®/}�¶½´¥���µqKt/¥�L/O
�©³Dz¾V�X©³mÈ�Kr_K�³È½�pT±½n±r�r¦��¶¢²½K���lW��hW�³¾UÆ�·L¦/~±KmÈ���Kq�¯?

n²}LO�¶X}Km��VyK�qL�X±K�°½K�n½D�°¾/²d®·�-/krOÈ�µqKt¥�sK�±�L/·/¾t�/�¯L/~±È�mKm��«mr/
±Lg³q�n±qKm�qL�X±K¾¯´�¶O��µv½³qm�q´K�P·pÈ�ªPW�³¾�È����lXn²/}LO���UqL/P���r/K�qm

m½°��¯K´²��¶O©L���µs´g¾V�®ª��µL¦±�³�-n²}LO���lX�m´kÈ��m�³¾��²/}LO�¶X}Kmn���¶/¡
�µqL®}�¶½´¥�qm��VyK�¶X�r¥qKr��,�¯Kt/¾�¶/O�VP/z±�«mr/�sK�ÈkrO�¶¡�VyK�°½K�r¦±L~±

È�n/½mrW�µn/½m�L/O�m´/k�È/��lW�µs´g�qm�¯´¾±Lg³q�|±Km�n/±r¦±��m�¶X/ym½r/¦×��sK
µqKt¥�L·�,L�³��´Or½���L®X_KÈ�±Lg³q¾¯´�n±m´O��K/½°�µqKt¥�±Lg³q�L/·/¾V��sK�r/WKr��Kq
�ªP¾°�P·pÈ�¨IL��LO�³�¶Xz±Km��¯n}|�±�r�?½²È��L®X_KÈ�KrO×�K/½°�r/~��,�n²X/}Km�qL/�X±K

±Lg³q¾V��r��sK¾V�L·×�LXyKq�qm�m´k×����q�³��ªk�¶O�VnkUÆ¢~�K½L`²��L/®X_KÈ�
mL�X�K�³×�n²¡�µmL�XyK�¶�L_���¶O�µqL}K�¶/�L_�UÆ¢/~�¨/g��qL®/}�¶/½´¥�qm�µ����³
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V¡qL~��µn²²¡��˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡�˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡�˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡�˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡��˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡��˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡�˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡��˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡�˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡��˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡��˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡��˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨�����˨ ˨� �
V¡qL~��µn²²¡��˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨˨ ˨������ �

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
«´
y

,�
¯L
Xz

s
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

ʸ˨
ŋĐăŞ˛˨őʭďŗę˨ěù˨ŌĕĚŎ˨āùęʭĴĄőùŞĂ˨ ˨
LO�LX±�¶O�¶_´W½^�¶O�Vym�µn?�,È�¯K´/W�±Lg³q�sK�UKqL/�X±K�¶X/ym�|/}/¾V��¶/�L_�qm�Kq

LyL²}È½�mr¡��K½°�¨L}�UKqL�X±K��qKn��ÆkK�¯´¾±Lg³q�,Kr¦ª®��¯´¾±Lg³q�,�¯´¾±L/g³q
Vz½s�µmLy�,�ªP�¯´¾±Lg³q�,§L��±K�,n�³½r½XÈ�V/yK��K�sK/½°�/¾¯L�,O¾rX/~½°��UKqL/�X±K

�ÆkK�UKqL�X±K�¶O��´OrÈ�VyK��¶KmK�qm�,�r·�¶XymsK�¶O�UKqL/�X±K�/��W¾¨�/�´W¾f��µmKm
VyK�µn}�� �

ʴ	˨ʸ˨
ŁŦēù˨ŏŘŞőʭďŗę˨ęùĖŎ˨ ˨

qm�K½°�¶Xym�,±Lg³q�sK�«mr¾V�ÆyK�¶²zg��ÆkK�LO�¶¡�n±qKm�qL�X±KÈ�n²}LO��ªlX��
±Lg³q�n±qKm�qL�X±K�L¸±?¾¯´�m�sK�Kq�m´k½r/¦�P±�rWÅL/O�¶/�L_�mKr/�K¾n/²²��qL/X�q��hX/z�³

W³L�XÈ�n²±Kn±���«mrÈ�n²·K´k�±Lg³q�¶¡¾¯´�¬·�³���K´X�n²}LO�«mr�¤±q�,·L/¦±È��sK
LS�¶O�ÅLO¾½°�±¶X}Kn�L_�³�n²}LO½µL¦�mrÈ�n/²²¡��/�g�Kq�m´k��K/½°��UqL/P��L/O�¶X/yK´k

���K´X�,¡LkÈ�¬·�³�n²}LO�«mr�¤±q��L_×�~²±�Knk¾n²²��¯L/~±L·L²¥�r�Lk�¶O�Kq�«mr�³
n²²¢±�mr��³�U³L����¶PgL���y´W�O�¯L¥n±´}¾L¯�VyK�µn}��°zg��/ªk�,«r±�´/kÈ½��³

±�qLX�q¾´¢�±�«mr�LO¾t�yLyK�UKqL�X±K�sKÈ�K�qm½°�n/g�q´/h�r/O�¶¡�VyK�¶Xym½Z�´/P±×�
��5� 3Æ 7k3 7ÁK� 3« 5qL3¢ 3� 3¬ <®3W4 5Á� 4V7\5�4 O�L 3®8±5E��¨¢}�VyK�¶X�r¥���wLyKrOK½°�ng½Z�,�V\�O�sK��n·
S¾rPL�,¡tW¾¶�ª�W�³¾¬��ÆkKÈ�VyK�«mr��/�X±K�«mr/q�n/±qKm�qL±Lg³/¾V�Kr/O�L/·rP²�sK×�

n²S��¯mKmn²²¡�µmL�XyK�¶�L_�¶O-�K�LK½°�LO�L·n²S½n�±�LO��OL�¾L/·sL�Kr/}�³½��n/}LO�s³r/K��
ªPW�rO�µ³Æ�¾��m½°�¯LOs�LO�,K�n±qKm�qL�X±K�«mr½°�ªPW/¾��±L/g³q�¨/®��qm¾¯´�±/¾t��µn·L/~

m´}��«mr�±Lg³q¾V��qm�Kq¾¯L��m´kÈ�pS½n±r�,KrO�����¶±×�L�±�qL~X±K½f�³q�sK×�rP²��
±Lg³q�n±qKm�qL�X±K�L¸±?¾V��qm¾¯L�¥n±s�«mrÈ�n²²¡�,�rg�L·×�K�³�n±´²/~O�Kq�¯L±?/½°�
©´Jz�{´¥�¶O�Kq�¨ILz¾°�n²±LyrO�°¾²d®·�-±L/g³q�n±qKm�qL�X±K¾¯´��r�/¾V��qm�Kq�m´/k

²}¾¯n�L¸P}�³�UKmL�X±KU�mL�X�K×�·rS�L/O�³�n/±rPO�ÅLO/¾t�®¥m�³�r/`hW�sK/¾V�,�Kq�«Æ/yK
±��OL�¾L·sL×�z�W�s³rK¾r�n²²¡��¶PgL��¶X�¥�¯L¥n±´}�n±K���±Lg³q¾¯´��r/`hX�³�¬/¥m

¸���n�K´��³�n²}LP±È�n�½®È�Kr}�LO�Kq½��n/²²¡�eÆ/�K�³��/P�²�s³q�,K�¶/±½¶/¢²�L/¸²W��r/O
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ªP��n�K´�È�qL~�LS×�n²²¡���qm�L¸±½V�,±Lg³q�sK�«mr¾V�KrO�n±qKm�qL�X±K×��«mr/�Mp/_
m�¶O½°�,sK�{³q�L·È½�·L�LO�¶¡�n²²¢±�µmL�XyK¾V�m½°�³Ks½¶�c�³�n±qKm¾t×��r/O�qLP_K�¶O�Kq

®hW�«mr¾¨�n²²¢±�� �

ʵ	˨ʸ˨
˛˙ķ˨ŏŘŞőʭďŗę˨ùĚá 

|²¡�qm�¶¡�n±qKm�qL�X±K�V¾±Lg³q�sK�¶Xym�°½K�qm�«mr��§L���ÈyL¾y�³�È�L®X_K�×L·
n}LO��È®±�¶X�r½pS�¨��²�³�È\²k�È±Lg³q�m´}��È�L¸±?�±Lg³q�¶¡�n²·K´k�«mr��r��V¾
n}LO�,¶XyK´k�¶/P©L��°¾©´J/z�sK�³�n/²¡�er/��Kq�¯L±?�×L·�n/½L®±�×r¥���n/²±L�ÈWKqL/P�

�ÈO��³�Z/½mLgK�°X/�¥�¶/O�³�-n²±Kn±�Kn_�¬·�sK�Kq�VyL¾y�³�°½m�-n²}LP±�qÅ´¢y�³�U³L�W
n²²¢±�µn²zO�×mLP��0L�r��N©L���¶XyK´k�°½K��Kq�L·n¾½BW�È�n²¡���¶/¡�n/±qKm�qL/�X±K�«mr

g³q��/�K´�qm�K´/X��V/¾�r��sK�³�¶X/}Km�q´/�g�V/yL¾y�¶²h/��qm�Uqn/��«L®W�LO�V¾±L
n±L/yrO�N¾y?�«mr�¶O�VyK�°¢®�¶¡�×qKr��K��½Kr}�L½�¤²_�n²±L�È±KrhO�,�µmL�X/yK

n//²¡��È®±�L//¸±?�n//²¡�Kn//_�r¦½n//¢½�sK�Kq�V//yL¾y�³�°//½m�V//¾±Lg³q�¶//¡�n//±r½pS��
¶PgL���µqKt¥�¶O�¯L¥n±´}���K´�qm�K´X��V¾�r��sK��×r¾¥´/ª_�×KrO�L½�qKr��K�³�¤²_
�qr//��sK�×mL//�X�K��n//²²¡�µmL�X//yK�«mr//��µmKm�V//P\�sL//¾XK�n//±K���{r½p//S�r//O�µ³Æ//�
V¾©´Jz�ÈyL¾y�×L·�,|�±�UÆ¢/~�¨g�qm�¶¡�n±qKm�qL�X±K�V¾±Lg³q�sK�«mr��È/²½r�?

n/}LO�¶X}Km�Kq�«sÅ���lW�¶¡�mr½pTO�È½Kr_K�³�ÈX©³m�V¾©´Jz�È±Ls�L¸²W�³�n²¡��°/½K�
�µqKt¥�LO�qL�X±K�n±r½pT±�È½Kr_K�³�ÈX©³m�V¾©³Dz,���/�lW�¶/¢²½K�r/¦��UÆ¾/�hW�³

È·L¦~±Km��n²}LO�¶X}Km�Kq�¯?��È�V½´�W�m´}��È/OÆ�±K�ÈX¾±Lg³q�¯L·K´k�«mr�,�³�µmKs?
VyK�¶�L_�§Æ�XyK�ÈS�qm�¶¡�n²Xz·�|½n±KmKs?�,¶/P©L��°¾©´Jz�sK�È�×r¥��L/O�³�n/²¡

�qm�ÅLO���lW�³�Uqn�È�m³q³�¨ILz�n²¡���°½rWÅL/O�Kq�«mr/�eÆ/��n/½LO�V¾±Lg³q
�{Æ/W�V©Kn/��qKr�X/yK�³�È�L/®X_K�UÆ¢/~�eÆ/�K�×LXyKq�qm�³�n±KnO�m´k�V½´©³K

n²¡��KV/yK�«mr/�¬/¸�UKqL/�X±K�r/¦½m�sK�V/¾±Lg³q�×r/¢��§Æ�Xy��È�L/¸±?��n/²·K´k
�´�g�³�n}LO�¶X}Kn±�×mL�X�K�µL¦±�È¦Pª��¶O�V¾±Lg³q��V´¢g�r¾¦O¯LsLy�L½��n/}LP±�L·

n}LO�¶X}Km�¨�Xz�¨�}�¯L¢K�Uq´��qm�³��È�µsL_K�V¾±Lg³q�¶O�§Æ�XyK�°½K��¶/¡�n·m

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
«´
y

,�
¯L
Xz

s
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

Vhª��³�È¦XzOK³�¯³nO�È~½n±K�,�¶/±L��L��¨IL/z�¶/O�³�n/²¡�er/��Kq�¶/�L_�ULP©L�
n²¡�m³q³� 

ʶ	ʸ˨
˫ĕʭğ˨ŏŘŞőʭďŗę˨ĂĠŰě˨ ˨

UKqL�X±K�¶Xym�°½K�qm�«mr�,¾±L/g³q�È¥n/±s��´±�¶O�rX~¾On/±qKm�¶/_´W�¯´���°½rWÅL/O
�µqKt¥�¶O��ª�X�sL¾XK�V/yK�M´/k�¯L/}m´k�È¥n/±s��½Kr}�ÈX�³�,�³�rP/��¶/O�Kq�«mr/
n²²¢±�U´�m�×qLOmrO��mqKm�µqL}K�¯´¾±Lg³q�È¥n±s�V¾��³�¶O�0L�l~�¶¡�VyK���«mr/

¯L®·�¯´¾±Lg³q�n±qKm�qL�X±K�µmLy�¶O�¶¡�q´��È�¶¾�´W�V�L²��³�ÈXz½s�n²²¡�,�¶/O�t/¾±�m´k
½K¶¾�´W�°�µmLy�È¥n±s�³�µmr¡�¨®��L·�n²}LO�¶X}Km�¶�L_�qL~�K�LO��OL��×K��×KrO�§L/\�,

µmr¡�¯K´²��«mr�n±K���n²S�¶O�È¢X��¯mKmVh¾�±�³��¯mr¡�¶/O�¯L/}m´k�¨/®��L/O�³�-n²}LP±
n²²¡�°½m��¾ªPW�³�n²·m�{s´?�«mr�,¯L/~±LOs�L/O�¶±����È¥n/±s�f�/y�n/±qKm�qL/�X±K�L/¸±?

K�È�LO�LO�¯´¾±Lg³qn}LP±�rWÅLO�³�U³L�X�qL¾zO�¶�L_�qL~���r¦½m�¯L¾O�¶O�,�n/½LO�¯´¾±L/g³q
µmLy�n²}LO�Vz½s�,¬·�³�n/²²¡�µmL�X/yK�È©´®��UL±L¢K�sK��¶/�L_��¾�/��r/~��L/O�sKr/W

n²²¡�È¥n±s���¶¡�n±n�X��«mr�µmLy�n½LO�¯´¾±Lg³q��§´/®��ng�qm�°¾}L�-n²}LO�Vz½s
X/}Km�§´®��ng�qm�È¥n±s�³�n±´}�qK´yn²/}LO�¶����¶/�¾�³�¶/¡�n/±n�X��°¾/²d®·�«mr/

rPL¾S�wLP©�¨¾©m�¶O�¯´¾±Lg³qŅ�n/±qKm�°/W�rO�¶¡�,°¾¦²/y��°/½K�V/rg�n/½LO�³�V/yK�rW
n²²¡���g�Kq�wLP©���µqKt¥�V¾±Lg³q�U´z¡�qm�,rPL¾S�wLP©�VrgŅ��n/²²¡��/�g�Kq

°¾¦²y�Kq�m´k�¶�¾�³�³�n²±KnO�rW��¶O�Kq�qL�X±K�°½K�È�¯L~±�ÈO´k�n·m��mr/�n/±qKm�qL/�X±K�«
�¶/�L_�V½Kn/·�³�V/¾OrW�qm�n²±K´XO�LW�n²}LO���´�m´k�µmK´±Lk�V¾OrW�qm�KnXOK�¯´¾±Lg³q

n²/}LO��/�´�t¾±��¬¸�sK�¯´¾±L/g³q�¯L¦X/zOK³�³�¯L/¢½mt±�qLX�q>´/y�sK�×r¾¥´/ª_��°½r/W
È¥v½³�m´/}�V/½L�q�¯´¾±Lg³q��y´W�n½LO�¶¡�VyK�È½L·���¯L/~±�UKqL/�X±K�sK�¶X/ym�°/½K

È��¶¡�n·mÈ�×mKr�K�Kq�¯´¾±Lg³q�«mr�µmLy�³�×sL/ym´k�L/O�n/½LO�¶/¡�n²±Km��qm�ÈX/z½s
VyK�¶±´¦c�ÈÆyK�È¥n±s�¶¡�n²·m�¯L~±�¨®����n½LP±�¯´¾±Lg³qL¸²W��n/²S�³�Vh¾/�±�¶O

n²²¡�L�X¡K-�n²/}LO�¶/�L_�×Kr/O�ÈP/yL²�×´/¦©K�m´k�È¥n±s� Py�³�qLX�q�LO�n½LO�¶¢ªO��
³q�¶¡�n²Xz·�°½K�¯L·K´k�°¾²d®·�«mr�m´/k�È¥mK´±L/k�³�È/�l}�È¥n/±s�qm�¯´¾±Lg
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¶±´®±�³�n²²¡�V½L�q�Kq�ÈÆyK�§´�K�t¾±�n/²·m�¶/IKqK�ÈÆ/yK�È¥n/±s�sK�Èª®��×K���°/½K
È�¯L¾O�e´�³�¶O�UKqL�X±K��«mr�¶¡�n²¡ÈS�qm�«Æ/¡�qm�L/¸²W�¶/±�¶¡�n²Xz·�È±´¾±Lg³q�,

{sqK�³�§´�K�¶O�t¾±�¨®��qm�¶¢ªO�n²}LO�n²P½LS�ÈÆyK�×L·� 

ʷ	ʸ˨
ŗęĺŋþŎ˨ŏŘŞőʭď˨ ˨

«mr�K�qm½°�UKqL/�X±K�¶X/ym�,±Lg³q/¾¯L����¯K´/²��¶/O�Kq¾L/¸¯�m�qm�¯L/��lX�³/½°�
È�n²±Km�m�UKq´K�¶¡�n±qKm�qL�X±K�³½²È�rX¸O�¶O�Kq½°�n/�°/¢®�´h±½r½V�n/²²¡��¯?��L/·

±Lg³q�¶//¡�n//±qKm�qL//�X±K//¾¯L�m�q´//K�qm½//²È�¬¸�¯K´//²��¶//O�r//W½°��m´//k��//�lW�µs´//g� �
©L��¾V�K�qm�³�n²²¡/½°�/·�sK�µs´/g¾b�ÆW/}È�n/±qKp¦±³r���Kr/O×�§L/\�,�n/±n�X��«mr/� �

±Lg³q�r¥K�¶¡¾¯L�¶±Lyq�qm�n²/}LO�¶X}Km�q´�g�L·�,LO/½n��r�¾V�L/·��Kq�¶±L/yq�ULIL/�X�K�³� �
¦O�r//�±�qm¾n//±r�n//²²¡��qm�r//P²�L//O�Kq�¯?�U³L//�W�³�°¾//²d®·�-�¶//¡�n//±qKm�qL//�X±K� �

±Lg³q/¾¯L�¬·�¯L//±?�L/O�³�n²//yL²~O�Kq�¯K´/_�¨//z±�±´//}�¯L/Os´//k�L/O�¯L//±?�L/O�³�-n{�³qÈ½�� �
®��³¾®¾V�n²²¡�mq´krO�qn��¶�y�³��qm�K½°�UKqL�X±K�sK�¶Xym�,/�«mr/È�n/²·K´k��¶/¡
±Lg³q//¾¯L�Kr//O�{Æ//W�qm�µqK´//®·×�Kt//�K½|�m�q´//K�qm�m´//k��//�lW�f�//y½//²È��³� �

ªPW¾//�È�µKq�³�n²//}LO�L//·×�n_//½n�ªPW//¾��n²//yL²~O�Kq��¯?�LO�L//·//½n�O´//k�¶//OÈ��¯L//P�Ll�L//O� �
rO��LPWqK�m´kL·qKtOK�sK�³�µmr¡�qKr�×�´±½°�Kr/O×�K´/Xh�¶/IKqK×�m½/²È��µmL�X/yKL®±½n/²��

±Lg³q¾¯L�LO½n��r��LO��OL�¾V�L·×�©L���¶±Lyq�r·¾V�L·×��²W�Kq�m´k¾¬��ULIL/�X�K�³�n²²¡
O´k�¶O�Kq�¯?�sK�µmL�XyKÈ�¶±Lyq��K´±K�U³L�W�³�¶XkL²}��r/P²�L/O�L·��¯K´/²��¶/O/½ ��¶±L/yq

X²yÈ��n²²¡��qm�Kq��¬·�Os±LÈ�P�Ll�LO¾°�,¶O��µv½³P�Ll¾°�¯K´/_�¨/z±�,½/¢È�m½r/¦��sK
¬¸�rW½°�±Lg³q�sK�«mr�UKqL�X±K¾¯L�VyK���«mrÈ�n²·K´k�ªPW�¶¡¾��m½°�³q�LO×��{´/k

m´}�«L`±K�qn��¶�y�µKr®·�¶O�µmL~¥�³��LXyKq�qm×�ªPW¾UL��m½²È�,±Lg³q¾¯L�LO½n�L/±K´WÈ½�
�r�¾V�?r�¡�UL�´/�´��´/�k�qm�Kq�m´/k/¾t�/O�Kqn/±rPO�ÅL��/XgÈ��UL�´/�´�qm

¦±KrO�|©Lc¾t�L�q�¨\½V�ML`g�,±Lg³q�¶/¡�n/±qKm�qL�X±K�«mr/¾¯L��¶/O�Kq�m´/k��/�´
±LOs�Uq´�È�n²}LO�¶X}Km�qKtOK��K½°�UKqL�X±K�sK�¶Xym�,±Lg³q¾¯L�¶�n�m�qL/~�K�Kq��¶/O�n/²
ªPW�³�«ÆyK¾��PW�³¾¾°��¯?�«L¢gKÈ�n²±Km��pS½{r�Å³�sK�V�L�K�³½V���¾¶���¶O�¯K´/²/½ �
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//¸���q´X//ymÈ�K�qm//½°�³�|//�±�UKqL//�X±K�sK�¶X//ym//½µv�K×�mqKm�°¾//²d®·�-g³q��//�g//¾¶�� �
mL¸_×�KrO×�PW¾¾°�{sqK�L·�,n_�¶ªOL��³×�¶±Lyq�LO�L·×�«´®/z�_qL/kÈ�´¦l/yLS�³È½�

¬¸�sK�UL¸P}�¶O�rW½°�¨��ry�L·×�K�qL�X±K�mq´½°�V/yK�¶Xym��q±Lg³/¾¯L�K�qm/½°��¶X/ym� �
UKqL//�X±K�sK�,s´g�qm�r//¥Kµ�L//·×�//®ª�È�//²��³È�m½r//¦�//��//�lXÈ�n±´//}�,LO//½n��Kq�¯?� �
ªPW�Vnk�qm¾��ÆyK��qL�È�¥�qL¡�¶O¾n/±r���qm�³/¾r�K/½°�±�Uq´/�/¾sL×��N/z¡�¶/O� �

±�«´ª��¯?¾Vz�� �

ʸ	ʸ˨
ÜŊʭğ˨ŏŘŞőʭďŗę˨ ˨

K¶//±´¥�¶//O�¯´¾±L//g³q�sK�µ³r//¥�°//½K�UKqL//�X±�¯?�¶//¡�V//yK�×K��qm�q´//�g�sK�Kq�L//·
¶²h��È��²�È�L®X_K�³�ÈyL¾y�×L·�/²¡n��¶/O�¯´¾±L/g³q�¶/¡�n/±qKm�qL/�X±K�«mr/��¯K´²�

n/²²¢±�V/¾©L���È/½Kr_K�L½�ÈX©³m�§´Jz�,�È·L¦/~±Km�UÆ¾/�hW�³��/�lW�¶/¢±?�r/¦
n²}LO�¶X}Km�V¾©´Jz�¯?�LO��PWr��°¾²d®·�,È�qL�X±K��qm�V/©Lkm�sK�¯´¾±L/g³q�¶/¡�m³q

ÈyL¾y�q´K�,n²²¡�×qKmm´k�×mL�X�K�³�È¦²·r���O�°/½K�r/O�µ³r¥�°½K�×L��K�¶/¡�n/±q³L
°½m��¾ªPW�rO�Kq�m´k�t¡r®W�n½LO�¯´¾±Lg³q�,¯?�Èª/�K�¶�¾�³�¶¡�V/yL·�,�sK�³�n/²·m�qKr/�

n²²¡�t¾·rS�ÈX½r½n�³�È½Kr_K�¨ILz�qm�V¡qL~� 

V¾©L���n½n}�|·L¡�¯L·K´k�µ³r¥�°½K��³�n²X/z·�¯´¾±L/g³q�×qKmKr¾��È�L®X_K�×L·
¯?�|�±�¶¡�n±n�X��³n/h�n/½LO�«mr/�È�L/®X_K�È¥n±s�qm�L·m´/}�m�,�mqK´/�qm�r/¦

¶�//yK³�n//²±L�È½L²\X//yK�]K³msK�qm�×r¥��¶X//yK´k�sK�È//¢½�µ³r//¥�°//½K�Èª//�K�×L·�,�«n//�
«mr�È¥n±s�qm�¯´¾±Lg³q�V©Lkm�,Vl/y�L½�qL~��§L®�K�sK�t¾·rS�n/g�sK�|¾/O�×r¾¥�,�³

VyK�¯Kn_³�MKp��xg�×L�©K�sK�ML²X_K��b¾·�¯L/±?��×Kr/O�¯´¾±L/g³q�sK�×qL/�X±K�¶/±´¥
|�±��qm�È²½r�?¶²¾s�¯?�È/Xg�³�n/±qKn±�×mL�X�K�³�ÈyL¾y�×L·��°/½K�qm�q´/�g�sK�Kq�L/·
¶�r��È��²�L·�n²²¡� 

¶±L~±�sK�È¢½�µ³r/¥�°/½K�qm�¯´¾±L/g³q�§L/��±K�qL�X±K�×L·�,¯?�q´/�g�|·L/¡��qm�L/·
¶±Lyq�VyK�Èª�×L·��¶O��´�´�°½K��n/²±L�ÈWKqL/¸�K�qm�e´�³��qm�¯L/}q´�g�|·L/¡
¶±Lyq��L·�L®¾y�³�Kn��n²±L���VyK�µn}�er��ÅLO�sL¾XK�LO���q´/�g�¶¡�n±qKm�qL�X±K�«mr
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m´}�rX®¡�¯´½t½´ªW�qm�¯´¾±Lg³q�¶¡Krc�,¯?�mL�X�K�¶O�L/·�,�r/�Lg�§L/g�qm�q´/�g�°/½K
VyK�ng�sK�|¾O� 

ʹ	ʸ˨
˨ĚŰĖŎ˨ŏŘŞőʭďŗę˨ ˨

K½°�m�VP/z±�¶/O�¶¡�UKqL�X±K�sK�µ³r¥½r/¦�µ³r¥�L/·×�V¡qL/~�µn²²¡�,/zO¾qL��r/X®¡
VyK�µn}�er��,L�X±Kn�UKq½r½XÈ�±Lg³q�sK¾¯´�rOqm�KqÈ�¥¾mr��qL¸�K½¶�K/½°��Kq�µ³r/¥

È�¯K´W�K�¶O½°��¶¡�mr¡�¶�Æk�¨¢}�±Lg³q¾¯´�LO½n�¶L±rO�L·×��Un�µLW´¡�³�Un�n²ªO
·³r¥�Uq´��¶O�³�¶X}KmÈ�sLy�³¯L�½¶/X�L��r��sK�³�-n/²²¡�¨/®�/¾V�L/·mL¸±×�/~·³vSÈ�

·L¦~±KmÈ��X©³m�³È��L®±�µmL�XyK½n²���K�qm½°�m¶X/y�,/�qL/�X±KÈ�m³q�±L/g³q�¶/¡¾¯´��mKr/�K
µs´g�qm���lX�L/·×�n/²®±K´W�L/O�³��/ªXl×�L/·×�n/½r½XÈ�n²/}LO�ÅL/O��¯?�LO�L/·/½n�

¶//L±rO�L·È½�KqKm×�³q½L//·mr¢×�Kr//O�Un//®·LW´¡�³�Un//n²ªO×�n//½r½V��¶X//}Km�q´//~¡
n²}LO��¯?�LP±�L·½n�¶O�����±�¯K´²�¾L·³r×�¢/~W¾ªÈ�Kr/O×�±�{q³r/S¾L/·³r×�±�mq´//¾sL��qm

©L���V©³m¾V�n²²¡�,LO�¶¢ªO½n�±�m´k¾t�±�¶O¾L·³r×�n/�O�n²c×�/�l}�³¾V�L·×��n/²®Wqn�
s�qm¾¶²�n½r½XÈ�nPW½¨�n±´}��K�qm½°�¶Xym�,±Lg³q¾¯´�LO½n��¨®��¶O�¶±ÅL��È�n/±sKmrS��³
�sKqL¡�ªPW¾WL�È�L¸²W�¶OÈ½�qKmm´k×�LO�¶/¢ªO�-n²²¡/½n�Uqn/��Uq´/��¶/O��qm�§L/���³�n/²
¾¯Kn�L·×���ªXln²}LO�¶X}Km�q´�g��K�UKqL�X±K½°�K�µ³r¥/½°�±L/g³q�¶/¡�V/yK¾¯´��¶/O

mKr�K�¯K´²�×�¨®��/�r��Kr¥È�/ª®��|/±Km�°X/}Km�r/O�µ³Æ/��¶/¡�n±´/}È�s�qm¾¶/²�L·×�
�ªXl�,n_�«´ª��rO�¨L¡��ªzW½n��±¾r�¶�L_�/yL²}È�,¯K³q�/yL²}È�n/�³½r½V��¶X/}Km
n²}LO��±Lg³q�¶¡�n±qKm�qL�X±K�«mr¾¯´��lX�¯K´/²��¶/O±L/�È�n/�O�n/²c×�s�qm¾¶/²�L·×�

n±´}�¶XkL²}��ªXl�� �

ŔČŞĄő˨ãĚŞá˨ ˨
¬¸�qm�V¾±Lg³q�q´�g��°¾/²d®·�³�¯Kr/½K�ÈÆ/yK�×q´/¸®_�ÈX´/¢g�N/�L²�°½r/W

|�±�È�L/®X_K�¨IL/z�sK�×qL¾zO�qm�È²½r�?�,È/¦²·r��,�sK�¯L/~±�È/}sq³�È/Xg�³�×r/²·
mqKm�r/~��°/½K�¶O�¶�L_�¶_´W�¯Kt¾��/¾S�sK�x/S�¶/¡�£qt/O�V/¾�r��°/½K�MÆ/�±K�×s³r
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VyK�µn}�¬·Kr��ÈÆyK�,�×ÆX/�K�×LXyKq�qm�n²±K´XO�LW�µmr¡�mL`½K�r~��°½K�×KrO�ÈX�r�
n/±qKmrO�«L/¥�¶�L_��Kn·K��V/�r���/¾�m�VkL²/}�L/X�¾P��µr¸O�³�L·��|¾/S�¯?�sK�×r/¾¥

|�±�×KrO�È�r}�VyK�¶�L_�qm�f¾h��È²½r�?���°/½K�¶/¡�¯Kt/¾�¯L®·�¶O�VyK�f�K³�rS
È�V�r��}sqK�n±K´Wn}LO�n²®�,�r/~��°/½K�{³m�r/O�Kq�È²¾¦²/y�qL/O�t/¾±�¯Kt/¾�¯L/®·�¶/O

V/�r��°/½K�sK�V/yqm�µmL�X/yK�«n/��Uq´��qm�¶¡�mKm�n·K´kqKr��,�¶/O�È/®¸�¶/}nk
mr/¡�n/·K´k�mqK³�r/~��°/½K�µL¦½L_�³�¶�L_��È/yLyK�sK�È/¢½��V/¾©´P��×r/�L²��°½rW

È�¨¾¢~W�Kq�¶�L_�qm�¯´¾±Lg³q�n/·m�,V/yK�«mr/�UKqL/�X±K�VkL²/}���UKqL/�X±K�°/½K
V¸_�LO�LW�VyK�r~��°½K�×KrO�È·Kq��Krc��¾�m�×r¾¥�|�±�¶O�×rW�n±sKmrTO�È²½r�?��� �

¶//X�L½�sK�¶//d±?�V//~¥�¨//�Lg�|·³v//S�°//½K�×L·�,�Kq�V//¾±Lg³q�sK�¶//�L_�UKqL//�X±K
È�qKn/��Æ/kK�¯´¾±L/g³q�¶Xym�|}�qm�¯K´W�,¨/®��¯´¾±L/g³q�Kr/¥�,�µmL/y�¯´¾±L/g³q

Vz½s�,�ªP�¯´¾±Lg³q�,¾±Lg³q¬¾/z�W�¯´¾±L/g³q�³� ©Ly�¯´�mr/¡�×n/²O���×n/²O�¬¾/z�W
¶¡��´���wLyKrO�´¾¡�ÈªL��¨¾ªhWµn}�«L`±K��0L/��O�¶/¡�VyK�ÈWL¡KrX}K�×KqKm�VyK��¶/O

µs´g��KrX}K�¨¾©m�¶/P²_�³��/ªXl�×L/·�¨¢/}�V/¾±Lg³q�È¥n/±s�U³L/�X�×L·��¶X�r¥
VyK��È�r¦½m�UqLP��¶O��ÈX/z½s�µmL/y�UKqL/�X±K�³�È/�ÆkK�UKqL/�X±K�¯K´W�×n/g�L/W�Kq

Vz±Km�r¦½n¢½�¶OL~��È/�ÆkK�UKqL/�X±K�qm�¶/cr¥K�,µqKt¥��V®/y�¶/O�rX/~¾O�´/¾¡�×L/·
�qm�³�V/yK�¯L/±?�È�L/®X_K�UL/�LPWqK�°¾/²d®·�³�«mr/�L/O�V/¾±Lg³q�×mr�L²¾O�UÆL�W

¶P²_�rX~¾O�ÈXz½s�µmLy�UKqL�X±K�V/yK�¶X�r¥qKr��r�±�mq´�¯L±?�È¥n±s�×mr��×L·�Kp/©�-
È�Kq�|lO�³m�°½K�¯K´W�¶Xym�È�ÆkK�UKqL�X±K�«L±�¶O��rX~�q´h� ½�qm�mr/¡�×n²O��

È��/½r�W�È�L®X_K�³�×mr��n�O�³m�qm�¶¡�V¸_�¯?�sK��ÆkK�m´/}-�«L/��µuK³�Kp/©��×rW
V/yK�È¥n/±s� P/y�³��/ªk�¶O�VPz±��¶/O��Èª¡q´��sK�«mr/�UKqL/�X±K�sK�¶X/ym�°/½K�qm

¯L/®·�n/±qKm�qL�X±K�V¾±Lg³q�È�¶/¡�¶/±´¥�n²/}LO�n/²½´¥��OL/�W¬¸�¨/���³�§´/�����°½r/W
V/yK�UKqL�X±K�sK�¶Xym�°½K�¶�kL}��n/}LO�´/¢¾±�Ur/}L��×KqKm�¶/¡�ÈX¾±L/g³q�«mr/�,

�wLyKrOn²¡�qLX�q�§n��,�qL/¡�¶g´©r/y�Kq�ÈX/z½s�µmL/y�|²�³�n}LO�¶X}Km�µmL~¥�×³q
È�Kq�n·m�qKr��m´k�n±r½pS���³��©L/k�L/O�V/¾±Lg³q�¶/�OKq�qm�¶/~½q�UKqL�X±K�sK�¶Xym�°½K

�UL�´ªlVyqm�³�x�±�N½p¸W�³�mqKm�¬¸�×qL¡�È¥v½³�°½rW�VyK�¯?�×L·�� �
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¨/®��¯´¾±Lg³q�¶Xym�³m��«L/±�¶/O�È¡rX/~�q´/h�×KqKm�t/¾±�r½n/�¯´¾±L/g³q�³�Kr/¥
V//yK�×r¦//~²¡���È�L//®X_K�|²//¡�×t//¡r�§Km�§´//g�³m�r//·�¶X//ym�³m�°//½K�UKqL//�X±K
È�qKr��V¾±Lg³q�n±r¾¥����K³qm�O�VPz±�n±qKm�qL�X±K�V¾±Lg³q�sK�«mr� /c´¡�¨ILz�¶

n±r¾¦O���´�L¸²W�¶±�È�L®X_K�£qtO�³,�¬¾®�W�³�µmr/¡�m³q³�¶/±ÅL���¶/¢ªO�n²/}LO�sL/y-�
¬¸�V½r½n�UKqL�X±K�³�ÈWL¾ª®��UKqL�X±K�°¾O�U³L�W�°½rW�,�¶/O�V/¾±Lg³q�¬¾�X/z�m³q³

V/yK�ÈX½r½n/�N/�L²�§´/P��³�V/yL¾y�¶�r����sK�«mr/�ÈWL/¾ª®��UKqL/�X±K�¶X/ym�qm
Km�qL/�X±K�V¾±Lg³q¶/P©L��È�L/®X_K�³�È/yL¾y�¬/¸�UL�´/�´�qm�n/±q�n²/}LO�r/¥-��L/K

n±qKn±�ÈX½r½n�N�L²�§´P��VOLO�×qL�X±K-��qL/�X±K�«mr/�ÈX½r½n�UKqL�X±K�¶Xym�qm�LK
��/�lW�N/z¡�L/O�³�µmr/¡�{Æ/W�N/�L²�°/½K�qm�q´/�g�×KrO�L®Xg�V¾±Lg³q�n±qKm

È�L¡�,�¶/�L_�UÆ¢~���q�¶O�«Kn�K�V¾©´Jz�§´P��°®�n/²²¡-��³mr/·�×Kr/O�¶/d±?�L/K
VyK�¬¸�¶Xym�,|�±�V/yK�È/yL¾y�³�È�L/®X_K�¨IL/z�qm�V/¾±Lg³q�È²½r�?���¶X/ym�qm

È�s³q�¨ILz�¶O�µL¥?�×r~��Kq�V¾±Lg³q�«mr�È�L®X_K�|²¡�UKqL�X±K��n²±Km��qL/�X±K�L½
n²}LO�¶±´¦²½K�n±qKm��È�¯L/~½K�¶O�«mr�mL®X�K�¶�yK³�¶O�¶¡�µr/¥�V/z½LO��UÆ¢/~�sK�×K

«mr�n²²¡�sLO��µr¥�°½K�È�È½L~¥��¬¾�Xz�n±K´W�ÈX½r½n/�N�L²�qm�q´�g�È²�½���L/½�³
�¬¾�Xzr¾��¶P©L��°¾©´Jz�sK�×r¥��n}LO���sK�×r/¦½m�¶X/ym�¶/¡�V/yK�¯?�¶/_´W�N/©L_

�0L�¾�m�«mr�UKqL�X±K�V/yK�µn/}�¯L/¾O�¶X/ym�LO�mL�X��� ©L/y�¯´¾±L/g³q�¶/¡�¶X/ym�°/½K
«L±���±K�mr¢½³q�LO�VyK�µn}�×qKp¥¶�r��qm�V¾±Lg³q�§L����K´�ÈyL¾y�³�È�L®X_K�×L·

n²Xz·��¯?�m´/~±�]qL/k�×mr/��°½m�È²�½�m´k�×t¡r�qKn�sK�V¾±Lg³q�n±qKm�qL�X±K�L·-�
�¶¡KrcÈ�¨IL/z�r/¦½m�¶/O�m³q³�×KrO�«sÅ���lW�n�L��Kq�V¾±Lg³q�n/²±Km���°/½K�mKr/�K

�qL¾zO�Kq�¶�L_�qm�m´k�q´�g�n±qKm�VyK´kqm�¯´¾±Lg³q�sK�¶Xym¬¡��³�µmr¡�¤±qL¸²W�
�°½m��¾ªPW�¶O��³�×mr/��¶/½Å�qm�¬/·�¯?L/¸²W�È±L/Os��n/±sKmrTO���r/~��sK�µ³r/¥�°/½K�qL/�X±K

VyK�qL~�K�È�LO�n²±L�V¾±Lg³q���¨/IL��V/¾±Lg³q�×Kr/O�È/�Lk�µL¦½L_�³�sL¾XK�b¾·�¯L±?
È�f¾_rW�³�n²Xz¾±�r/S�³�§L/���r/�²��¶/¢±?�L/W�n²/}LO�¶X}Km�qKr��¶½Ly�qm�¯L¾±Lg³q�n²·m�

N²_�¯Kn¾�¶±L¾�qm�{´_³�� �
×q´/h�¯L/®·�¶¡�UKqL�X±K�sK�|lO�°½rk?�V/yK�V/¾±Lg³q�|/�±�°½rW�,�×qL/�X±K
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V/yK�µn/}�V/yK´kqm�¯´¾±L/g³q�sK�¯L¾©L/y�§´/��qm�¶¡�VyK���È/yL¾y�UKr/¾¾�W�µn/y
°¾zSK³�VyK�µmr¡�mL`½K�Kq�×rX®¡�UKr¾¾�W�¶Xym�°½K�UKqL�X±K�qm�¯Kr½K���¶Xym�°½K�«mr

Lg³q�n±qKm�Vy³mn/²²¾PO�«Æ/yK�¯L/�ªP�³�¶�L_�¯L½mL·�µL¦½L_�qm�Kq�V¾±��¯?��qL/�X±K�L/·
mr/¾¥�qL¡�¶O�È²½m�UL�¾ªPW�qm�×q³?´±�qm�Kq�m´k���lW�³�t¡r®W�V¾±Lg³q�n±qKm���qm

¬¸�¶Xym�°½K�r�±�V/yK�¯?�«L/¢gK�^½³r/W�³�wn/���r/}�¶O�¨®��V¾±Lg³q�qL¡�°½rW��
�MÆ�±K�×s³r¾S�sK�xS�VyK�r¡o�¶O�«sÅ�¶XP©KV/yL¾y�³�°/½m�n/±´¾S�V/½´�W�³�ÈÆyK�,

È��V/hW�¶/¡�V/yK�«Æ/yK�sK�È/XIKr��L/O��OL��t¾±�¶Xym�°½K�UKqL�X±K�mr¡��LP²XyK�n±K´W
mqKm�¯L½r_�¶�L_�qm�ML±�«ÆyK�¯K´²���¶X�L½�È�¯L~±��¾�hW�×L·��n/±qKm�qL�X±K�«mr�n·m

V¾±Lg³q,�n½L®±��¾ªPW�Kq�ML±�«ÆyK���V¾�PW�ML±�«ÆyK�VIKr��qm�È·L¦½L_�¶¾���V½Å³�sK
«ÆyK�ÈyL¾y�UKq´Xym�°¾¾PW�°¾²d®·�³�mqKm�µv½³�,�°¾/²d®·�³�MÆ�±K�×L·mq³LXym�°¾PW

È�¶XkL²/}�°¾/¾PW�mL/¸_�¯K´/²��V/hW�¶¡�°®}m�ÈyL¾y�UL±L½r_�LO�¶ªOL���V/¾®·K�m´/}
VyK�¶X�L½�È±Kn²c³m��� �

È�|·³vS�°½K�VyK�¶_´W�¶O�«sÅ�rk?�qm�¶²¾s�n±K´W�|·³vS�sLy�×L·��°/½K�qm�È/W?
n}LO�µs´g��|�±�¶/O�ÈWL�KrX�K�s³rO�°¾²d®·�³�ÈyL¾y�UL�L�WK��´�³��V/¾±Lg³q�È/²½r�?

«mr/�sK�È/~lO��y´W��L®X_K�qm�´/�k�¶/O�,��§L/y�qm������°/½K�¶/O�°XkKmr/S�«³t/©
¤±q�rS�Kq��´�´�È�rW�n²¡���LO�r�Lg�|·³vS¯mr®}rO�¶Xym�³��sK�«mr�UKqL�X±K�×n²O

�V¾±Lg³q{ÆW�°}³q�qm��µmr/¡�MÆ�±K�sK�xS�«³m�¶©Ly�¨¸c�qm�È�L®X_K�×L���×sLy
VyK��¬¾®�W�sK�ÈkrO��Æ�VyK�°¢®�¶cr¥K�×sLy�q´~¡�×L·��wL/yKrO�sK�È/~±K´k

§Ly�UKqL�X±K�VyK�µm´O�MÆ�±K�sK�xS�È½KnXOK�×L·-�È�¯Kr¦~·³vS�LK���/½r�W�LO�n²±K´W
|·³vS��W�³�¶�L_�qm�V¾±Lg³q�V¾©´P��×LXyKq�qm�ÈW?�×L·�°/½K�V/yqm�µL/¦½L_�°¾/¾

¶X�L½�¶O�r~��{sqK�×L·�n²²¡�Kn¾S�Vym�×n²��� �
� �� �
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