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Abstract 
Social tolerance, meaning endurance, resilience, broad

patience, freedom of speech, expression of opinion, and consensus based 

on collective measures, forms the foundation fo

Islamic government and the continuation of religious governance. The 

primary objective of this research is to study the application of social 

tolerance strategies in Islamic-Iranian governance. The research 

methodology is quantitative meta-analysis 
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patience, freedom of speech, expression of opinion, and consensus based 

on collective measures, forms the foundation for the emergence of an 

Islamic government and the continuation of religious governance. The 

primary objective of this research is to study the application of social 

Iranian governance. The research 

analysis (survey) using the CMA2 
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software and non-probability sampling method. From a statistical 

population of 46 documents from 2004 to 2023, after screening and 

applying inclusion and exclusion criteria, 35 documents (sample size) 

were selected while considering validity and reliability. The results 

indicate that political factors (awareness of civil rights, ethnocentrism, 

political culture, political participation); cultural factors (cultural 

intelligence, cultural capital, use of mass media, level of religiosity); 

psychological factors (moral individualism, hope for the future, relative 

deprivation, resilience); social factors (social cohesion, feeling of social 

discrimination, life satisfaction, social participation); and demographic 

factors (education level, income level, socio-economic status) influence 

social tolerance. 
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Islamic governance, social tolerance, social capital, religious affiliation. 

 

� �� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


www.jiss.isca.ac.ir

˨äőùĚ˙Þď˨ęĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ãùęùĖŎ˨ãʭŕĕĚþŕùę˨ĂĠýęʭ
˨ʲĢŕŗÚÏ˨˛ŞŋĐăùĚĿ˨ʭŕ�˨ ˨

�

˰˰ ˰

˨ŗ˨˫ĖŞńķ˨ęʭŖĳù˨ʯŏʭŞý˨ãĕùěí˨ʯäŰʭþŞÞģ˨ŗ˨ęĖħ˨Ŕĸħ˨ʯãęŗí
˨Ŕµý˨ŔµċŘă˨ˉäµŒŰĕ˨äµőùĚ˙Þď˨ŌŗùĖµă˨ŗ˨äŎŦğù˨ĂŎŘÞď˨ęŘŖĳ˨ãʭŕ

ĢŕŗÚÏʯ˨˨ęĕ˨äķʭµ˙Ąċù˨ãùęùĖµŎ˨ãʭµŕĕĚþŕùę˨ĂĠýęʭÝ˨ŔĸŊʭİŎ
˨äµ˙Ý˨˛ŞŋĐăùĚĿ˨ĵŘő˨ěù˨ĢŕŗÚÏ˨ġŗę˕äµĤŰʭ˙ŞÏ˔ŌĚő˨ʭµý˨ʯ˨˨ęùĜµĿùʵcma˨˨ŗ˨Ŕµý

˨ãęʭµŎí˨ŔĸŎʭċ˨ěùʷʹ˨ě˨ʭµý˨ęĕ˨ĖŒµğŧ˨˨äőʭµŎěʴʶʻʶ˨˨äµŊùʴʷʳʵ˨
˨ĖŒğ˕ŔőŘ˙ő˨ōČď˨˔ĖőĖģ˨ûʭĔĄőù˨äŰʭŰʭÏ˨ŗ˨äŰùŗę˨ĂŰʭķę˨ʭý˨


ŌŘŃ˨ʯãĖőŗĚŖģ˨ŁŘńď˨ʭý˨äŰʭŒģí˨˨˨ĂÝęʭµĤŎ˨ʯäµğʭŞğ˨àµŒŕĚĿ˨ʯãęùĖŎ
                                                           

Èª¾OmqK�-«L¸©K�}��L�,ÈPX`�³�¯L¸_�q³rS�,µr·L�����������V/zOqL¡�
È±Kr½K��¨/¾ªhWKr��|·³vS�L/·��ͳƢťƨƾůŶŤ�Ŭťƨƣƹťƛƽ�Ǉ�ƻʮƨƊŤ�,
� �https://Doi.org/10.22081/JISS.2024.61985.1851� �

�¬��¶¾®ª��µs´g�ÈÆyK�UL�¾ªPW�rX��ÈÆyK�¤²·r��³�«´ª��µL¦~·³vS��©�¯L¥n²z½ ±́� �
ġĚŰĘÏ˨ĒŰęʭă�̡���������ęʭĤĄőù˨ĒŰęʭă�ŐŰŦőíʲ� �

���� �

 

.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·

ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
§³
K

,�
¯L
Xz

OLW
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

� �
� �
� �
� �

Ý˨äőùĚ˙Þď˨ęĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ãùęùĖŎ˨ãʭŕĕĚþŕùę˨ĂĠýęʭ
äŎŦğù	˨äőùĚŰù˨ʲ

˫ĖŞÞ×˨ ˨
äķʭ˙Ąċù˨ãęùĖŎʯ˨ûʭă˨ʯãęʭýĕĚý˨ʯ˛ŕʭĠă˨ãʭŒĸŎ˨Ŕý˨˨˨ŗ˨˫ĖŞńķ˨ęʭŖĳù˨ʯŏʭŞý˨ãĕùěí˨ʯäŰʭþŞÞģ˨ŗ˨ęĖħ˨Ŕĸħ˨ʯãęŗí

ùĂğù˨äĸ˙ċ˨ĚŞýùĖă˨ĝʭğù˨Ěý˨ĵʭ˙ċ˨
ŏʭŞŒý˨˨˨Ŕµý˨ŔµċŘă˨ˉäµŒŰĕ˨äµőùĚ˙Þď˨ŌŗùĖµă˨ŗ˨äŎŦğù˨ĂŎŘÞď˨ęŘŖĳ˨ãʭŕ
ę˨ùĖŎ˨˛ħùùĂğù˨äķʭ˙Ąċù˨ã˨
˨äŋħù˨ĽĖŕ˨ŐŰùĢŕŗÚÏ

äŎŦğù˨äőùĚ˙Þď	Ăğù˨äőùĚŰù˨
˨äµ˙Ý˨˛ŞŋĐăùĚĿ˨ĵŘő˨ěù˨ĢŕŗÚÏ˨ġŗę
ŔőŘ˙ő˨ġŗę˨˨ŌʭČőù˨äŊʭ˙ĄďùĚŞĻ˨ãĚŞá˫Ėģ˨Ăğù˨
˨ãęʭµŎí˨ŔĸŎʭċ˨ěù

ĞÏ˨ŉʭýĚĻ˨ěù˨ĉŗĚē˨ŗ˨ĕŗęŗ˨ÛŦŎ˨ŗ˨ãĚá˨ŗ˨ʶʸ˨˨ĖŒğ
äŎ˨ŏʭĤő˨ĊŰʭĄő˨˨äğʭŞğ˨˛ŎùŘķ˨ŔÝ˨Ėŕĕ˕ŌŘŃ˨ʯãĖőŗĚŖģ˨ŁŘńď˨ʭý˨äŰʭŒģí

���ŔŊʭńŎ˨ŐŰù˨Ŕý˨ĕʭŒĄğùʲ�×r½L~��,ÈyLP��-L·L��,Èª¾OmqK�-«L¸©K
×L·mrP·Kq�×KqKn�È�L®X_K�qm�È±Kr®¢g�ÈÆyK�È±Kr½K

����������,��������� �
�ŔŊʭńŎ˨ĵŘő�̡�-È~·³vSĚģʭő�̡m�¬��¶¾®ª��µs´g�ÈÆyK�UL�¾ªPW�rX�
�ĂĿʭŰęĕ˨ĒŰęʭă�̡��������čŦħù˨ĒŰęʭă�̡��������

� �

طاها عشایری
الهام عباسی  1

2
اردبیلیمجتبی شعاع   

3
پرورطاهره جهان      

4 

ل(. ایران )نویسنده مسئو، اردبیل، محقق اردبیلی شناسی دانشکده علوم اجتماعی دانشهاهگروه تاریخ و جامعه ،. استادیار1
Email: t.ashayeri@gmail.com 

 ایران.  ،تهران، دانشهاه پیام نور، علمی گروه علوم اجتماعی ،. استادیار2
Email: elham@pnu.ac.ir 

  .، ایراندانشهاه آزاد تبریز، ادمللروابط بین، . دکتری علوم سیاسی3
Email: mojtabaardabili95@gmail.com 

 ارتباطات ، شناسی فرهنهی دانشکده علوم اجتماعیجامعه ،. دانشجوی دکترای4
  ایران.، تهران، و رسانه دانشهاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز

Email: jparvar@yahoo.com 

˨���������

http://www.jiss
mailto:t.ashayeri@gmail.com;
mailto:elham@pnu.ac.ir;
mailto:mojtabaardabili95@gmail.
mailto:jparvar@yahoo.com
https://Doi.org/10.22081/JISS.2024.61985.1851��


�����

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�È
±Kr
®¢
g�q

m�È
�L®

X_
K�×
KqKn

�×
L·m

rP
·Kq
�V
zO
qL¡

���
È±
Kr½
K

��
|
·³
vS�̈

¾ªh
WKr
�

�L·��

äğʭŞğ˔˨äâŒŕĚĿ˨ˉ˕Ŕőʭğę˨ěù˨˫ĕʭŀĄğù˨ʯäâŒŕĚĿ˨ŔŰʭŎĚğ˨ʯäâŒŕĚĿ˨ġŘŕ˨ŐµŰĕ˨ŏùĜŞŎ˨ʯäĸ˙ċ˨ãʭŕ˨ãęùĕ˔˨äµőùŗę˨ˉ
˕ûʭµă˨ʯäþµĠő˨ĂµŞŎŗĚĐŎ˨ʯ˫ĖŒŰí˨Ŕý˨ĖŞŎù˨ʯäŃŦēù˨äŰùĚáĕĚĿ˨ãęŗí˔˨äķʭµ˙Ąċù˨ˉ˕˨ĝʭµĠďù˨ʯäķʭµ˙Ąċù˨ŌʭČµĠőù

äķʭ˙Ąċù˨ĂÝęʭĤŎ˨ʯäáĖőě˨ěù˨ĂŰʭīę˨ʯäķʭ˙Ąċù˨ĪŞĸþă˔˨˨äĄŞĸ˙ċ˨ŗ˕˨˫ʭâŰʭÏ˨ʯĖŎíęĕ˨ŏùĜŞŎ˨ʯāŦŞĨĐă˨Ďİğ
ãĕʭĨĄŃù	äķʭ˙Ąċù˨˔Ăğù˨ęùĘáĚŞćðă˨äķʭ˙Ąċù˨ãùęùĖŎ˨ęĕ
˨˨

Ù˫ùŗĖŞŋÝ˨ʭŕ˨ ˨
äþŕĘŎ˨łŋĸă˨ʯäķʭ˙Ąċù˨ŔŰʭŎĚğ˨ʯäķʭ˙Ąċù˨ãùęùĖŎ˨ʯäŎŦğù˨äőùĚ˙Þď
˨˨

� � 

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
§³
K

,�
¯L
Xz

OLW
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

ŔŎĖńŎ˨ ˨
¶O�KqKn�µn�L��³�È�L®X_K�ÈXª¾���¯K´²��ÈyL¾y�×K�,fª/��ÈX/z½t®·�¯L/¢K��³�mKr/�K�t¾?
³r¥µ�µL¥n½m�¶¡�Kq�È½L·�{³q�LO�³�n±qKm�ÈW³L�X�×L·�¶/�L_�qm�U³L/�X�È½L·��n/gK³�×K

È�È¥n±s�È�¬·Kr��Kq�n²²¡�n²¡��°¾½?�wLyKrO�KqKn���´¢/z±´½�¶/L±�����«�×L/²��¶/O�,�
«KrXgK�°X}Kp¥�,]qK�³�{r½pS�¤/²·r��¶/O�¯mL¸±��È�L/®X_K�³�È´/���´/²X�×L/·�,�m´/_³

�V/yK�µn¾���³�¯L¾O�×mKs?�Æ¥�,¯KqL/¢®·�³�È/O�������,�������r/·�«L/¾ª½³�µL/¦±�sK�����«��,
ÈO�¨�K�-V¾±Æ���-V½rg�¨�K���¨/®hW�³�KqKn/�Èª/�K�¯L/¡qK�sK�{r½p/S�¨/�K�-È/�r�

�n²X//z·�È�L//®X_K��,¯KqL//¢®·�³�È·L//~±Lr¡�������,�������sK�È�L//®X_K�×KqKn//¬¸��°½r//W
t_�³�ÈOÆ�±KLzS�¯Kq³m�qm�ÈÆyK�È±Kr®¢g�×L·qL¾�/½sK�È��È/�ÆkK�³�È/yL¾y�¨½L/��

¶O�-µn//}�M´//zh�¯?�×q´���È//²½m�MKm?�³��//½Æ��×mKs?�-µn//¾���³�¯L//¾O�×mKs?�¶//¡±

-ÈP·p�×mKs?�ULOLlX±K�,MKtgK�³�×mKs?�«Æ�K�-��K´�¶_´W�¶O�¨�K�VKr¡�È±L/z±K�³�
�ÆkK�ÈÆyK�sK�VzOqL¡�×mrP·Kq�KqKn�qm�×´¦©K�È±Kr®¢g�«L�±�×q´/¸®_�ÈÆ/yK�
¯Kr½K�È/�ªW�È/�n±´/}���,×qKmq´/krO�������,�����qKn/K×�È�L/®X_K�,�¬/¸�µsL/y�³�wL/yK
«mr�NyL²�mq´krO�×L²��¶O�³�µm´O�ÈÆyK�V´¢g�qm�È²½m�×qÅLy�,ÈÆyK�V�Aq�
È²½m�,«r±�È½´k�,{´k�VyK�È½´kn²W�sK�×q³m�³�È±LOs����LPWqK�qm�¯Æ¡�f�y�qm�KqKn

µ³r¥�³�¯Kn±³r¸}�LO��qÅLO�¶O�r`²�È´��×L·¨/®hW�¶±LXy?�°X�,�qm�È½LP¾¢/}�³�×qL/OmrO
¶_´W�³�¯Kn�X²�LO�mq´krO��¯mr¡È/�×m´/kr¾��×L/·³r¥�n½L���³�Kq?�¶O��mmr/¥���¶/�L_

�È±L/PW�È/ª�V/²¾K�¶/¾ª��¶/¡�×mKr/�K�LO�NyL²�¨L�W�³�È±n�×mKs?�³��´�g�¶O�ÈÆyK
È®±�È±L½s�³�µmr¢±�n±Lyq�,VyK�¨IL��×rX~¾O�«KrXgK��¶O�×q´���qn��qm�¶¡�«L¦²·�³�«ÆyK

«r¡K�rPL¾S��y´W�V´¢g�¨¾¢~W�¶½LS�È�L®X_K�×KqKn�§´�K�-�VyK�µn}�×qKp¥��
È±Kr½K�¶�L_�qm�,V´¢g�¯L¾�¨L�W���«mr/�³�«mr���«mr/�,È/¦²·r��×L/·qL¾��sK��

¶O�È²½m�È�qL®}�er��qm�È�L®X_K�×KqKn�VzOqL¡�³�m³q��ÈÆ/yK�È/±Kr®¢g�×L·����È/±Kr½K
·Kq�È½LyL²}��OLWer��,mr/P�×vWKrX/yK�³�L/·��µmL¾S�×L·��V/yK�¶/�L_�qm�¯?�×sL/y����n/·

¶/¾¢W�LO�¯Kr½K�qm�È�L®X_K�×KqKn�×L·mrP·Kq�ÈgKr��³�°½³nW�r�Lg�|·³vS�Èª�K���r/O
¾WL®Xz¾y�q³r �|·³vS�¨¾ªhWKr��³��È±Ls�µsLOqm�ÈOr`W�×L·������È©K�����VyK�� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


�����

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�È
±Kr
®¢
g�q

m�È
�L®

X_
K�×
KqKn

�×
L·m

rP
·Kq
�V
zO
qL¡

���
È±
Kr½
K

��
|
·³
vS�̈

¾ªh
WKr
�

�L·��

ʴ˨
ŔŋøĠŎ˨ŏʭŞý˨ ˨
�sK�KqKn¬¸��°½rWÈ�L®X_K�ZgLP�È�È/�ªW�ÈÆ/yK�V/´¢g�È¦²·r��³�m´/}���¶/�L_

V/yK�«Æ/yK�°¾/½?�{r½p/S�n¸�È±Kr½K��¶O�×q´���¶/¡�È´/���´/²W�×KqKm�¯Kr/½K�°¾sr/y
�«K´�K�¶²¾`²¥��µqK´®·�³�¤²·r�LO�ÈK´�K�µL¦Xz½s��V/yK�µm´/O�¯´¥L/±´¥�×L/·��,×sqm´/¥

�������,�����È�L//®X_K�×KqKn//�,�qm�³�µm´//O�È´//��n//²c��//K´_�¬//¸�¶ªJ//z�Uq´//�
°¾½LS��¯m´O�m´/O�n/·K´k�¶/²½t·rS�³�qK´/}m�È/¦²·r��n/²c��/K´_�qm�È�®_�È¥n±s�-¯?

��,È¸ª©Kr//�±�������,����µmrk�L//O�t//¾±�¯Kr//½K�¶//�L_�¤²·r��mn//�X�×L//·�,�V//�LO�sL//Or½m�sK
�VyK�¶X}Km�È´�n²c�³�È¦²·r�n²c��,¯KqL/¢®·�³�×r¸³m�������KqKn�,�^½Kq�¬¾·L��sK�È¢½

O�³�ÈyL¾y�¤²·r��qm¨®hW�×L²��¶�,n/½L���mL/�W�³�mL/�X±K�m´_³L/O�×qLOmrO�³�È½LP¾¢}�
�¯L¾µ³r¥�VyK�È�L®X_K�×L·���´/²W�m´_³�,�³�È/±Kr½K�¶/�L_�qm�È±L/Os�³�È´/��V/½´·

È�«Kt©K�¯?�È½L¾�Kr�_�È¥n²¡KrS�|¾O�KqKn�¶¡�n²¡�mr/¾¦O�qKr/��¶/_´W�mq´�|¾SsK���L/O
UL}L~X�K�q´¸��³�¶��²�UÅ´hW�¶O�Kqp¥�È·L¦±�,È¦X�}?�È�L®X_K�×L·�,�³�È´���Kt±

|²W�¶��²�×L·�×K�,È��L/O��PWr/�¨/K´��¯Kn/���Kq�¯Kr/hO�°/½K�×L·rX/zO�sK�È/¢½�¯K´/W
V//z±Km�È�L//®X_K�×KqKn//�,È�L//®X_K�×KqKn//�m´//_³�,�³�È´//��¨//L�W�mL//`½K��n//·LO

V®©Lz�ÈXz½t®·�t¾?�,È�V±´~k�n±K´W��×L·rXzO�³�µmKm�|·L¡�Kq�È´��³�ÈyL¾y�×L·
//y��//ªkmsL//y�¬·Kr//��Kq�¯Æ//¡�f�//y�qm�È�L//®X_K�¶½Lr��KqKn//�µqL//Oqm�,|·³vS��×L//·
±´¥L±´¥�È±Ls�µsLOqm�È������È©K������m³n/g���t¦q´/±�È/®ª���OL/²�qm�|·³v/S�,

¯Kr½K�¤�,�Km�¯Kr½K�,È·L¦~±Km�mL¸_�,VP[�È±Lz±K�«´ª��µL¦½LS��¶/¡�µn}����¯?�mq´/
n±n/}�MLlX±K�È®¡�¨¾ªhWKr��V¸_��¥�¶/O�¶/_´W�L/O�´/�´�È/±K³Kr��³�È¥mrX/z�m´/P±�,

�¯´s?�sK�µmL�XyK�LO�^½LX±�N¾¡rW��n·LO�Èª���|·³vS�-ÈOr`W�³�×r�±�«L`z±Kd��°·´¡
�³f��r[K�µsKn±K�N©L��qm�r~¾�effect size�¶O�«Kn�K�«L�±�q³r�qm�|·³vS�n²��´/��È±Ls�µsLO�

�µmr¡�LW¬¸��°½rWn²¡�È½LyL²}�Kq�È�L®X_K�×KqKn�rO�r[D�¨K´���/O�Z/gLP�¶/O�¶/_´W�L
�´�¬¸�,��°½rWsK�VyK�UqLP��|·³vS�|yrS�� �
��¬¸��°½rWÈÆyK�È±Kr®¢g�qm�È�L®X_K�×KqKn�×L·mrP·Kq�È±Kr½K��sK�xS�MÆ�±K

«Kn¡�¯Kr½K�ÈÆyK�.n±K� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
§³
K

,�
¯L
Xz

OLW
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

��ÈyL¾y�×L·mrP·Kq�r¾[BW�,È¦²·r��,È±K³q�,�È�L/®X_K�×KqKn�rO�ÈX¾�®_�³�È�L®X_K
.VyK�¶±´¦c� �

ʵ˨
ĢŕŗÚÏ˨ŔŒŞĤŞÏ˨ ˨
ʵ	˨ʴ
äċęʭē˨ ˨

L¢¡�³�¨¡´Xy�ÈWL�©L��^½LX±�������«��,È�¯L~±��sK�sL/Or½m�sK�KqKn/�¶¡�n·m¬¸��°½r/W
È�¶XkL²}�ÈyKr¡´m�§KrP¾©�¶�L_�È¥v½³�m´}�,�´²W�{r½pS�,¯L¸_�×n±³r¸}��³�§´®}

È´/��³�ÈP·p/��ªlX�×L·q³LO�³�n½L���qm�×mKs?�,¶±L/~±�sK��È�L/®X_K�×KqKn/�×L/·�
VyK�ÈyL¾y��W�¨�K�qmÈ/yL¾y�«L/�±�qm�n/½L���³��/½Æ��¶/±KmKs?�¯L/¾O�µsL/_K�¶/O�¨/½L®�,

n²Xz·�KqKn�¬¸�×L·qL¾��sK�È±n�¯Kr¦~²¡�V½´�W��¯KqL¢®·�³�s´¾z©³�������«��,�¶/O
È�L/®X_K�N/��W�|·L¡�LO�¶¡�n±n¾yq�¶`¾X±�°½K�,|¾/S�³�ÈP©L/��UKq´/�W��¯L/¾�×q³Km

¯Kr_L¸�,È�|½Kt�K�È�L®X_K�×KqKn�f�y�n/OL½��°¾/²d®·��³�«Kr/XgK�¯Kt/¾�|½Kt/�K�L/O
È´���´²W�{r½pS�,È�Kn¾S�×rX~¾O�¶�y´W�KqKn�n²¡��¯KqL/¢®·�³�°W´/¾¡q³�������«��,

×mr/��¨/K´��¶//¡�n/²X�L½qm�m´/k��/¾�hW�qm�,È�L/®X_K�×L//·qL`²·�,ÈP·p//�×L/·q³LO�,� �
N//z¡�×L/���qL¡³�,È//¦²·r��¶½Lr//y�³�È//yL¾y�V¡qL//~�,�×KqKn//��//�g�³�mL//`½K�qm

z·�r[D�È�L®X_Kn²X��|©K³�³�È©³r¡�|·³vS�^½LX±�������«��,È�¯L~±�qKn/�¶¡�n²·mK�
×mKv±n²c�¶�L_�qm�r�L²��UL½q³r��sK�È¢½�,�ÈX¾/z²_n²c�³�ÈX¾ªn/²c�³�ÈX¾´�n/²c

V//yK��È�L//®X_K�¶½Lr//y�°¾//²d®·�,È´�n//²c��//K´_�qm�È¥n//±s�sK�V½L//�q�|½Kt//�K�,
¶²¾s�È�L®X_K�mL®X�K�³�È�L®X_K�×L·n±´¾S�_K�×KqKn/�sLyn²X/z·�È�L/®X���¯³�V/½L¸±qm

¯qm�������«��,µqL/}K�°/½K�¶O�µmr¡��È�Kq�KqKn/�¶/¡�n/±K��§mL/��¯K´/W�M´/¾��Vª¾/����� �
                                                           
1� Stoeckel, Ceka ��  

2 ��  Velthuis & et al. 

3 ��  Verkuyten & et al. 

4 ��  Crowley & Walsh. 

5 ��  Van Doorn. 

http://www.jiss.isca.ac.ir


�����

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�È
±Kr
®¢
g�q

m�È
�L®

X_
K�×
KqKn

�×
L·m

rP
·Kq
�V
zO
qL¡

���
È±
Kr½
K

��
|
·³
vS�̈

¾ªh
WKr
�

�L·��

mr¡��r�-�U³L�W�{r½pS�¶O�r`²�Kr½s�×L/·��¯L/¾�t½L/®W�sK�³�µn/}�¯L/m´k�³�¯Kr/¦½m� �
U³L�W�³�È�×L/·qL¾�� /½�¶/O�¨½n/PW�Kq�×qLX�q�³�È�ÆkK�³�È¦²·r��×L·��r/O�¶/¡�n/²¡
��´�gmqKm�¶¾¢W�×n±³r¸}�,KqKn�°¾®·�MLzg�°½K�LO�,V±´~k�sK��È´/��³�È/yL¾y�×L·

È�V�±L®�n²¡�� �

ʵ	˨ʵ
˨˨äŋēùĕ˕ĢŕŗÚÏ˨˛ŞŋĐăùĚĿ˔˨ ˨

¨¾ªhWKr���L¸²W|·³vS�¶O��´Or�¶¡�mqKm�qL¡³ry�È~½L®¾S�UL�©L��LO�È/ªkKm�×L/·��
VyK�È±Kr½K�,¶©L��¬`g�V½L�q�¨¾©m�¶O¬¸�,��°½r/W¶/©L��r/·�^½L/X±�¶O�¶/±´¥�K�qm�qL/�Xk

¶IKqK�r½s�§³n_�VyK�µn}�� �

˨˫ęʭ˙ģ˨ŉŗĖċʴ˨ʲĢŕŗÚÏ˨ŔŒŞĤŞÏ˨ ˨

ŏùŘŒķ˨ ˨˫ĖŒĠŰŘő˨ ˨
˨ĂŰŘŕ
äŎŘŃ˨ ˨

˨ĵŘő
ĖŒğ˨ ˨

˨ĕęŘŎ˨˫ŗĚá
ŔĸŊʭİŎ˨ ˨

ŔőŘ˙ő˨ ˨ŔőŘ˙ő˨ġŗę˨ãĚŞá˨ ˨ŏʭÞŎ˨ ˨

�¶�©L�r¾[BW�¨ª��È²½m�³�
¶½Lry�È�L®X_K�rO�
¯Kt¾�×KqKn�È�L®X_K 

�³�È½Ksr¾
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨¶�P���×K
NyL²X˨ ˨

�µL¦~±Km
�Èy³mr�
n¸~� �

×KqKn�È�L®X_K�qm�
Ì�L_�Kr¥mr���Ì�©L��
r¾[LW�È½Kr¥mr��rO�

×KqKn�È�L®X_K�
¯L±K´_�qm�r¸}�mq´²`O˨ ˨

�Kr�K������˨ ˨

wqL�˨ ˨

n}
qK�¶

©Ly
q

˨˨

¯L±K´_˨ ˨���˨ ˨¶}´k��n²c�×K
¶ªgr˨ ˨

mq´²`O� �

¶�L_�°¾¾PW���ÈXkL²}
�¯?�mL�OK�³�KqKn��mq´

¶�©L����¯Kn±³r¸}
�×ÅLO�¶O�§Ly�µn`·
µL~±Lr¡�¯LXyK� 

�³�×n®gK
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

mr¡˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

�¯Kn±³r¸}
�§Ly�µn`·
ÅLO�¶O˨ ˨

���˨ ˨¶}´k��n²c�×K
¶ªgr˨ ˨

µL~±Lr¡� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
§³
K

,�
¯L
Xz

OLW
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

ŏùŘŒķ˨ ˨˫ĖŒĠŰŘő˨ ˨
˨ĂŰŘŕ
äŎŘŃ˨ ˨

˨ĵŘő
ĖŒğ˨ ˨

˨ĕęŘŎ˨˫ŗĚá
ŔĸŊʭİŎ˨ ˨

ŔőŘ˙ő˨ ˨ŔőŘ˙ő˨ġŗę˨ãĚŞá˨ ˨ŏʭÞŎ˨ ˨

LO��PWr�¨K´��×KqKn�
È�L®X_K�qm�¯L¾�
×qL¾XlO�L·�³�
×mr¢·m�×L·�¬¾��

mr¡r¸} 

�×r¾}mqK
�È±L¥mr©

������˨ ˨

r©�³�mr¡˨ ˨

¶©Ly
q

�
n}
qK

˨˨

«K´�K˨ ˨���˨ ˨È�mL�W˨ ˨mr¡r¸}� �

�§n�°½³nW�³�È½LyL²}
�È�L®X_K�¨K´��ÈP¾¡rW

�×KqKn�rO�r[D
�¯Kr¥L}L®W�È�L®X_K
¯Kr½K�§LPW´��rWrO�¤¾© 

�³�×nyK�È²O
¯KqL¢®·�

������˨ ˨

wqL�˨ ˨
È~

·³v
S�¶©
L�

˨˨
¯Kr¥L}L®W˨ ˨���˨ ˨n²®�n·˨ ˨¯Kr½K� �

ÈyqrO�×KqKn�
È�L®X_K�³�V©Åm�
×L·r¥�È�L®X_K���
È¦²·r��r[D�rO�¯?�qm�

r¸}�¯L}L¡ 

�×r¾S������˨ ˨

wqL�˨ ˨

×r
X¡m

�¶©L
yq

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨µmLy�È�mL�W˨ ˨¯L}L¡� �

�¯Kt¾�¯L¾�¶�OKq�ÈyqrO
°½m�³�×qKm�×KqKn�

È�L®X_K�¯L²¡qL¡�
UKqKmK�LO�MLOqK��´_q�

¯LXyr¸}�×LX�_ 

�È±Kq´Xym
������˨ ˨

wqL�˨ ˨

n}
qK�¶

©Ly
q

˨˨

¯L²¡qL¡˨ ˨���˨ ˨¶}´k�È�mL�W˨ ˨×LX�_� �

×L�WqK�×L·mrP·Kq�
×KqKn�È�L®X_K�LO��n¾¡BW

Ì½Lry�|�±�rO�È�L®X_K�
³�Ì½Lry�È¦²·r� 

�³�×r¸³m
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

È±sL˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

�¨¾ªhW
¶½´±L[˨ ˨

˨ ˨�n·�n²˨ ˨¯Kqn±sL� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


�����

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�È
±Kr
®¢
g�q

m�È
�L®

X_
K�×
KqKn

�×
L·m

rP
·Kq
�V
zO
qL¡

���
È±
Kr½
K

��
|
·³
vS�̈

¾ªh
WKr
�

�L·��

ŏùŘŒķ˨ ˨˫ĖŒĠŰŘő˨ ˨
˨ĂŰŘŕ
äŎŘŃ˨ ˨

˨ĵŘő
ĖŒğ˨ ˨

˨ĕęŘŎ˨˫ŗĚá
ŔĸŊʭİŎ˨ ˨

ŔőŘ˙ő˨ ˨ŔőŘ˙ő˨ġŗę˨ãĚŞá˨ ˨ŏʭÞŎ˨ ˨

°¾¾�W�ÈyqrO�µn²²¡��×L·
×mL�X�K�³�È�L®X_K�

KqKn�qm��¯L¾¯Kn±³r¸}�
r¸}�n¸~ 

�×´mqs
�q´ª¡mq³K

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨¶}´k�×K˨ ˨n¸~� �

�È�L®X_K�¨K´��ÈyqrO
�r[DÈ�L®X_K�×KqKn�rO�

�¶�©L�mq´��µ³r¥��×L·
sK´·K�°¡Ly�È´�� 

�µqm�×n±s
�³�ÈP½r�
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

Mr�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

«K´�K˨ ˨���˨ ˨È�mL�W˨ ˨sK´·K� �

�È¥n±s�V¾�¾¡�¶�OKq
�×KqKn�LO�×r¸}

¯Kr¸W�r¸}�qm�È�L®X_K˨ ˨

�×qLP_
�{´�Kr

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

Èz
±Kr�

²¡�
¶©L�


˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨����
���˨ ˨

¶}´k�×K˨ ˨¯Kr¸W� �

�¯Kt¾�°¾O�¶�OKq�ÈyqrO
°½m��¯Kt¾�LO�×qKm

�qm�È�L®X_K�×KqKn
¯L½´`~±Km�¯L¾˨ ˨

�³��±³K
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

°®¡rW˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨¶�P���×K
È�mL�W˨ ˨

¶©Æ¡� �

¶�L_�×³L¡K³��ÈXkL²}
|©Lc�V�r��³�L·��×L·

�×KqKn�LO��PWr
�¯L¾�qm�È�L®X_K
¯Kr¸W�¯Kn±³r¸}˨ ˨

�³�ÈWL¾O
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨¶�P���×K
È�mL�W˨ ˨

¯Kr¸W� �

¶�L_�°¾¾PW��ÈXkL²}
�³�È¦²·r��{´·�¶�OKq
�qm�È�L®X_K�×KqKn
¯Kn±³r¸}�¯L¾˨ ˨

�³�ÈX~¸O
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

r©˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
¶ªgrn²c�×K˨ ˨

]´yL½� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
§³
K

,�
¯L
Xz

OLW
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

ŏùŘŒķ˨ ˨˫ĖŒĠŰŘő˨ ˨
˨ĂŰŘŕ
äŎŘŃ˨ ˨

˨ĵŘő
ĖŒğ˨ ˨

˨ĕęŘŎ˨˫ŗĚá
ŔĸŊʭİŎ˨ ˨

ŔőŘ˙ő˨ ˨ŔőŘ˙ő˨ġŗę˨ãĚŞá˨ ˨ŏʭÞŎ˨ ˨

�¶½Lry�̄ L¾�¶�OKq
�×KqKn�³�È�L®X_K

�È�L®X_K��¯LXyKK̄qn±sL�˨ ˨

�³�×r¸³m
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

È±sL˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
¶ªgrn²c�×K˨ ˨

¯Kqn±sL� �

�qm�È�L®X_K�×KqKn
È¦²·r�n²c��K´_��
�«K´�K�È~½L®¾S�¶�©L�

M?³n±L¾�r¸}˨ ˨

�³�µmKsqmL�
�È¸ª©Kr�±

������˨ ˨

×qo?˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

«K´�K˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
¶ªgrn²c�×K˨ ˨

M?³n±L¾� �

°½m�qKm×���×KqKn
�¶ª�L��L½�È�L®X_K

�È�L®X_K��qm�È~½L®¾S
�³�¯L±L®ªz�¯L¾
¯Kr¸W�r¸}�¯L¾h¾z�˨ ˨

È�L���mKv±
�L¾±rP¡K³

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

�¯Kn±³r¸}
�³�¯L®ªz
Èh¾z˨ ˨

���˨ ˨¶}´k��×K
¶ªgrn²c�×K˨ ˨

¯Kr¸W� �

¶�L_�ÈyqrO��ÈXkL²}
°½m�×L·´¦©K�¶�OKq��×qKm

�È�L®X_K�×KqKn��Ḱ ±K�LO
�L½´`~±KmsKr¾}�µL¦~±Km�¯�˨ ˨

�³�È²D
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨µmLy�È�mL�W˨ ˨sKr¾}� �

¶�L_�ÈyqrO��ÈXkL²}
�rO�È¦²·r��¶½Lry�r¾[BW
�LO�×mr��¯L¾�UL�LPWqK
È�L®X_K�×KqKn�rO�n¾¡BW˨ ˨

�³�¯L¾IL_s³r¾�
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

È±sL˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L±K´_˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
È�mL�W˨ ˨

qLy×� �

�¶½Lry�¶�OKq�ÈyqrO
�ÈyL¾y�×KqKn�LO�È�L®X_K

¯L½´`~±Km���¶�©L�
×mq´��sKr¾}�µL¦~±Km�˨ ˨

�³�×r¾¦±L¸_
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨¶�P��×K˨ ˨sKr¾}� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


�����

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�È
±Kr
®¢
g�q

m�È
�L®

X_
K�×
KqKn

�×
L·m

rP
·Kq
�V
zO
qL¡

���
È±
Kr½
K

��
|
·³
vS�̈

¾ªh
WKr
�

�L·��

ŏùŘŒķ˨ ˨˫ĖŒĠŰŘő˨ ˨
˨ĂŰŘŕ
äŎŘŃ˨ ˨

˨ĵŘő
ĖŒğ˨ ˨

˨ĕęŘŎ˨˫ŗĚá
ŔĸŊʭİŎ˨ ˨

ŔőŘ˙ő˨ ˨ŔőŘ˙ő˨ġŗę˨ãĚŞá˨ ˨ŏʭÞŎ˨ ˨

�ÈyL¾y�¨·LzW�|`²y
�¯?�rO�r[D�¨K´��³

��µL¦~±Km�¯L½´`~±Km
n¸~�Èy³mr��˨ ˨

�³�×qL½r¸}
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨¶�P���×K
È�mL�W˨ ˨

n¸~� �

�¯L¾�¶�OKq�ÈyqrO
«´���×KqKn�³�×qKn

È�L®X_K˨ ˨
�Èª¾ªk������˨ ˨

�³�×qo?
mr¡˨ ˨

n}
qK�¶

©Ly
q

˨˨
«K´�K˨ ˨���˨ ˨¶�P���×K

È�mL�W˨ ˨
¯Kr¸W� �

¶½Lry�§L¢}K�r¾[BW��rO
�È�L®X_K�×KqKn

��¯Kn±³r¸}���±����
¶©Ly�M?³n±L¾�˨ ˨

�È¸ª©Kr�±
������˨ ˨

Mr�˨ ˨

�¶©L
yq

n}
qK

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
¶ªgrn²c�×K˨ ˨

M?³n±L¾� �

�wLzgK�¶�OKq�ÈyqrO
�×KqKn�³�V¾²K

sK´·K�r¸}�qm�È�L®X_K˨ ˨

�³�×r�LO
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

Mr�˨ ˨

Èz
±Kr�

²¡�
¶©L�


˨˨

¯L²¡Ly˨ ˨���˨ ˨¶�P��×K˨ ˨sK´·K� �

�¨K´��ÈyqrO
�rO�r[D�È¥mK´±Lk
�È�L®X_K�×KqKn

��µL¦~±Km�¯L½´`~±Km
¯Kr®c�n¾¸}�˨ ˨

È©Ks��µmKs
������˨ ˨

Mr�˨ ˨

n}
qK�¶

©Ly
q

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨¶�P��×K˨ ˨sK´·K� �

�È�L®X_K�¨K´�� �
�×KqKn�LO��PWr

�È�L®X_K��r¸}�¯L±K´_
mt½�˨ ˨

�È±L`~�·�«Kq
������˨ ˨

wqL�˨ ˨

n}
qK�¶

©Ly
q

˨˨

¯L±K´_˨ ˨���˨ ˨¶�P���×K
È�mL�W˨ ˨

mt½� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
§³
K

,�
¯L
Xz

OLW
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

ŏùŘŒķ˨ ˨˫ĖŒĠŰŘő˨ ˨
˨ĂŰŘŕ
äŎŘŃ˨ ˨

˨ĵŘő
ĖŒğ˨ ˨

˨ĕęŘŎ˨˫ŗĚá
ŔĸŊʭİŎ˨ ˨

ŔőŘ˙ő˨ ˨ŔőŘ˙ő˨ġŗę˨ãĚŞá˨ ˨ŏʭÞŎ˨ ˨

¶�L_�ÈyqrO��ÈXkL²}
�È�L®X_K�×KqKn�mL�OK

È¥v½³�rO�n¾¡BW�LO��×L·
ÈX¾�l} 

°¾zg��³�µmKs
¢®·�¯KqL
������ 

Mr�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
¶ªgrn²c�×K˨ ˨

sK´·K� �

�¯L¾�¶�OKq�ÈyqrO
�³�È¦²·r��¶½Lry
�È�L®X_K�×KqKn
�¶�©L��¯L®ª�� �

×mq´���r¸}�¯L®ª�
¯L¸��K˨ ˨

�³�¯L¾X�¾�g
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

wqL�˨ ˨
Èz

±Kr�
²¡�
¶©L�


˨˨

¯L®ª�˨ ˨���˨ ˨¶¾®¸y�×K˨ ˨¯L¸��K� �

¶�L_�°¾¾PW��ÈXkL²}
KqKn�È�L®X_K�×� �

�«K´�K�¯L¾�qm�¯?�mL�OK�³
È±Kr½K˨ ˨

�³�ÈX~¸O
�qL¦Xyq

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

n}
qK�¶

©Ly
q

˨˨

«K´�K˨ ˨���˨ ˨µmLy�È�mL�W˨ ˨¯L¸��K� �

�V¡qL~�r¾[BW�ÈyqrO
�×KqKn�rO�È�L®X_K
�¯L¾�qm�È�L®X_K

¯L½´`~±Km˨ ˨

�³�ÈOÆ¥
�È½L�q������˨ ˨

×qo?˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨�È�mL�W
¶�P��×K˨ ˨

°¾¢~�r¸}� �

`²y�×KqKn�|
�¨K´��³�È�L®X_K
�¯?�rO�r[D�È�L®X_K

��°¡Ly�¯Kn±³r¸}
¯Kr¸W�˨ ˨

�È�½r}������˨ ˨

wqL�˨ ˨

n}
qK�¶

©Ly
q

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
¶ªgrn²c�×K˨ ˨

¯Kr¸W� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


�����

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�È
±Kr
®¢
g�q

m�È
�L®

X_
K�×
KqKn

�×
L·m

rP
·Kq
�V
zO
qL¡

���
È±
Kr½
K

��
|
·³
vS�̈

¾ªh
WKr
�

�L·��

ŏùŘŒķ˨ ˨˫ĖŒĠŰŘő˨ ˨
˨ĂŰŘŕ
äŎŘŃ˨ ˨

˨ĵŘő
ĖŒğ˨ ˨

˨ĕęŘŎ˨˫ŗĚá
ŔĸŊʭİŎ˨ ˨

ŔőŘ˙ő˨ ˨ŔőŘ˙ő˨ġŗę˨ãĚŞá˨ ˨ŏʭÞŎ˨ ˨

�mL�OK�³�È�L®X_K�×KqKn
¯?˨ ˨

�³�ÈP½mK
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨µmLy�È�mL�W˨ ˨¯L¸��K� �

µmK´±Lk�¶�©L��¸}�×L·�r
�³�¨K´��¶²¾s�qm�sKr¾}

KqKn�×L·nL¾S˨ ˨

�³�×r¾¦±L¸_
�ÈOL¾yKr�K

������˨ ˨

wqL�˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

µmK´±Lk�L·˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
È�mL�W˨ ˨

sKr¾}� �

�×KqKn�¯Kt¾�|`²y
�¨K´��³�È�L®X_K
�È¦²·r��³�È�L®X_K
sKr¾}�qm�¯?�rO�r[D˨ ˨

�È½KnX�
������˨ ˨

wqL�˨ ˨

n}
qK�¶

©Ly
q

˨˨

¯Kn±³r¸}˨ ˨���˨ ˨¶�P���×K
È�mL�W˨ ˨

r¾}sK� �

�¯Kt¾�¶�OKq�ÈyqrO
°½m��LO�¯?��K´±K�³�×qKm

È�L®X_K�×KqKn˨ ˨

]Kry��³�µmKs
�¯KqL¢®·

������˨ ˨

×qo?˨ ˨

È~
·³v

S�¶©
L�

˨˨

¯L½´`~±Km˨ ˨���˨ ˨¶}´k��×K
¶ªgrn²c�×K˨ ˨

¨¾OmqK� �

	ʁɻ˨
ŔŒŞĤŞÏ˨äğęĚý˨ŗ˨Ėńő˨ ˨

|·³vS��×L///·«L`±K�µn///}��°X///}Km�m´_³L///O�È�L///®X_K�³�È///yL¾y�×KqKn///�µqL///Oqm� �
¶X�L½�{sqK�×L·�n/²�,K�®_� /½�s�È�^/±q�È/ª¡�ÈL`/z±K�³�×n/²O�n/±rO�,�È±L/P�°X/}Km� �

U³L///�X�×r///�±�,¶///X�L½�µv///½³�È½L///¾�Kr�_�¯L///¢�L///O�³�U³L///�X�L·�,� ///½�¯L///¢K� �
¬¾®�W�×r¾¥�,VyL¾y�×qKp¥�,¶L±rO� ½�°X}Km�³�×t½q��¬/~c��°¢®r/¾��Kq�È/ª¡�sKn/±K

È�m´®±�,¶/O�°½K�Vª���q´/�²�¨/¾ªhWKr��{³q�sK�µmL�X/yK�L/O�|·³v/S�°/½K�¶/¡�V/yK�°/½K
�È/®¡�¶`²/y�×KqKm�¶/¡�ÈWL�©L��|½L/®¾S��n/±qKm�,È½L/yL²}��µmr/¡�×L/·r¾�X�¯K´/XO�³� �

¬z¾±L¢�³�N¾¡rW�Kq�¶OL~�È�L/®X_K�×KqKn/�r/O�qKp¥r[K��rX~�Èª��×L·��Kq�È/yL¾y
m´®±�È½LyL²}�� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
§³
K

,�
¯L
Xz

OLW
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

ʶ˨
ãĚĴő˨äőʭþŎ˨ ˨
KqKn//�,�IL//��«tªX//z�µqK´//®·��V//yK�¯n//?�Wolf, 2003, p.149���¶//O�Èª¡q´��,//K�µs³r� �

µ³r¥�³�mKr//�K�q´//�g�¶//~½n±K�L//O��//ªXl�×L//·��³�¬//·�qL//²¡�qm�U³L//�X�×L//·qLX�q�³�L·� �
�r¦½n//¢½��´/�g�¶/O�«Kr/XgK�«³t/©��,È±L/¾_Lg�������,�����,V®©L//z�È¥n/±s�°X/}Km��t¾?� �

MLX//}�×L//·qLX�q�sK�×q³m�³�µv//½³�V¾//yLzg�sK�V±´//~k�L//O�«A´//W�µms��qKmq´//krO�×K� �
�V//yK��,¯KqL//¢®·�³�¯L//¾IL_s³r¾��������§mL//��KqKn//�¶//®ª¡��°¾//WÅTolerance��L//½Toleration�� �
VyK���×qKmK³q�¶/®ª¡�§mL/��Kq�¯?�È/·³r¥��,L/½LS������KqKn/�L/½��¯mr¡°X/~½´k�³��×qKm

µmr¡��//½r�W��n//±K��,r//�¢¾±�������KqKn//,��sK�È//�ÆkK�Vª¾//���L//½�×qL//X�q�×´//¦©K�È�´//±� �
�×sq³�¨·LzW��,qt©K³������t¾·rS�Vª¾���³��¯mr¡�¨/y´W�sK�L/½�µn/¾���r/OKrO�qm�Uqn/��¶/O

V//yK�¯Kr//¦½m�¨//®��(Wernak, 2000, p.198)�È�L//®X_K�×KqKn//�È�Kq�È//yL¾y��¯K´//W� �
¯Kr///¦½m�¶///O�¶///_´W�,{sqK�U³L�W�¯mr®///}n²�L///·�,¨///S��L¢///}�¯ms�È///¦²·r��×L·�,� �

¶//~½n±K�°X�r½p//T±�¶±L�//�²r¾��ÈP©L//��×L·�,¶//²¾s��//~¡��rX//~�×L·�,]qK���´//²W�¯mL//¸±� �
È¥n//±s�È½L//±K´W�³�,L//_Kµs��¯mKmÈ¥n//±s�×Kr//O�¯Kr//¦½m�¶//O�,�È//}r¦±�§L//®�K�È½L//±K´W� �

n½L���¶±L��²�³�È²¾��,§L/®�K�,��/½r�W�mr/��µL¥n/½m�sK�U³L/�X�mqK´/�¶/®·�³�N·p/� �
�mr¡��,¯KqL¢®·�³�×r¸³m�������¶®ª¡��qm�KqKn�µn/y���¶/�r���L¢/}�L/O�¶/ªOL��V/¸_��×L·

�n}�er��ÈP·p�×KqKn�^½³rW�×KrO�³�ÈP·p�Conyers, 2001���q³LO�¶O�«KrXgK�¯?�¶sÅ�³
µn¾���³��VyK�¯´¥L±´¥�³�U³L�X�×L·�È�±L���,q³Lk³rzk�³�mKq�������,�����È½L/±K´W�È�´±�¶¡

VkL²//}�¶//O�n//¸�W�³�,V¡qL//~�³�«Kr//XgK��¯mr¡��,V//z±L¢½m´¥�������,����V//�¥�³��³�´¥³
¶O�L�sK�U³L�X�×mKr�K�LO���K´W�È�MLzg�¶O�³�n½?�ÈyL¾y�×³r¾±�¯K´²��K�¶XkL²}�È�L®X_

È��m´}�Schatz & Mona, 2004, p. 24����Uqn/���l/}�¶¡�mqKm�L²��È½L_qm�KqKn�³�¨·LzW
n//}LO�¶X//}Km�Kq�¶//~½n±K�L//½�qL//¡�¯?�sK�×r¾¥´//ª_�³�¶//ªkKn�,°¾�qm�È//©³��ÈKn//�K�§L//g� �

�n²¢±Mendus, 1997, p. 8)���qLX�q�¶±KmKs?�MLlX±K�qm�¯Kr¦½m�¶O�«KrXgK�×L²��¶O�KqKn�,q³L/O�
×mr���½L�k�³�Dennis Yeates, 2007)��°X/~½´k�³�|¾/S�³�N/��W�r/OKrO�qm�×qKm��×q³Km

�VyL`OL±�Hurton, 2001��� �

http://www.jiss.isca.ac.ir


�����

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�È
±Kr
®¢
g�q

m�È
�L®

X_
K�×
KqKn

�×
L·m

rP
·Kq
�V
zO
qL¡

���
È±
Kr½
K

��
|
·³
vS�̈

¾ªh
WKr
�

�L·��

ʶ	ʴ˨
äŎŦğù˨äőʭþŎ˨ęĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ãùęùĖŎ˨ ˨

{ÆW�¯?�×KrO�r~O�¶¡�¤²_�¯Kn���È²�½�¯?�^½Kq�×L²��¶O�fª���µmr/¡�×mL/½s�×L·
VyK�,�L¾P±K�V\�O�¶�zª��sK�ÈIt_�-«ÆyK�qn��sL�?�qm�V/yK�µm´/O�È¸©K��×q´/±�³�|/}´¡r¾

�,L�/��������,����È�L®X_K�¯Kr¢�X�,�LO�¶ªOL��×L·qL¡³sLy��~¡�mn�qm�j½qLW�§´��qm
n±m´O�¯?�|·L¡�³�È±Lz±K��K´_�°¾O�V±´~k�,�¶�/}L¢�³�È½L/yL²}�L/O�ÈÆyK�¯Kr¢�X

È±Lz±K�x�±�MLO�qm�,¶�y�qn��,¬z¾±L¢�¶O�È½LP¾¢}�³�¨®hW�L²�³�mL�W�|·L¡�×L·�¶�s
×L®X_K�×KqKn�¨�K�qm�-È±Lz±K��n±mr¡�°½³nW�Kq�ÈyL¾y��,È�L`/}�������,������¶/O�KqKn

V½L�q�×L²��¯m´®±�,ÈX/}?�³�fª��¯mr/¡�,V/®½Æ�,È/r±�,È¦X/z·?�,�/�q�,fL/zW�,
È�L®X_K�×qLOmrO�,¨®hW�,È²W³r��,�×qL¥sLy�³���K´W��,Knl·m�������,�������³�«Kr/XgK�-

K�³��´²W�rO�°X}Kp¥�]qK�V/yK�µn/?��ÆXk��,L�/��×q´/±�³�|/}´¡r¾�������,�����sK�KqKn/
¬¸��°½rW¬¾·L��,V/yK�ÈÆyK�¶~½n±K�qm�È±Kr®¢g�×L·mr¢½³q�³�´¦©K��¬½r/¡�¯?r/��,

�¶½?�µr�O�µq´y�qm�Kq�¯Kr¦½m�n½L���¶O�«KrXgK����n¾¡BW�³�µmr/¡��m´/P±�qm�µKr/¡K�³�qL/P_K
V®©Lz�È±Kr®¢g�qL¾��°½m�¯L¾O�t¾?��µmr¡yKV��¶O�×q´���¯L/®½K�Kq�¬¢hX/z�¶X/}q�¶¡
�¶½?�qm�³�µmr¡�¯L¾O�Knk�¶O����µm´/®±��/²�Kq�V/¾´��³�µ³r/¥�¶/O�°¾·´W�-UKr`g�µq´y

�VyK��,¯KqL/¢®·�³�È�g�������,�������¬·L/±�L/O�ÈX/z½s� /¾±�-°/½m�qm�qL/P_K�«n/���¯L/~¾¡
¯L~±��VyK�ÈÆyK�¯L½mK�³�°¾½?�qm�KqKn�V¾®·K�r¥��,eL¾y�������,����rO�L²P�°¾®·�,�qKn

¯?�¶/O�¶/�L_�L/O�¨/L�W�qm�È/²½m�¯L½K´~¾S�¶¡�VyK�«ÆyK�È�ÆkK�§´�K�sK�È¢½�n/¾¡BW�
¶X}Km�È�Lk�«ÆyK�j½qLW�qm�³�n±K�È/²½m�¯L�©Ll�LO�×qKn�,ÈP·p/�,�È/�l}�³�È/yL¾y
�mqKm�m´_³��,È±LzgK�������,����� �

ʶ	ʵ˨
äŎŦğù˨ŔĸŎʭċ˨ęĕ˨äķʭ˙Ąċù˨ãùęùĖŎ˨ãʭŕĖŎʭŞÏ˨ŗ˨ęʭćí˨ ˨

ÆyK«�,�¯L®ª/z�È±³qm�VPh�³�V®gq�³�qn��¶���sK�¶X�r¥rO�Kq�È�L®X_K�×KqKn
È�r¦½n®·�¶O�n/}LO��©Ll�n½L���¨®hW�¶O�r`²�¶¡�n±Km�,¶O�×q´���È/¸©K�m³n/g�L/O�¶/¡

È�f¾_rW�m´k�rO�Kq�¯Kr¦½m�VyK´k�mr��³�n}LO�qL¥sLy��n·m��,¶/Os³q�������,������«ÆyK
O�«mr�¨L�W�³�«mr�°¾O�¨L�W�qm¬¡Lg�L�,�×KqKn/�§³K�«L/¥�qm�Kq�È/±Kr®¢g�×L/·qL¾�

http://www.jiss.isca.ac.ir


���� �

 

www.jiss.isca.ac.ir 

§L
y

�
¬·
ms
K³m

µq
L®
}�
,

�
§³
K

,�
¯L
Xz

OLW
�

��
��

�È
SL¾
S�,

����

VyK�µmKm�qKr��È�L®X_K��¶O�×q´��¶/½LS�sK�È/¢½�¶¡��×KqKn/�°X/}Km�Kq�rX/~¾O�Uqn/��×L·
>Kq?�§mL/PW�V�r��LO�LW�VyK�µmr¡�È�ªW�rX~¾O�È�L®X_K�,¶/~½n±K�r¾On/W�³�È�L/®X_K�×L·�,

�n²½L®±�¨g�Kq�¶�L_�È�L®X_K�¨ILz��,mL}q�������,�����K«Æy�n¾¡BW�È��qL/[?�sK�¶/¡�n²¡
KqKn/�×L·nL¾S�³�,«Kq?�¶/�L_�,|²W�sK�ML/²X_K�³�°/K��-V/yK�È/±K³q�³�È�L/®X_K�×L/·

¶O�×q´���qm�ÈÆ/yK�¯n®W�È®ª��n}q�¶¡�µn/y���³���³�Z/hO�sL/O�×L/���sK�È/}L±�-t/¾±
È�°¾/O�sK�Kq�È�L/®X_K��L�±�×L·rXzO�rK�°¾®·�³�µm´O�ÈÆyK�¶�L_�qm�´¦X�¥�mr/O�,qm�

È�L®X_K�×KqKn�°¾®·�r[K�,�V/´¢g�¯LX/y³m�mKn/�W�r/O�³�µn/}�¶XyL¡�¯L²®}m�mKn�W�sK
È�µm³t�K��m´}��,¯L½ng´�³�×qLlX�K�������,������«Æ/yK�q´/¸��¯L/s�¶/O�KqKn/�Èl½qLW�r¾y

È�¯?�qm�KqKn/�³�µr�L²�³�nyq�,«r/¡K�rPL/¾S�µr¾/y�qm�µ´ª_�-��¶X/}Km�È/�Lk�×L/·
VyK�,±LOr¸�³�Èr±�¯L~½KÈ�È¸©K��½L�k�sK�Kq�È�×KqKn�³�n±Km��¯mr¡�È®¾±�Kq�«mr�LO

¯?�LO�|r±�³�¯L®½K�sK�VyK�µmr¡�È�ªW�È¥n±s�sK�È®¾±�Kq�L·���,¯KqL/¢®·�³�UL/¾O�������,������³
È¸©K�L¾P±K�V\�O�³�ÈÆyK�È±Kr®¢g�¯L¡qK�sK�,¶±L¾�³�V©Kn���VyK�µm´O�×³q��¶/½?����µq´/y

n½ng���¯Kn±³r¸/}��´/�g�V½L�q�³È/yL¾y�V¡qL/~�¶/ª®_sK�,�×mKs?�³�È±L/z±K��´/�g
È�L/®X_K�³�×mr��,È/yL¾y�³�È½L/���,�µL/¦½L_�¶/¡�V/yK�ÈÆ/yK�È/±Kr®¢g�§´/�K�sK

È�Kq�È�L®X_K�×KqKn�n±Lyq�,¶O�×q´��V©Kn/��¶/O�È/²½m�«L/¢gK�¶¡�,È±L/Or¸�,�³�f©L/�
Uqn��|lS�-{sLy�,×mKs?�-ÈyL¾y�V¡qL~�V/¾®·K�qL¾/zO�n/½L���¯L¾O�³�¶~½n±K�×L·�

�VyK�¨IL���,È½L_q�³�×n²®_qK�×mK´_�������,������ �

ʶ	ʶ˨
äâŒŕĚĿ˨ŏʭŞŎ˨āʭįʭþăęù˨ŔŰĚĴő˨ ˨

j½qLW�§´��qm�,¤²_�³�UL�ÆXkK�sK�×qL¾zO�¶~½q��¯Kn/���³��KqmK�>´/y�sK�È/}L±�L·
Vª�VkL²}��V/yK�µm´/O�r¦½n/¢½�¶/O�VP/z±�L/·�µr/·s�³�È½L/�q��,×K�������,������¯Kr/¢�X

S�fª��³�ÈXy³m�qm�Èª�K�¨K´��¯L/¾�È/¦²·r��UL¡KrX/}K�¶/O��´/²�Kq�«K´�K�¯L¾�qKn½L
¯?�È�L·�n²±Km���Kupchan, 2010, p. 411���¤/²·r�,��³�ÈX/y³m�×Kr/O�×rX/zO�³�V/�r��L/¸²W

V®©L/z�È¥n/±s�mL/`½K��V/yK�t¾?Longxi, 2009, p 202)���¤/²·r��,�×´/¦X�¥�³�{s´/?
�K´_�¯L¾�È¦²·r��,×rOKrOL±�|·L¡�rXzO�L·�,ÆXkK�³�¶�sL²���L·¶O�È�qL®}�m³q���°½K�¶O
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VyK�È¦²·r��ÈyL®ªT½m�È�´±�È¦²·r��UL�LPWqK�È²���ÈyKr·�¶±L¦¾O��ÈX/yrSmKv±�³���³m
È�|·L/¡�Kq�È�L®X_K�×KqKn�f�y�¶¡�n²Xz·�È´¸��n/²·m����L/h©sK�È/yKr·�¶/±L¦¾O

µ³r¥�¯³rO�¶O�VPz±�wrW�³�V´�k�sK�ÈX©Lg�È±K³q��V/yL·�Reynolds & etal, 1987, p. 28��
�qL¾zO�È�LPWqK�³mqKm�È/½Kr¥�È/ªh�³�¬/z¾©L±´¾yL±�,×qKn/�«´��LO��¾®���Yakushko, 2009, p. 

43���µ³r¥�qm�È·L¥?�³�VkL²}�¯Kn���wL®W�¯Kn���³�L·�,µ³r¥�{r/¦±�r/O�È/�²�×r[K��L/·
�n/±qKm�¬/·�¶O�Nz±�Allport, 1954���¶/O�V/z·�V/OL�q�È±L/z±K��L/®X_K�qm��qL/S�¬�s�,�L/K

K�¯?�¶O�L·qL`²·È�mL`½K�«L`z±K�³�n¾~lO�´¦©�n²¡���¤/²·r��r¾[B/W�V/hW�mL�W�³�VOL�q
VyK��¶O�È©³L·�¬�s�,�©K��µ³r¥�¶cqLT¢½�×L·��V®©L/z�ÈX/z½t®·�r/O�È/²XP�mLhWK�t¾?�,

µ³r¥��Æk�Uqn��È�V½´�W�Kq�È±Lz±K�×L·�M�³�n²¡��¶/©´��µ³r¥�×K���r/O�È/²XP�mL/hWK
�KrX}K�,È�|½Kt�K�Kq�µ³r¥�È�L�m�Uqn��·mn��V®©L/z�ÈX/z½t®·�rO�È²XP�mLhWK��t¾?

�KrX/}K�r/O�È/²XP�mL/hWK�³�n/©´�V©Lg�,�mqKm�ÈX�L/�g�V/©Lg�Thomoen, 2012����wL/®W
µ³r¥�°¾O�È�l}��¯Kt/¾�sK�³�µn/}�N/_´�Kq�ÈªOL/�X�VkL²/}�³��qm�È�L/®X_K�×L/·
¯?�ÈPª��V´�k�V/yL¡�n/·K´k�r¦½n/¢½�¶O�VPz±�¶O�L·��Thomsen, 2012�-�°½KrO�wL/yK�,

È��qm�È/¦²·r��×L���×L·qL¾���½r��sK�Kq�m´k�¯´Kr¾S�×L¾±m�«mr�n/²²¡��L/O�«mr/�
¤²·r���×L·�,¯´¥L±´¥�È/¦²·r��°¾/O�UL/�LPWqK�qm�°/½K�³�µmr/¡��qm�U³L/�X�Kq�L/¾±m

mqKm�r¾[B//W�¶//�L_��¶//�L_�qm�È//¦²·r��°¾//O�UL//�LPWqK�,�³�¶X//yL¡�È//·³r¥�V´//�k�sK
¯?�U³L//�X��qm�sK�°¾//²d®·�±m�¶//O�VP//z±�L//·È�×r¾¥´//ª_�¶OL//~�¯´//Kr¾S�×L//¾��n//²¡

�Samarov et al, 2012���µ³r¥�°¾O�qm�¬·�¶O�VPz±�È�L¡�VkL}�¯Kn����È/¦²·r��³�È´��×L·
r`²�U³L�X�¨¢}�¶O�|¾/S�×r¾¥��m´/k�L/O�¶/¡�n/}�n/·K´k�È�L/®X_K�N/��W�³�×q³Km
È�²�UKr[K�°¾O��Kt±�¶ª®_sK�È·³r¥�,×rOKrOL/±�,°¾/O�|²/W�³�V´/�k�È/·³r¥�,�¶ª/�L�� �

KÈ�L®X_�,ÈO�Kq�×mL/®X�K��È/S�qm�mqKm�Kim, 2012���°¾/O�]K³msK�V/½L¸±qm��È´/��È/·³r¥
�Muttarak, 2013��,°¾O�ÈXy³m��È·³r¥�Lancee, 2012���LPWqK�°¾O��¨/L�W�³�qL¡�¨h�qm�È´�

                                                           
1. Xenophobia. 

2. Racism� 
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�È¦½L/z®·�qm�¶±Ks³q�È�L®X_K�Wessendorf, 2013��¶/O��|·L/¡|¢®/~¡�L·��°¾/O�¶ª/�L��³
È� ®¡�È´��n²¡�� �

ʷ˨
ŗęġ˨äğʭŒģ˨ ˨
¶X�r¥�µr/¸O�È/®¡�¨/¾ªhWKr��sK��¾�hW�°½K�qm�V/yK�µn/}���r/[K�µsKn/±K�mq³?r/O�¨/¾ªhWKr�

µr/~X²�UÅL/��¶/O��L/_qK�L/O�¶/¡�V/yK�Èª�K�ngK³� ½�qm�UL�©L��,|·³v/S�§L/y�,
È²��×L·r¾�X�È�ÈOL/½sqK�¶X/zOK³�LO�qKm�m´/}���/®_�³�V/�L½qm�×Kr/O��sK�UÅL/��×q³?
t¦q´±�V½Ly�,L¢¾ª½´¾y�,r½K�µuK³n/¾ª¡�L/O�¯Kr/½K�¤�³��Km�¯K�È�L/®X_K�×KqKn/��qm�
�È±Ls�µsLO������È©K�����,�¶/±´®±�¬/`g�LO���³�È½L/yL²}�Kq��/¾�hW��sK�x/S�sK�§r/X²¡
È}³q�Z¾g�,qLPX�K�,¶X�L½�³�È½K³q�È®ª��×L·�,�mKn�W���«r±�mqK³�n²y��µsKn/±K�³�µn}�qKt�K

¶O�¨¡�È½L¸±�r[K�³�|·³vS�r·�È½L¸±�r[K�´r��¶ª¾y³V/yK�µn/}�mq³?r/O�°·´¡�³�r~¾��§��
{³q��¾�hW�×qL?�×L·��/¾�hW�qm�m´/_´�UL/�Æ�K��sK�x/S×qKp/¥n¡�,«r±�L/O��qKt/�K

CMA2
��×qL?�ULPyLh�«L`±K�×KrO�,¶½t`W�n±n}�¨¾ªhW³���ÈOL/½sqK�×L/²P�¨¾ªhWKr��qm

VyK�UL�©L��§Ly�³�¶±´®±�¬`g�³�È¦XzP®·�N½r��-×qL?� 

ʸ˨
ŔĄĿʭŰ˨ĢŕŗÚÏ˨ãʭŕ 

ʸ	ʴ˨
ĿʭŰŔĄ˨äŀŞħŘă˨ãʭŕ˨ ˨

������|·³vS�sK�n�qm��-È~·³vS�È®ª��¶©L��L·���³�È/z±Kr�²¡�¶/©L��n�qm����
¶©Lyq�n�qm�VyK�µm´O�×rX¡m�³�n}qK�×L·�� �

��¶//±´®±�{³q��×r¾¥����¶//}´k�n//�qm�¶//ªgrn²c�×K��-×K�����È�mL//�W�n//�qm
�-µmLy����¶�P��È�mL�W�n�qm��-×K��n/²®�n·�n/�qm�r¾��³�È©L/®XgK��/y�n/�qm¶¾®¸�
r¾�VyK�µm´O�È©L®XgK�� �

���|·³v/S�qm�¶�©L�mq´�È´��V½´·��Lh©�¶O����-wqL/��n/�qm������n/�qm
                                                           
1. Comprehensive Meta Analysis 
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�-Mr����-×qo?�³�È±sL�n�qm���4¡�n�qm�³�mr���4 ©�³�°®¡rW�n�qmVyK�µm´O�r�� �
��-¶//�©L��¶//�L_�³�µ³r//¥�n//�O�sK������-×mL//��¯Kn±³r¸//}�n//�qm�����n//�qm

�-µL¦~±Km�¯L½´`~±Km��¡qL¡�n�qmÈ/X©³m�¯L²��-��µmKm�n/�qm��È/ª�¶/½´±L[�¨/¾ªhW�×L/·
VyK�µm´O� 

ʸ	ʵ˨
ŔĄĿʭŰ˨äįʭþŒĄğù˨ãʭŕ˨ ˨

˨˫ęʭ˙ģ˨ŉŗĖċʹ˨ʲĢŕŗÚÏ˨Ěćù˨˫ěùĖőù˨ ˨

ęùĘáĚćù˨˛ŎùŘķ˨ ˨
ãęʭŎí˨ġęùĜá˨ ˨

Ěćù˨˫ěùĖőù˨ ˨ťʭý˨Ėď˨ ˨ŐŞŰʭÏ˨Ėď˨ ˨Z sig 

ÈyL¾y˨ ˨
��´�g�LO�È½L²}?

×n±³r¸}˨ ˨
����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨

˹˹˹�˹ 

×qKn�«´�˨ ˨�����˨ ˨�����˨ ˨�����˨ ˨������˨ ˨˹˹˹�˹ 

˨ ˨ÈyL¾y�¤²·r�˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹��

˨ ˨ÈyL¾y�V¡qL~˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹��

È¦²·r�˨ ˨

È¦²·r��{´·˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˺�˹��

È¦²·r��¶½Lry˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹ 

¶±Lyq�sK�µmL�XyK��×L·
È�®_˨ ˨

����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨�����˨ ˨
˹˹˹�˹��

°½m�¯Kt¾�×qKm˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˻�˹��

È±K³q˨ ˨

È�ÆkK�È½Kr¥mr�˨ ˨�����˨ ˨�����˨ ˨����˨ ˨�����˨ ˨˹˹˼�˹��

µn²½?�¶O�n¾K˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹��

ÈPz±�V¾³rh˨ ˨�����˨ ˨�����˨ ˨�����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹��

MLW�×q³?˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹ 
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ęùĘáĚćù˨˛ŎùŘķ˨ ˨
ãęʭŎí˨ġęùĜá˨ ˨

Ěćù˨˫ěùĖőù˨ ˨ťʭý˨Ėď˨ ˨ŐŞŰʭÏ˨Ėď˨ ˨Z sig 

È�L®X_K˨ ˨

È�L®X_K�«L`z±K˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹��

��¾�PW�wLzgK
È�L®X_K˨ ˨

�����˨ ˨�����˨ ˨�����˨ ˨�����˨ ˨
˹˹˹�˹ 

È¥n±s�sK�V½L�q˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹��

È�L®X_K�V¡qL~˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹��

ÈX¾�®_˨ ˨

UÆ¾�hW�f�y˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˹�˹��

qm�¯Kt¾n?˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨˹˹˺�˹��

×mL�X�K�µL¦½LS�
È�L®X_K˨ ˨

����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨����˨ ˨
˹˹˹�˹��

wLyK�°½K�rO�,¯L~±��´��^½LX±���È��¶¡n·m�� �
�©K��È²��¶�OKq�È�L®X_K�×KqKn�|½Kt�K�³�ÈyL¾y�¨K´��°¾O�mqKm�m´/_³�×qKm���L/O

×n±³r¸}��´�g�LO�È½L²}?�¯Kt¾�|½Kt�K�,³�ÈyL¾y�¤²·r���¯L/®·�¶/O�È/yL¾y�V¡qL~
«´��|½Kt�K�LO�x¢�rO�³�V�L½�n·K´k�|½Kt�K�¬·�¶�L_�È�L®X_K�×KqKn�¯Kt¾��×qKn/�,

È�¶XyL¡�È�L®X_K�×KqKn�f�y�sK�¯Kt¾�¯L®·�¶O�m´}�� �
 

 
� �

 
� �

˨˫ęʭ˙ģ˨˛Þģʴ˨ʲäķʭ˙Ąċù˨ãùęùĖŎ˨äğʭŞğ˨ãʭŕĕĚþŕùę˨ĂĠýęʭÝ˨ ˨

M���¯L¾�OKq�È�L®X_K�×KqKn�|½Kt�K�³�È¦²·r��¨K´�È²��¶�mqKm�m´_³�×qKm���L/O

ÉY�Y|»�
Ê�Z¼fmY 

¹Â«�É�Y|»  

²ÀÅ�§�Ê�ZÌ�  

d¯�Z�»�Ê�ZÌ�  

��yZ�
Ê�ZÌ� 

É|¿Á�Æ��©Â¬u�Z]�ÊËZÀ�M 
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¯?�V½´�W�³�È¦²·r��{´·�|½Kt�K�,¶±Lyq�sK�µmL�XyK�È¦²·r��¶½Lry�f�y��È/�®_�×L·
°½m�¯Kt¾�|½Kt�K�³�V�L½�n·K´k�|½Kt�K�È�L®X_K�×KqKn�¯Kt¾�¯L®·�¶O�×qKm�� �

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �

˨˫ęʭ˙ģ˨˛Þģʵ˨ʲäķʭ˙Ąċù˨ãùęùĖŎ˨äâŒŕĚĿ˨ãʭŕĕĚþŕùę˨ĂĠýęʭÝ 

]���¯L¾�³�È�L®X_K�¨K´�È/²��¶/�OKq�È�L/®X_K�×KqKn�|½Kt�K�mqKm�m´/_³�×qKm��
�¯L/®·�¶/O�È�L/®X_K�V¡qL/~�-È¥n±s�sK�V½L�q�¯Kt¾�-È�L®X_K�«L`z±K�¯Kt¾�|½Kt�K

V�L½�n·K´k�|½Kt�K�È�L®X_K�×KqKn�¯Kt¾����¾/�PW�wL/zgK�¯Kt¾�|½Kt�K�LO�x¢�rO
V�L½�n·K´k�|·L¡�È�L®X_K�×KqKn�µsKn±K�¯L®·�¶O�È�L®X_K�� �
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o���¯L¾È/²��¶/�OKq�È�L/®X_K�×KqKn/�|½Kt�K�³�È±K³q�¨K´��mqKm�m´/_³�×qKm���L/O
�È�L/®X_K�×KqKn�¯Kt¾�¯L®·�¶O�ÈPz±�V¾³rh�¯Kt¾�-È�ÆkK�È½Kr¥mr��¯Kt¾�|½Kt�K

V�L½�n·K´k�|·L¡-�O�n¾K�¯Kt¾�|½Kt�K�LO�°¾²d®·MLW�¯Kt¾�³�µn²½?�¶��¯L/®·�¶/O�×q³?
V�L½�n·K´k�|½Kt�K�È�L®X_K�×KqKn�µsKn±K�� �
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q���¯L¾È/²��¶�OKq�È�L®X_K�×KqKn�|½Kt�K�³�ÈX¾�®_�¨K´��mqKm�m´/_³�×qKm���L/O
K�µL¦½LS�³�n?qm�¯Kt¾�-UÆ¾�hW�f�y�¯Kt¾�|½Kt�K×mL�X���¯Kt/¾�¯L®·�¶O�È�L®X_K

V�L½�n·K´k�|½Kt�K�È�L®X_K�×KqKn�� �
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ŔČŞĄő˨ãĚŞá˨ ˨
ÈÆ/yK�V/´¢g�³�ÈÆ/yK�¶/�L_�qm�È�L®X_K�×KqKn�,mqKm�È/½ÅK³�V/¾®·K���¶�/zª�

L/®X_K�×KqKn/�-ÈÆ/yK�V/´¢g�«³Kn/W�³�È¸©K�×L¾P±K�V\�OV/yK�«mr/�¯L/¾�qm�È��,
«L��sK�§n��¶O��z��³�È�L®X_K�V©Kn��°½rW�¶®ª¡�VyK�ÈÆyK�UL¾OmK�qm�×L·��¯L¾²O��×L·

¨¢}�ÈÆyK�MÆ�±K�×r¾¥�,¶/¾¢W�È�L/®X_K�×KqKn/�rO�,È�¶/�©D�n/±K´W��È/±Kr®¢g�×L·
msL//y�¶//²½mL¸±�Kq�ÈÆ//yK�,¶®·�³�¨//L¡�È//yL¾y�V¡qL//~�¶//ª®_sK�¶//P±L_�,�È½´¦l//yLS

È�L//®X_K�,È�L//®X_K�«L//�±�È//~lOr[K��È//yL¾y�,È�L//®X_K�V¾�L�//}�,È�L//®X_K�V©Kn//��,
¯´±L��V¾�L_�,V¾©´Jz��n²X/z·�È�L/®X_K�×KqKn/�×L/·q´h�sK�-×r½pSmL�X±K�³�×r½pS

V±´/~k�sK�¶�L_�¶¡�,|²W�³�È�L/®X_K�È/yL¾y�mL/�W�µmKm�UL/`±�È´/��×L/·�,fª/��,
MLW�³�´¦X�¥�È�°½t¦½L_�Kq�È�L®X_K�×q³?�n²¡�,r¾P�W�¶O¨¢/}�×L/²P�×���L/®_K�×r¾¥

È�L®X_K�,VyK�È�L®X_K�×KqKn�m´_³°½KrO�,�wLyK��V/zOqL¡�È/yqrO�mn�qm�|·³vS
ÈÆyK�È±Kr®¢g�qm�È�L®X_K�×KqKn�×L·mrP·Kq��VyK�È±Kr½K��°½Kqm�|·³vS�µqLO���×L·

±´¥L//±´¥È��¯L//¾�È±L//s�µsL//O������È//©K�����µn//}�«L//`±K�V//yK���m³q³�^½L//X±����n²//y
�È~·³vS�½L®¾SÈ~��«r±�¶O���qKt�KCMA2�È�¯L~±��¨/K´���OL/W�È�L/®X_K�×KqKn/�¶¡�n·m

VyK�Èh�y�n²c�³�×n�On²c��¶X�L½�ÈyqrO�LO���¨/¾ªhWKr��sK�¨/�Lg�×L·������������,
È�¶¡�V�¥�¯K´W�� �

��O�|�±�ÈyL¾y�¨K´�¶�mqKm�È�L/®X_K�×KqKn�|½Kt�K�qm�È½Kty��V¾�/�³�m´/P¸O���´/�g
�×n±³r¸}������r��,¬·Kr���/y�È/yL¾y�V¡qL/~�×L·rX/zO�×sL������r���|½Kt/�K�³

�ÈyL¾y�¤²·r�������r��{s´?��½r��sK�,µL¥?��¯L/¸_�³�{r/¦±�r/¾¾�W�³�×sLy���-È/²¾O
¶O�Kq�¶�L_�È��´/y�È�L/®X_K�×KqKn/�×´/y�n/·m�,�V¾�/�³�µn/²½Kt�K�¨/K´��qL/²¡�qm

L/®X_K�×KqKn/�¶�y´W�³�q´¸��¶¡�mqKm�m´_³�t¾±�È�±K´�-È�L®X_K�×KqKn�rWn/²¡�Kq�È�
È�n//½L®±�,«´//��³�«´//��V//½´·��V//yK�È�L//®X_K�×KqKn//�È//yL¾y��//±K´�sK�È//¢½�×qKn//��
¶O�×q´��«´��Un}�¶¡���×qKn��������r���³�µmr/¡�|½L/yr��qLcm�Kq�È�L®X_K�×KqKn

È�r`²�È�L®X_K�mL�W�³�|²W�¶O�m´}��¶/X�L½�LO�^½LX±�°½K��L/¢¡�³�¨¡´X/y�×L·�����«��,
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�¯KqL¢®·�³�×nyK�È²O�������×r¾S�-��������È±Kq´Xym�³�������¯?�³�µm´O�´z®·��Kq�L·
È�n¾ILW�n²¡�� �
��¤²·r��,¬z¾±L¢�sK�È¢½�¨g�×L·��×L�WqK�³�È´��n²c�¶�L_�qm�|¢®~¡�¨��³

VyK�È�L®X_K�×KqKn�V¾��³�,¶O�×q´��¶²½mL¸±�LO�¶¡�µL¥?�³�¤²·r��×sLy���¶�L_�×sLy
È´��n²c�,È�fª��¯K´W�,z½t®·�³�V¾²KV®©Lz�ÈX�mKm�^½³rW�Kq�t¾?���¶½Lr/y�¶/cr·
�È¦²·r�������r�nOL½�]K³q�rX~¾O�¶�L_�qm�-�,¬¾¸y�³��rX}K�¨¾©m�¶O���qm�¶�L_�×sLy
|±Km�,¯L¸_�eÆ�K�-È·L¥?�³�¬ª��{r¦±�³�È²¾O�È¦²·r��×L·�,¶O�¬�LlW�×L_�,�N/��W
|¾S�³�×q³Km�,´¦X�¥�¤²·r��,È�V½´�W�qKn�³��L®_K�m´}��P·p��ª�W�¶/O�×n²P½LS�³�È

�È/²½m�×L·q³LO������r�¨·L/zW�³�ÈP·p/�¶½Lr/y��/½r��sK�¶/�L_�qm�-��¯L/¾�³�«K´/�K
È�L//®X_K�¶½Lr//y�V//½´�W�,È�L//®X_K�¶ª//�L��|·L//¡�°®//��È´//��,¯?��V±´//~k�Kq�L//·

È�|½Kt/�K�Kq�È/¦²·r��°¾O�È�L®X_K�«L`z±K�³�µmr¡��²�mL�W�³�È�L®X_K�n/·m���°/½K�qm
|//�±�È//¦²·r��{´//·�f�//y�¯L//¾�È�L//�½K�Kq�È©L//���n//²¡���È//¦²·r��{´//·�|½Kt//�K�L//O

������r�µ³r¥�-��³�È�L/®X_K�¨/L�W�×Kr/O�Kq�ÈP/yL²�³�r/X¸O�×L·qL¡³sL/y�È´/��×L·
¨g�È�Kn//¾S�L·mL//�W�¨//��³�n//²²¡��¬¸��°½r//WÈ//¦²·r��n//²c��//K´_�qm�¨//L��,�]K³q
¶±Lyq��VyK�È�®_�×L·�,¶±Lyq�|½Kt�K�LO��¯?�sK�µmL�X/yK�¯Kt/¾�³�È/�®_�×L·������r��-

V®©L//z�È¥n//±s³�µmr//¡�ML//²X_K�È�L//®X_K�mL//�W�³�|²//W�sK�¶//�L_��¶//Or`W�Kq�t¾?� �
mr¡�n²·K´k��¶X�L½�°½K��¯KqL/¢®·�³�s´¾z©³�ÈWL�©L��^½LX±�LO�L·�����«��,�³�¯L/¾IL_s³r¾�
�¯KqL//¢®·�������,�¯KqL//¢®·�³�×r¾¦±L//¸_�������,�¯KqL//¢®·�³�×qL½r¸//}�������,

�Èª¾ªk�������,�È¸ª©Kr/�±�������,�¯KqL/¢®·�³�×r�L/O�������,È/©Ks��µmKs�������,�«Kq
�È±L`~�·�������,�È½KnX��������]Kry�³��¯KqL¢®·�³�µmKs��������L/¸±?�³�µm´O�´z®·
È�n¾ILW�Kq�n²¡�� �

��È�L®X_K�¨K´��,µn±sL/y�³�KtzO�|�±��qm�È�L/®X_K�×KqKn/�¯Kt/¾�|½Kt/�K�qm�×K
mqKm�¯Kr½K���kL}��K�¶ª®_sK�È�L®X_K�×L·�È�L®X_K�«L`z±K�×L�Wq������r���|½Kt/�K�³

�È�L®X_K�V¡qL~������r��n/±´¾S�mL/`½K�L/O�-¶/�L_�qm�,È/�®_�¨/L�W�³��L/PWqK�,�sK
sL/yn±´¾S�r/�L²��mL/`½K�³�È�L®X_K�¶ª�L��|·L¡��½r��,�|½Kt/�K�Kq�È�L/®X_K�×KqKn/

http://www.jiss.isca.ac.ir


�����

� �

www.jiss.isca.ac.ir 

È
Æy

K�È
±Kr
®¢
g�q

m�È
�L®

X_
K�×
KqKn

�×
L·m

rP
·Kq
�V
zO
qL¡

���
È±
Kr½
K

��
|
·³
vS�̈

¾ªh
WKr
�

�L·��

È�n/·m��r�L//k�°//½K�¶//O�,È´//��n//²c�¶/�L_�qm�,n//±s�sK�V½L//�q�¯Kt//¾�|½Kt/�K�L//O�È¥
������r�È�L®X_K�×KqKn�-�,È�rX¸O�t¾±�m´}�,�UÆ¢/~�³�¨ILz�¨g��´²�¶O�rK�°½K

È�L®X_K�,×qL¢¾O�¶ª®_sK�,V/yK�È�L/®X_K�È´/±?�|·L/¡�³�È/yLyK�×L/·sL¾±�°¾BW���sK
¬¸��°½rWÈ�L®X_K�×KqKn��±K´�,È�L®X_K�n�O�sK�,��¾/�PW�wL/zgK�¶ª®_sK�ÈPªy�mqK´

�|·L¡�Z�LO�¶¡�VyK�È�L®X_K�|½Kt/�K�³�ÈWL/�P���L¢}�Uq´��qm�È�L®X_K�×KqKn
n/}�n/·K´k�ÈWL/�P��¶ª�L����³�UL/�P��¯L/¾�È�L/®X_K�V©Kn/��|·L/¡�L/O�¯L/¾�°/½K�qm

 ·³r¥��È�L//®X_K��¾//�PW�wL//zgK�|½Kt//�K�³�È�L//®X_K�×L//·��������r��¶//�L_�-
È�µmKm��´y�|¢®~¡�³�È¥n²²¢}�V®y�¶O�È´�n²c�n±´}��¨/¾ªhWKr��^½L/X±��OL/��,

½�°½K¶X�L��|/©K³�³�È/©³r¡�È/~·³vS�^½L/X±�LO�L·�����«��,�¯qm�¯³�����«��,�µqm�×n/±s
�¯KqL¢®·�³�ÈP½r��������,�{´�Kr�×qLP_�������,�¯KqL¢®·�³��±³K�������,�³�ÈWL/¾O

�¯KqL¢®·�������,�¯KqL¢®·�³�ÈX~¸O�������,�¯KqL¢®·�³�×r¸³m�������,�³�µmKsqmL�
�È¸ª©Kr�±�������È�L��³�³�mKv±�P¡K�L¾±r�������È�n¾ILW�Kq�L¸±?�³�µm´O�´z®·�n²¡�� �

��È�L®X_K�¨K´��qL²¡�qm�,È/yL¾y�³�È/¦²·r��,�qm�È/®¸�|/�±�t/¾±�È/±K³q�¨/½Åm
mqKm�¯Kn±³r¸}�¯L¾�È�L®X_K�×KqKn�|·L¡�³�|½Kt�K���³�ÈOL/`½K�n/�O�³m�È/±K³q�mL/�OK

mqKm�È�L®X_K�×KqKn�µn½nS�qm�ÈPªy��W�×L·rX/zO�¶/O�KqKn/�ÈOL/`½K�n/�OV½´���³�µn/²²¡
È�¶¡�mqKm�µqL}K�È�L®X_K�×KqKn�q´¸��¯Kr~¾S��µn/²½?�¶/O�n/¾K�¯Kt/¾�|½Kt/�K�¶/O�¯K´W

������r��MLW�¯Kt¾�°X�q�ÅLO�³��×q³?������r��,m´®±�µqL}K���µn/²½?�¶/O�¶/�L_�¶cr·
n±´}�È´±?�³�wL½�qLcm�rX®¡�³�n²}LO�¶X}Km�×rX~¾O�n¾K�,�ªk�¯Kt/¾�¯L®·�¶O��È½´/k³

m�«Kq?×mL�X�K�³�È�L®X_K�¯´¥L±´¥��½Kr}�qm�³�¶X}K�,È�¯L~±�KqKn�m´k�sK�n²·m�,�°½K
MLW�¯mrOÅLO�¶O�rK�×qL/OmrO�³�¨/®hW�¶±LX/y?�°X�qÅL/O�L/O�¶/¡�mqKm�sL¾±�×q³?�,�×KqKn/
È�m´/P¸O�È�L®X_K�n/OL½���ÈPª/y�n/�O�qm�È/�²���È/�ÆkK�È/½Kr¥mr��°X�r/¥�|½Kt/�K�L/O

��������r�K�×KqKn�f�y�sK�-È�¶XyL¡�È�L®X_�m´}���x/g�|·L/¡�L/O�È/²��°/½K�¶/O
�´±�ÈXy³m�,ÈO�³�¶±Ån®·�×L·qLX�q�È±n�ÈW³L�W�,�È�L/®X_K�¶½Lr/y�|½L/yr��L/O�¶/�L_

n/²·K´l±�¯L/~±�KqKn/�³�×qL/OmrO�r¦½n/®·�¶/O�VP/z±�¶`¾X±qm�³�µn}�¶_K´���È/½Kr¥mr�
È�ÆkK�,qm�¶�L_�³�VyK�rX~¾O��¾�PW�³�V¾³rh�Un}�¶¡�È�K´_�qm��sK�qKp¥�§Lg
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¶O�ÈX²y�Vz½s� Py��¯qn�×´y�¶±L½Kr¥´±��mKmqKr��,È�iq�n·m�,��/K´_�°½K�qm�¶cr·
�ÈPz±�V¾³rh�Un}��������r��rX~¾O�,�×KqKn/�V/¾®·K�³�{sqK�sK�¯Kt/¾�¯L/®·�¶O

È�¶XyL¡�È�L®X_K�m´}�,È�qL/~X±K�¶/�L_�qm�È/�®_�V±´/~k�³�È�L®X_K�mL�W��³�n/OL½
µ³r¥�¶O�È´��×L·�×L_�VP\�¨L�W�³�¶h©L��,��Kt/±�mqK³�³�¶/X�r¥qKr��r/¦½m�¬·�×m³q

È�È//�®_�¶//X�L½�L//O�¶//¡�n±´//}��¯KqL//¢®·�³�×r//¸³m�È//~·³vS�×L·�������,�×´//mqs
�q´///ª¡mq³K�������,�¯KqL///¢®·�³�È²D///�������,°¾///zg��¯KqL///¢®·�³�µmKs�������,

�¯KqL/¢®·�³�¯L¾X�¾�g�������,�qL¦X/yq�³�ÈX/~¸O�������,½L/�q�³�È/OÆ¥�È��������³
�È�½r}�������¯?�³�µm´O�´z®·�È�n¾½BW�Kq�L·�n²¡�� �
��È�V½L¸±qm�È�L/®X_K�×KqKn/�×n/�On²c�V¾·L�¨½Åm�¶O�¶¡�V�¥�¯K´W�,�¨/K´�

¶²¾s�³�ÈX¾�®_�È�È�L®X_K�×KqKn�|½Kt�K�Z�LO�¬·�×K�n±´}�,�|½Kt/�K�L/O�¯L/¾�°½K�qm
�UÆ¾//�hW�f�//y������r�È·L//¥?�-�,{r¦±�³�|//±Km�L_�×L//·m´//P¸O�³�eÆ//�K�¶//��

È��nOL½³��¶`¾X±qmÈ�L/�WqK�È�L/®X_K�×KqKn/�n/OL½-��n/?qm�¯Kt/¾�|½Kt/�K�L/O�°¾/²d®·
��������r��×mL�X�K�µL¦½LS�³���È�L®X_K������r��È�rX¸O�È�L®X_K�×qKn��¶/¡�m´}

�Kr�K�È~·³vS�^½LX±�LO������,��È±L_mr©�×r¾}mqK�������,�¯KqL/¢®·�³�È/P½mK��������³
¾¦±L¸_�ÈOL¾yKr�K�³�×r�������¯?�³�µm´O�´z®·�È�n¾½BW�Kq�L·�n²¡�� �

� �� �
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È±LzgK�,n®hn¾y����������«´/���¯L½K´/~¾S�µr¾y�³�V²y�qm�¯L�©Ll�LO�KqKnń�,¶L²ª/���

ŭƭƅƣƽ�,��������,������������ �
×n//®gK�,×n//®gK�-M´//��½�,×sqm´//¥�-¨//¾¡³�,È¢ª®©Kn//P��³�n¾�//y�,¶//±K³rS����������°¾//¾PW�
¶�L_��¯?�mL//�OK�³�KqKn//�ÈXkL²//}�mq´//�¶//�©L����¯LX//yK�×ÅL//O�¶//O�§L//y�µn//`·�¯Kn±³r¸//}

µL~±Lr¡����¶L²ª��ƿŤƅɔŤ�Ƅƀ�ͳƢťƾůŶŤ�ŬťƲɕƲŻŮ�Ǉ�Ŭťƣƹťƛƽ�,������,����������� 

µny�ÈP½mK�,qL¦Xyq�-×n¸�,ÈX~¸O�³�ryL½�,n®��n¾y����������¯?�mL/�OK�³�È�L/®X_K�×KqKn/��
ͳƢťƾůŶŤ�ǃťƭƄ�Ǆƺŷƽ�,�����,������������ 

È±L_mr©�×r¾}mqK�,¬¾·KrOK����������ťƨŨ�ƙũŮƅƨƽ�ƸƨƽŤǈƢ�ɒŤƄŤƁƨƽ�ͳƢťƨƾůŶŤ�ɒƄťɕůſŨ�ƿťƨɕƽ�Ƅƀ��Ǉ�ťƨǅ
ɒƀƅǅƀ�ƀƅȕƅǆƎ�ƼɕƲƽ�ɒťǅ.�¯L½LS�,n}qK�ÈyL²}qL¡�¶L±�mt½�µL¦~±Km�,x½mrS�«´ª��È±L/z±K�³�
È�L®X_K�,µn¢~±Km�«´ª��È�L®X_K� 

¯K´¾©´yK�,«LW����������ŬťƚťũŮƄŤ�ɒƁɕƺȕ�ƼɕǅťƮƽ��¬_rX��x¾Iq�°¾zgn¾y�µmKs���¯Kr¸W��´±�¨��� 

×qLlX�K�,r��K-�¯L½ng´�,mÆ¾����������Æ/yK�¶/�L_�qm�È/yL¾y�×KqKn�È´¸��mL�OKL/O�È�
n¾¡BW�V½?�µr¾y�rO�È²¡�×³n¸� Þ6ÉK��¶L²ª���ͳƊťɕƊ�ƍǁŤƀ�,�������,��������� 

Kr�K� ,×mL·����������ɒŤƄŤƁƽ�ŤͳƢťƾůŶ�qm�Ì/�L_�Kr/¥mr���Ì/�©L��r¾[L/W�È/½Kr¥mr��r/O�×KqKn/�
È�L®X_K�¯L±K´_�qm�r¸}�mq´²`O���¶ª`�ƿŤƅɔŤ�ͳȣǂǅƅƭ�ŬťƲɕƲŻŮ�,������,����������� �

�±³K�,È�g�-n®hsL±�,¶X/z`k�È�´��³�r�L±�,¨¾ªl©Kn/P������������¯Kt/¾�°¾/O�¶/�OKq�È/yqrO
°½m�¯L½´`/~±Km�°¾/O�qm�È�L®X_K�×KqKn�¯Kt¾�LO�×qKm��¶L²ª/���ǄƣƽťŶ�Ŭťƨƣƹťƛƽ�ͳůžťǂƨƎ�,
�������,����������� 

×r�LO�,¶´��-�×´P±�,zh©KnP�È½KnX��³�°¾�,¶/®�L������������Ǉ�ŭƨɕǂƽŤ�ƈťƨƋźŤ�ǄƨƛŨŤƄ�ͳƨƊƄƅŨ
ƆŤǈǅŤ�ƅǆƎ�Ƅƀ�ͳƢťƾůŶŤ�ɒŤƄŤƁƽ��¯Kr¸W���«´ª��^½³rW�³�¶�y´W�×L·qL¢·Kq�Èª�|½L®·�°¾³m

¯K³q�,ÈX¾OrW�,¯Kr½K�qm�{s´?�³�µq³L~�,ÈyL²}�https://civilica.com/doc/462836� �
×qKmq´//krO�,r//yL½����������qKn//�mr//P·Kq�V//zOqL¡�«L//�±�È//±Kr®¢g�×´//¦©K�qm�È//yL¾y�×K

×r¸��n¾¸}�µL¥n½m�sK�¯Kr½K�ÈÆyK�×q´¸®_��¶L²ª���ƀƅũǅŤƄ�,����������,������ 
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×n//yK�È//²O�,È®½n//��-L//�qn®h�,×r//P¾k�-«Kr//¸O�,|//½³qm�q´//T¾ª��-µ³L//¡�,V//`g�³�Kr//·s�,� �
Æ¸//}����������r//O�r[D//�È�L//®X_K�¨//K´��È//P¾¡rW�§n//�°½³n//W�³�È½L//yL²}��×KqKn//� �
L®X_K¯Kr/½K�§L/PW´��r/WrO�¤/¾©�¯Kr¥L}L®W�È���¶/ª`��ͳƢťƨƾůŶŤ�ŬŤƅƨɕɕƧŮë�ͳƨȣǂǅƅƭ�,�����,
�����±���� 

ÈX~¸O�,n®�n¾y-�qL¦Xyq�,ryL½����������¶�L_�°¾¾PW��qm�¯?�mL/�OK�³�È�L®X_K�×KqKn�ÈXkL²}
È±Kr½K�«K´�K�°¾O��ƿŤƅɔŤ�ͳƢťƾůŶŤ�ƸŢťƋƽ�,�����,�������� 

ÈX~¸O�,n±q?�µmKt¾ª��-n®�n¾y�,���È±L�²¡�³�È�,Kr·s����������¶�L_�°¾/¾PW��¶/�OKq�ÈXkL²/}
¯Kn±³r¸}�°¾O�qm�È�L®X_K�×KqKn�³�È¦²·r��{´·��ƍǅǇȊǫ��ͳƢťƨƾůŶŤ�ƸŢťƋƽ�ɒƀƅũǅŤƄ�ɒťǅ

ƿŤƅɔŤ�,�����,����������� �
UL¾O�,×qKmq´krO�-È����,UL¾O�³�ryL½�,È�Wr�����������§n/�qm�KqKn/�³�¨·LzW�VzOqL¡

È²¾®k�«LK�Ur�g�È±Kr®¢gŃ��¶L²ª���ƀƅũǅŤƄ,����������,����������� �
|lP±L¸_�-¶±K³rS�-ÈWL¾O�,¯L¾¸O�³�¨¾�L®yK�,q´SL}����������¶�L_�×³L¡K³�|©Lc�ÈXkL²}��³�L/·

V�r��¯Kr¸W�¯Kn±³r¸}�¯L¾�qm�È�L®X_K�×KqKn�LO��PWr�×L·��ͳƢťƨƾůŶŤ�ƻǈƨƺƢ�Ŭťƨƣƹťƛƽ�,
�������,����������� �

L½LS�,Èª������������ƿťǆŶ�Ƅƀ�ǈȣůƮȢͳƣƱŤǇ��¯Kr¸W��´±�er��� �
×r¾S�,°zg����������ͳƊƄƅŨ�ɒŤƄŤƁƽ�ͳƢťƾůŶŤ�ͳƢťƾůŶŤ�ɒťǅƅȢ�ŭƹʭƀ�Ǉ���Ƅƀ�ƿŘ�ƅƨŨ�ƅŲŝƽ�ͳȣǂǅƅƭ

ƿťƎťȕƅǆƎ��¯L½LS�¶L±�,×rX¡m�¯L}L¡�µL¦~±Km�,µn¢~±Km�«´ª��È±Lz±K� 

{´�Kr�×qLP_�,¶±K³rS�����������r¸/}�qm�È�L/®X_K�×KqKn/�L/O�×r¸/}�È¥n/±s�V¾�¾¡�¶�OKq
¯Kr///¸W��¯Kr///¸W��ƍǅǇȊǫ�ͳƨƨƨƺƽ�ƍɔťƨƨƨƾǅ�ǀɕƨƨƨƾǆǁ�ƿŤƅƨƨƨɔŤ�Ƅƀ�ͳǁťƨƨƨƋǁŤ�ƻǈƨƨƨƺƢ�Ǉ�ŭɔƅɔƁƨƨƨƽ�ɒťƨƨƨǅ�,

https://civilica.com/doc/1178726� �
×r¾¦±L¸_�,r¾¦±L¸_-�ÈOL¾yKr�K�,°¾zg����������µmK´±Lk�¶�©L���¨K´��¶²¾s�qm�sKr¾}�r¸}�×L·

KqKn�×L·nL¾S�³��ǄƣƽťŶ�ɒƀƅŨƄťȕ�ͳƊťǂƎ�,�������,������������� �
×r¾¦±L//¸_�,L¾±qKmr//y�-r¾¦±L//¸_�,¨//¾ªk�µmKt//¾ª��³� Þ6ÉK�,¬//yL������������¶½Lr//y�¶//�OKq�È//yqrO

�¯L½´`~±Km�ÈyL¾y�×KqKn�LO�È�L®X_K�×mq´�¶�©L���L¦/~±KmsKr¾/}�µ���ͳƢťƨƾůŶŤ�ǄƣƨƊǈŮ�,
������,������±���� 
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n²®_qK�×mK´_�,_n/®h�r�-�È½L/_q�,�´/Iq����������¨g�qm�KqKn/�³�¨·L/zW�|/�±��¨/��³
¶�sL²�¯Kr/½K�ÈÆ/yK�×q´¸®_�«L�±�V¾�r��L�WqK�³�ÈyL¾y�×L·��¶L²ª/���ŭƨƊťɕƊ�,������,
������������ �
È±L//¾_Lg�,¬¾·Kr//OK����������ɔŤ�ŭƨƨɔǈǅ�ǃƄťƨƨŨƄƀ�ͳƨƨƎťȖǂȕͳƨƨǁŤƅ��¯Kr//¸W���UL//�¾�hW�µn¢//~·³vS

 ½vWKrXyK�� �
°¾zg��µmKs�,È©Ks�-°¾zg�Èª���µmKs�,È©Ks�³�m´�z��µmKs�,°zh����������¶�L_�È/yqrO��ÈXkL²/}

L/////O�È�L/////®X_K�×KqKn/////�mL/////�OK�n/////¾¡BW�È¥v½³�r/////O��ÈX¾/////�l}�×L/////·�mq´/////�� �
¶///�©L���sK´///·K�¯Kr///®c�n¾¸///}�µL¦///~±Km�¯L½´`///~±Km���ǄƣƽťŶ�ɒƀƅŨƄťƨƨƨȕ�ͳƨƨƨƊťǂƎ�,������,� �
�������������� �

È�g�,È½L_q�-Èz¾��q´S�,×r®gK�³�È����,°¾zg�����������¯?r��qm�¨L�W�³�ÈyL¾y�×KqKn
Z½ng�³��¶L²ª���ǄƣƽťŶ��ƿŤƅɔŤ�ͳƊťɕƊ�ͳƊťǂƎ�,������,��������������� �

¯L¾X�¾�g�,q´�²�,×qL/�±K�,È½L/±Km�³�¬¾·Kr/OK��¨/�K�,¬/}L·�����������ǄɔťƽƅƨƊ�ǀɕƨŨ�ǄƨƛŨŤƄ�ͳƨƊƄƅŨ
ƽ�Ǉ�ͳȣǂǅƅƭƿťƨƾƺƣƽ�ͳƢťƾůŶŤ�ɒŤƄŤƁ��×mq´�¶�©L���¯L¸��K�r¸}�¯L®ª�����x±Kr/�²¡�°¾/©³K
¯K³q�Èª�,¯L¥mL}�,ÈX¾OrW�«´ª��³�ÈyL²}�https://civilica.com/doc/383684� �

Èª¾ªk�,¬½r�����������ͳƢťƨƾůŶŤ�ɒŤƄŤƁƨƽ�Ǉ�ɒƄŤƁƨƽ�ƻǈƨƱ�ǀɕƨŨ�ǄƨƛŨŤƄ�ͳƊƄƅŨ�ƀƄǈƨƽ�Ǆƨǁǈƾǁ�Ǆƨƣƹťƛƽ��
ǁŤƀ�ȓƅƨƨŮ�Ǉ�ƀƅƨƨȕ�ŭƨƨɕƽǈƱ�Ǉƀ�ƿťɔǈŷƨƨƏǁŤƀǃťΎƨƨƏ�ƿŤƅƨƨǆŮ�ɒťǅ��ŤƅƨƨǅƇƹŤ��ͳůƨƨƏǆŨ�ƁɕǆƨƨƎ����¶©L//yq

,×q³L/²��UL�¾�hW�³�«´ª��UqKs³�,n}qK�ÈyL²}qL¡�Kr/·t©K�µL¦/~±KmŇ�,�«´/ª��µn¢/~±Km
È�L®X_K� 

È±Kq´Xym�,¶©Kn½����������Ǉ�ɒƄŤƁǂɔƀ�ƿŤƇɕƽ�ǀɕŨ�ǄƛŨŤƄ�ͳƊƄƅŨ�ɒŤƄŤƁƽ�ͳƢťƾůŶŤ��ťƨŨ�ŬŤƄŤƀŤ�ƿťǂȕƄťȕ
ɒťƨůƧŶ�ƿťůƊƅǆƎ�ƠǈŶƄ�ŦťŨƄŤ��¯L½LS�,n}qK�ÈyL²}qL¡�¶L±��¯L/yKrk�¯LX/yK�q´/±�«L¾S�µL¦~±Km

È©L®}�,t¡r�«L¾S�q´±�mq´²`O� 

Knl·m�,Èª��rP¡K����������ǄƽťǂůƧƹ��¯Kr¸W��¦~±Km�UKqL~X±K¯Kr¸W�µL�� �
×r¸³m�,¯L¾¸O�-È����,|lP±L¸_�³�q´SL}�,¨¾�L®yK�����������È�L/®X_K�¶½Lr/y�°¾/O�¶/�OKq� �

�È�L//®X_K�×KqKn//�³�¯Kqn//±sL�¯LX//yK���¶//ª`�ŬťƨƨƚťũŮƄŤ�Ǉ�ȡƨƨǂǅƅƭ�Ŭťƨƨƣƹťƛƽ�,�������,� �
����������� 
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×r¸³m�,È���-�|lP±L¸_�,¨¾�L®yK�³�¯L¾¸O�,q´SL/}����������×L/�WqK�×L/·mrP·Kq�ɒŤƄŤƁƨƽ�
ͳƢťƾůŶŤ�LO�n/¾¡BW�r/O�|/�±�Ì½Lr/y�ͳƢťƨƾůŶŤ�ͳƨȣǂǅƅƭ�ȻɔťƽƅƨƊ�Ǉ��¶/ª`��ɒƀƅƨũǅŤƄ�Ŭťƨƣƹťƛƽ
ȡǂǅƅƭ�,�����,�������±������ �

�«KqÈ±L`~�·�,¶®`±�����������ƅǆƨƎ�ƿťƨǁŤǈŶ�ǀɕƨŨ�Ƅƀ�ͳƢťƨƾůŶŤ�ɒŤƄŤƁƨƽ�ťƨŨ�ƙũŮƅƨƽ�ͳƢťƾůŶŤ�ƸƽŤǈƢ
ƀƇɔ��¯L½LS�,n}qK�ÈyL²}qL¡�¶L±�mt½�µL¦~±Km�,È�L®X_K�«´ª��µn¢~±Km�� �
mL}q�,Èª��rP¡K����������ͳƊƁƱ�ͳƊŤƅȕǈƽƀ��¯Kr¸W��r�L��¶~½n±K�r~±� 

È½L�q�,Èª��rP¡K-�Èª�n®h�,µKr·s�×K����������Ǭɔƀͳȣǂǅƅƭ�ͳƊťƾƺ��¯Kr¸W��¶�L_�r~±�¯LyL²}�� �
¶Os³q�,°zgn®h����������ŤƄŤƁƽ��¯Kr¸W��]³r��r~±�� �
È©Ks�µmKs�,×r�LO�-m´�z�,V�Xª�³�m´�z�,°¾zg�����������r/O�r[D/�È¥mK´±L/k�¨K´��ÈyqrO

�È�L®X_K�×KqKn�mq´�¶�©L���¯Kr/®c�n¾¸}�µL¦~±Km�¯L½´`~±Km���ǄƣƽťŶ�ɒƀƅŨƄťƨȕ�ͳƨƊťǂƎ�,
������,����������� 

´ª¡mq³K�×´mqs�,q´SL/}����������ǀɕɕƣŮ�ͳƨƊƄƅŨ�ǃƁƨǂǂȕ�ɒƀťƨƓůƱŤ�ɒťǅ�Ǉ�ͳƢťƨƾůŶŤ��ǀɕƨŨ�Ƅƀ�ŤƄŤƁƨƽ
ƁǆƏƽ�ƅǆƎ�ƿŤƁǁǇƅǆƎ.�¯L½LS�L±×rX¡m�¶�,t½rPW�µL¦~±Km�,µn¢~±Km��´�g�³�«´ª��È�L®X_K�� �

ÈP½r��µqm�×n±s�,¯L¾¸O�¯L¾¸O�-°¾zgr¾K�,Èª¾�L®/yK�³�q´SL/}�,L/�q�����������¨/K´��È/yqrO
�È�L®X_K�×KqKn�rO�r[D�È�L®X_K�mq´/�¶/�©L���µ³r¥�sK´/·K�°¡L/y�È´/��×L/·���¶/ª`�

ͳƢťƾůŶŤ�ǄƣƊǈŮ�,�����,������������� �
KrP½s�,qL°¾W����������ǄɔƅƟǁ�ǄƣƽťŶ�ɒťǅ�ͳƢťƾůŶŤ�ƿťȢƁƎƀƅƚ�ͳƊťǂƎ��¬_rX��È²¾zg�°¾zgn¾y���

¯Kr¸W��¯?�UKqL~X±K�� �
rX¾S�,sqn±´y����������ɒƅǆƎ�ǄƺţƋƽ�Ǉ�ͳƢťƾůŶŤ�ǄɔƅƟǁ��¬_rX���qL}�m´®h�q´S���¯Kr¸W��Lz¾W�� �

eL¾y�,°¾zg����������¯L~¾¢®·L±�LO�ÈXz½t®·�¶±´¥�³�«ÆyK��¶L²ª���ʮȕ�Ǉ�ǄƮƋƺƭ�ǄƨǂɔŘ�ͳƽʮƊŤ�ƻ
ŭƭƅƣƽ�,�����,���������� �
È�L`//}�,×mL//·����������M´cqLc�qm�È//yL¾y�×KqKn//�ÈÆ//yK�È//yL¾y�¶�//zª��¯Æ//¡�×L//·��

¶L²ª���ͳƊťɕƊ�ƻǈƺƢ�,�������,���������� �
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